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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Déc lap - Tw do - Hanh phiic

Ha N¢i, ngay 03 thang 8 nam 2026

QUY TAC UNG XU CUA CHAP HANH VIEN, THAM TRA VIEN
VA THU KY THI HANH AN
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1810 /OP-BTP ngay03...thang 8 nam 2026
cuia Bo truong Bo Tu phap)

Di¢u 1. Pham vi diéu chinh
Quy tac nay quy dinh vé dbi tuong, muc dich, cac quy tac Gmg xir chung,

cac quy tac ng xir cu thé trong thi hanh c6ng vu va quan hé xa hoi cta Chép
hanh vién, Tham tra vién va Thu ky thi hanh an trong Hé thong Thi hanh 4n dan
su thuoc Bo Tu phap.

Diéu 2. Muc dich

1. Cu thé hoa, dinh hudng chuan myc hanh vi, tc phong trong thuc thi va
nang cao dao duc, van hoa cong vuy; tang cuong ky ludt, ky cuong hanh chinh,
phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc; déy manh hoc tip va lam theo tu tuong, dao
dtrc, phong cach HO Chi Minh, néu cao tinh thin trach nhiém, phuc vu nhén dan.

2. X4y dung mdi truong cong vu than thién theo quy dinh tai Quyét dinh
s6 1847/QD-TTg ngay 27 thang 12 nim 2018 cta Thu tuéng Chinh phu vé viéc
phé duyét P& an Vin héa cong vu; tao nén stc manh tap thé; xay dung hinh anh
Chap hanh vién, Tham tra vién va Thu k¥ thi hanh 4n chuyén nghiép, hiéu qua,
minh bach dap Gmg yéu cau nhiém vu trong tinh hinh méi.

3. La mét trong nhiing can cb dé thuc hién danh gia xép loai céng chirc,
khen thudng, ky luat, quy hoach, dao tao, bdi dudng va dinh hudng cho toan b
qua trinh quan ly cong chirc.

Piéu 3. Quy tic ing xir chung

1. Thyc hién nghiém Luit Can bo, cong chirc; quy dinh vé nhiing diéu
Dang vién khong duogc lam; cac hanh vi bi nghiém cim trong thi hanh an dan su;
cic quy dinh cta phap luat vé phong, chong tham nhiing va trach nhiém néu
guong cuia can bo, ddng vién theo quy dinh ctia Ban Chap hanh Trung wong; c6
y thic td chire ky luat; liém khiét, trung thuc, cong tdm va trong sach; td chirc
thi hanh ban 4n, quyét dinh ding quy dinh, bao dam quyén va loi ich hop phap
clia to chtc, ¢4 nhan.

2. Thuc hién nghiém Quy tic ung xu cua can bd, cong chuc, vién chuec,
nguoi lao dong cua Bo Tu phap ban hanh kém theo Quyét dinh sé 1514/Qb-
BTP ngay 18 thang 6 nam 2026 cua B truong Bo Tu phap, Chudn muc dao dirc
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Chép hanh vién ban hanh kém theo Quyét dinh sé 1577/QB-BTP ngay 20 thang
10 nam 2021 cua Bo truong Bé Tu phap, Noi quy, Quy ché ctia nganh va céc
quy dinh khac c6 lién quan.

3. Thyc thi céng vu véi tinh than trach nhiém cao; giit gin tac phong
chuyén nghiép, chuian muyc; khéng ngimg nang cao trinh d6 chuyén mén, nghiép
vu; 1am viéc khoa hoc, ky lut, hiéu qua; tuan thi cic quy dinh vé liém chinh,
dao duc cong vy; chu dong dd1 méi, sang tao trong thuc hién nhiém vu; tGng
dung cong nghé sd, thich (mg v6i yéu cau chuyén doi sé va hoi nhap qudc té.

Diéu 4. Trang phuc, tic phong, thai d9 lam vigc

1. Thuc hién nghiém Quy ché quan ly, sit dung trang phuc trong ndi bo
Hé théng Thi hanh an dan su.

2. Tac phong, cir chi, thai d6 nghiém tic; lang nghe, ton trong ngudi giao
tiép; c6 trach nhiém véi cong viéc; nang dong, sang tao, dam nghi, dam lam,
dam chiu trach nhiém; linh hoat trong thuc hién nhiém vu, phuong phap lam
viéc khoa hoc, dan chi; sin sang nhan va nd luc hoan thanh t6t moi nhiém vu
duoc phan cong.

3. Gilt vitng tinh liém chinh, cong tdm va khach quan trong qua trinh thuc
thi nhiém vu; thuc hién nhiém vu coéng vu voi tinh than thuong ton phap luat,
khong vu loi ca nhén; dam bao sy minh bach va tinh trung thuc trong moi hoat
dong quan 1y nha nudec.

4. Str dung hiéu qua thoi gian 1am viéc; khong tu v roi khoi tru sé trong
gior 1am viée khi chua duoc sy ddng ¥ cua nguodi ¢6 thim quyén; thuc hién
nhiém vu ngoai tru s¢ co quan phai dang ky, cap nhat ké hoach cong tac va chiu
trach nhiém vé noi dung, thoi gian thuc hién.

5. Khong st dung chét kich thich trai phap luat, khong tham gia cac hanh
vi anh huéng dén uy tin, hinh anh cong chtrc Hé théng Thi hanh 4n dén su.

Piéu 5. Chuin muc @ng xir trong thi hanh coéng vu va trong quan hé
xa hoi

1. B6i véi duong su va ngudi ¢ quyén loi, nghia vu lién quan

a) Co thai d6 ton trong, chuin muc trong giao tiép; lang nghe, huéng dan
va giai thich d::iy du, r6 rang cac van dé thudc pham vi trach nhiém. Thuc hién
nhi¢m vu khéach quan, cong béng, ding phap [uat; c6 cai nhin da chiéu, khong
phan biét d6i xur, khong thién vi, khéng dé loi ich c4 nhan anh huong dén viéc
thuc thi cong vu.

b) Giai quyét vu viéc vo tu, khong vu loi, dya trén can cu phap luat va hd
so thuc té; khong dé tinh cam ca nhan hodc cac mbi quan hé¢ xa hdi lam sai 1éch
két qua thi hanh 4n; giir bi mat théng tin, ho so thi hanh an theo quy dinh cta
phap luat.
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c) Kién nhén, van dong, thuyét phuc dwong su tw nguyén thi hanh 4n; trong
truong hop duong sy khong ty nguyén thi hanh an, cuong quyét ap dung céc bién
phap cudng ché, bién phép bao dam thi hanh an theo quy dinh cua phap luat.

d) Nghiém cdm hanh vi goi ¥, nhén loi ich vat chat hodc phi vat chit dudi
bat ky hinh thirc nao tir dwong su, lut su, ca nhan, t6 chirc ¢o lién quan dén vu
viéc dang t6 chirc thi hanh an.

@) Trong thoi gian to chirc thi hanh an, han ché tiép xtc riéng, trao ddi
cong viéc ngoai gid 1am viée véi duong su; truong hop can thiét theo yéu ciu
cong tac phai bao dam cong khai, minh bach va ding quy dinh phap luéat.

e) Gift gin pham chat, nhan cach va uy tin nghé nghiép khi tiép xiic, lam
viéc véi duong su, ngudi c6 quyén lgi lién quan; khong duogc thoa hiép véi cac
hanh vi vi pham.

2. Pbi véi co quan, t6 chure, ¢4 nhan co quan hé cong tac

a) C6 tinh than hop téc, cé trach nhiém phdi hop va hd trg, bao dam chat
lugng, tién do: Umg x{r ¢6 van hoa, ton trong danh dy, uy tin cla co quan, t6
chirc, cong dan c6 quan hé cong tac.

b) C6 trach nhiém huéng din cong khai cho td chirc, ca nhan cac quy dinh
phap luat, quy trinh t6 chirc thi hanh 4n d4 duoc cip c6 thim quyén phé duyét;
bao dam quyén va loi ich hop phép cua céc td chire, ca nhan trong qua trinh to
chtrc thi hanh an.

¢) Chu dong, linh hoat, xtt 1y cong viéc phu hop véi chire trach, nhiém vu
dugc giao.

3. Pi voi dong nghiép

a) C6 tinh than phdi hop, tuong tro véi ddng nghiép trong thuc hién
nhiém vuy; ton trong, khong lam ton hai danh du, uy tin cia déng nghiép; thuong
xuyén trao d6i kinh nghiém, kién thtrc chuyén mén, doan két, hop tac gitp do
1an nhau cung hoan thanh nhiém wvu.

b) Cau thi, chia sé, ling nghe va tiép thu y kién dung dan cua dong
nghi¢p; chan thanh, thang than phé binh, gbp y véi dong nghiép trén tinh thin
xay dung; tich cuc tham gia xdy dung tap thé doan két, hiéu qua; phat huy dan
chu, kinh nghiém, sang tao cua cong chirc va sic manh tap thé khi thuc hién
nhiém vu.

4. P6i v6i cap trén

a) Tuén thu tinh tht bac hanh chinh va cac quy trinh lam viéc.

b) Nghiém chinh chip hanh su chi dao, didu hanh va phén cong cdng viéc
ctia cap trén; khong trén tranh, thoai thac nhiém vu. Khi ¢6 can ctr cho rang
quyét dinh cta cép trén 1a tréi phap luat thi phai kip thoi bao céo bang van ban
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v6i ngudi ra quyét dinh; trudong hop nguoi ra quyét dinh van quyét dinh viéc thi
hanh thi phai chdp hanh, dng thai bao cdo bang vin ban véi cip trén truc tiép
clia nguoi ra quyét dinh va khong phai chiu trach nhiém vé hau qua cia viéc thi
hanh. Nguoi ra quyét dinh phai chiu trach nhiém trudc phap lut vé quyét dinh
ctia minh.

¢) Trung thyc trong bdo céo cong viée va cung cép thong tin véi clp trén;
chu dong, sang tao khi thuc hién nhiém vu duoc giao.

d) Khéng tho o, né tranh hoic che gidu cac hanh vi sai pham ctia cép trén;
chu dong dé xuat, kién nghi, déng goép ¥ kién véi cap trén vé bién phap quan 1y,
diéu hanh.

d) Tén trong lanh dao; ciu thi, lang nghe, tiép thu y kién.

5. Khi giao tiép, lam viéc qua dién thoai, email

a) Khi giao tiép qua dién thoai trong qué trinh thuc hién nhiém vu phai
xung tén, chirc danh, chirc vu, co quan, don vi noi cbéng tac, ngdn ngir giao tiép
15 rang, mach lac, vin minh, dé hiéu, am lugng vira du nghe; trao doi ngén gon,
tap trung va co thai d§ ding muc; bdo ddm tinh chuyén nghiép, bdo mat va tuan
thi quy dinh ctia phap luat.

b) Str dung email céng vu phai ding muc dich, dung thim quyén, phuc vu
hoat dong cua co quan, td chirc. Noi dung thu dién tir phai chinh xac, 16 rang, st
dung ngdn ngir chuan muyc; tiéu dé va tai liéu dinh kém phai phu hop véi noi
dung trao ddi; chu dong bdo vé tai khoan, di liéu ca nhan va thong tin thude
pham vi quan 1y; bdo ddm an toan, bao mat thong tin.

¢) Khéng str dung sai muc dich hodc lam dung trang thiét bi duge cap khi
thi hanh céng vu cho myc dich ca nhén, giai quyét viéc riéng.

6. Viéc st dung cac nén tang xa hoi

a) Khong dang tai, chia sé ndi dung gay anh hudng tiéu cuc dén uy tin cua
don vi va Hé théng Thi hanh an dan su; khéng sir dung mang xa hdi dé tac dong,
van dong hodc kéu goi can thi¢p trai phap ludt vao hoat dong thi hanh an dan su.

b) Khéng duoc st dung mang x3 hoi dé dang tai, chia sé hodc phat tan
thong tin vé vu viée dang t6 chuc thi hanh, thong tin ndi bd hodc ndi dung anh
huéng dén uy tin ctia co quan, t6 chic va Hé théng Thi hanh 4n dan su; khong
dugc phat truc tiép hodc dang tai hinh anh, video vé hoat dong xac minh, cudng
ché thi hanh an khi chua dugc phép theo quy dinh; khong dé cac mdi quan hé
trén khong gian mang anh hudng tiéu cuc dén chat lugng, hidu qua viéc giai
quyét vu viéc va qua trinh t6 chic thi hanh an.

¢) Tuyét d6i khong dang tai hinh anh mic trang phuc nganh kém theo
nhiing phat ngén chua duoc kiém ching, phién dién, mot chiéu; lan truyén
thong tin sai su that, thiéu trach nhiém, mang tinh kich dong hoac tham gia vao
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cac cudc tranh cai gay gét trén mang, tao nguy co gdy du luan xAu, tac dong tiéu
cuc dén suy nghi, nhin thirc cia mét bd phan nguoi dén, duong su trong qua
trinh giai quyét thi hanh 4n; khéng tuong tac, chia sé cac bai viét c6 noi dung sai
léch vé chi truong ciia Dang, phap luat cua Nha nude hodc cc bai viét xtc
pham danh du ddng nghiép, co quan, gay anh huéng dén hinh anh, uy tin cia co
quan, don vi va H¢ thong Thi hanh 4n dan sy.

d) Str dung hiéu qui mang xa hdi nhu mét cong cu dé lan toa céc gia tri
phép luat tich cyc, gop phan tuyén truyén phd bién phép luat néi chung va phéap
luat vé thi hanh 4n dan sy noi riéng.

7. Ung xit trong méi truong sb

a) Tuan tha cac quy dinh v& quan 1y, sit dung hé thdng théng tin, co s&
dir ligu thi hanh &n dan su.

b) Quén 1y, sir dung tai khoan, mat khau, chir ky sé dung quy dinh.

c) Bao dam tinh day du, chinh x4c, kip thoi cta dir ligu trén hé théng.

d) Khong tu ¥ sao chép, phat tan, chia sé dir liéu khi chua duoc phép.

d) Moi hanh vi, giao dich, tac nghiép va tuong tac cua Chép hanh vién,
Tham tra vién, Thu ky thi hanh 4n trén méi trudng sb phai dugc thuc hién ding
quy dinh va chiu trdch nhiém phéap ly, trach nhiém céng vu nhu trong moéi
truong lam viéc truc tiép.

8. Pbi v6i co quan bao chi, truyén thong

a) Chi phat ngdn, cung cip théng tin vi bao chi, truyén théng véi tu cach
dai dién cho co quan, don vi khi dugc ngudi c6 thAm quyén phan cong theo
ding quy dinh cua phép luat.

b) Khong théng tin hodc cung cip théng tin ¢6 ndi dung thudéc Danh muc
bi mat nha nudc, bi mat thudc quy dinh cua Pang, bi mat khac theo quy dinh cua
phap luét.

9. D6i v6i noi cu tra va trong gia dinh

a) Thuc hién quy ché dan cha & co sd, tham gia sinh hoat va chap hanh
day di nghia vu ¢ noi cu trl, chiu sy gidm sat cta té chic dang va nhan dan;
gan giii, doan két, gitip d& moi ngudi xung quanh.

b) Tich cuc tham gia tuyén truyén, pho bién phap luat; van dong nguoi
than trong gia dinh chap hanh chu truong, duong 161 ciia Pang, chinh sach, phap
luat cuia Nha nude; phbi hop thuc hién cac bién phap phong ngira, dau tranh véi
to1 pham, hanh vi vi pham phap luat va t&€ nan xa hdi; tham gia gop y xay dung
Pang, xdy dung chinh quyén ¢ co s& va phan anh v kién cua Nhan dan dén co
quan, ngudi ¢ tham quyén theo quy dinh.

¢) Néu guong vé pham chit chinh tri, dao due, 16 song; thuc hién nghia
vu cong dan; xay dung nép séng van minh, gia dinh van hoa, lanh manh, hoa
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thuan, tién b9, hanh phiic. Khong to chire tiéc cudi, an hoi, ddm ma, mimg tho,
sinh nhat, tan gia va cac cong viéc khac xa hoa, ling phi hodc dé vu loi.

d) Khong can thiép trai phap luat vao cac hoat dong cta co quan, té chirc,
cong dan noi cu tr; khong tham gia, xui giyc, kich dong, bao che cac hanh vi vi
pham phap luat, vi pham dao ddc tai noi cu tra.

d) Khong dé bd, me, v hodc chéng, con, anh, chi em rudt lgi dung danh
nghia ctia ban than dé vu loi cho gia dinh va béan than.

10. i voi noi cong cong

a) Guong mau chap hanh noi quy, quy tic noi cong cdng, cac chuén muc
dao dtrc, thuan phong m¥y tuc dugc phap luit quy dinh hoac da dugce cong déng
dan cu théng nhét thuc hién.

b) Khong c¢6 161 noi, ctir chi, hanh dong gdy buc xuc trong du ludn, anh
huéng dén hinh anh cong chire Hé théng Thi hanh 4n dan su.

c) Ung XU van minh, than thién, gitr trat tu, vé sinh cdng cong.

d) Kip thoi théng bao cho co quan, té chirc, c4 nhan c6 thdm quyén biét
cac thong tin vé hanh vi vi pham phép luét; khdng duogc lgi dung chirc danh clia
minh dé vu loi khi tham gia cac hoat dong xa hoi; khong duoc tiép tay hodc bao
che cho hanh vi vi pham phap luat, dao durc.

d) Khoéng dugc tu v cung Cé.p, phat tan thong tin ndi bd, chua dugc phép
céng bo lam anh huong dén uy tin, hinh anh cua co quan Thi hanh 4n dan su &
Trung wong va dia phuong.

Diéu 6. Rén luyén, bdi duong nghiép vu, chuin muc dao dirc, 16i séng

1. Khéng ngimg hoc tap, bdi dudng kién thic phéap luét, rén luyén vé
pham chat chinh tri, dao dirc cong vu, 16i séng.

2. Ké thira va phat huy cic gié tri vin héa, xay dung hinh anh cong chuc
thi hanh 4n din sy chuyén nghiép, hién dai, trach nhiém, liém chinh va tin tuy
phuc vu nhan dan.

Piéu 7. Khen thwéng, ky luét

1. Gan viéc thuc hién Quy tic vao két qud dénh gia cua dang vién, cong
chuce, nguoi lao dong héng nam; 1a co s dé biéu duong, thuc hién thi dua - khen
thudng, ky luét, quy hoach, cong tac quan ly can bo.

2. Chap hanh vién, Tham tra vién, Thu ky thi hanh én vi pham Quy tic
nay tuy theo tinh chét, mic d6 vi pham co thé bi nhic nho, phé binh, kiém

diém, xtr 1y ky luat theo quy dinh cua phap luat va quy dinh cta Hé théng Thi
hanh an dan su.



7

Piéu 8. Trach nhiém cia Chéip hanh vién, Thim tra vién va Thu ky
thi hanh an

1. Thyc hién dang cac quy dinh tai Quy tic nay.

2. Vén dong cong chuic, ngudi lao dong khac thuc hién ding cac quy dinh
ctia Quy tic; bao cdo co quan, don vi ¢6 thAm quyén vé nhitng vi pham Quy tic
ctia Chap hanh vién, Tham tra vién va Thu ky thi hanh 4n trong cung co quan,
don vi va Hé théng Thi hanh an dén su.

Piéu 9. T6 chire thue hién

1. Cuc Quan 1y Thi hanh 4n dén sy t6 chirc thuc hién, kiém tra, d6n ddc,
phé bién quan triét Quy tic niay dén cong chirc, ngudi lao dong toan Hé thdng
Thi hanh an dan sy.

2. Cac cip uy Pang, Poan Thanh nién Cong san H6 Chi Minh, Ban Vi su
tién bd phu nit ciia co quan, don vi trong Hé théng Thi hanh 4n dan sy c6 trach
nhiém t6 chirc, kiém tra, gidm sat dang vién, doan vién thyuc hién t6t Quy tic nay.

3. Tuy theo tinh chat, mirc d6 hanh vi vi pham Quy tic nay cia Chip hanh
vién, Tham tra vién va Thu ky thi hanh an, cip c6 thdm quyén dwoc quy dinh tai
Thoéng tu s6 03/2026/TT-BTP ngay 06 thang 4 nim 2026 cia Bo truéng B Tu
phap vé phan cap quan 1y to chirc can bd ciia Hé théng Thi hanh an dan su thudc
Bo Tu phap quyét dinh 4p dung mét trong céc hinh thirc xit 1y trach nhiém.

4. Cong Thong tin dién tir Bé Tu phap, Cong Thong tin dién tir Cuc Quan
1y Thi hanh 4n dan su va Trang thong tin cia Thi hanh 4n dan sy tinh, thanh ph
¢6 trach nhiém dang tai, to chirc tuyén truyén, phd bién Quy tic nay.

Trong qua trinh thuc hién, néu c¢6 vudng méc hoic nhimng vin dé méi cin
bd sung dé nghi phan anh vé Cuc Quén Iy Thi hanh 4n dén su (qua Ban Té churc
can bo) dé tong hop, nghién citu, sira ddi, bd sung cho phu hop./.






