BO KHOA HOC VA CONG NGHE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

$6:148  /BC-BKHCN Ha Ni, ngay 02 thang 6 nam 2026
BAO CAO
Ra soat cac chii truong, dwong 10i ciia Pang, vin ban quy pham phap luit,
diéu wée qudc té c6 lién quan dén du thao Luit Buu chinh (sira doi)

Kinh gtri: Chinh phu

Thuc hi¢n quy dinh cua Luat Ban hanh van ban quy pham phép luit nam
2025, B Khoa hoc va Cong ngh¢ da thuc hién ra soat cac chu truong, duong 161
ctia Pang, vin ban quy pham phap luat, diéu udc qudc té ¢o lién quan dén duy thao
Luat Buu chinh (stra d6i). B6 Khoa hoc va Cong nghé kinh bao cao Chinh phu
két qua ra soat nhu sau:

I. TO CHUC THUC HIEN RA SOAT
1. Muc dich, yéu cau ra soat
- Nham thyc hién, thé ché hoa duong 16, chu truong ctia Pang vé buu chinh.

- Bdo dam sy phu hop cua ndi dung quy dinh tai du thdo Luat Buu chinh
(stra d6i) voi chi truong, duong 16i cia Pang; tinh hop hién, tinh hop phép, tinh
thong nhat v6i hé thong phap luat; cac diéu udc qudc té ma Viét Nam 1a thanh vién
va cac van ban quy pham phép luat khac trong hé thong phép luat c6 lién quan.

- Nham phat hién, xtr 1y hodc kién nghi co quan c6 tham quyén xir Iy cac
quy dinh mau thuan, chong chéo, bat cap hodac khong phu hop vai thyc tién, gay
khoé khan, kim ham su phat trién, bdo dam tinh dong b, thong nhat, cong khai,
minh bach va kha thi ctia hé thong phap luat, nang cao chat lugng hoat dong buu chinh.

2. Pham vi, ndi dung, ddi twong ra soat

- Céc chu truong, duong 16i ctia Pang c6 ndi dung lién quan dén ndi dung
va ndi dung cua du thao Luat Buu chinh (stra doi).

- C4c van ban quy pham phép luat c6 noi dung lién quan dén ndi dung va
nodi dung cua dy thdo Luat Buu chinh (stra do1).

- Céc diéu udc quoc té ma Viét Nam 1a thanh vién c¢6 ndi dung lién quan
dén ndi1 dung va ndi dung ctua dy thao Luat Buu chinh (stra doi).

Cu thé nhu sau:

2.1 Cdc chi truong, dwong 16i ciia Pang c6 ndi dung lién quan dén ngi
dung va néi dung cua dy thao Ludt Buu chinh (swa doi).
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(1) Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 ctia B6 Chinh tri vé mot sb
chu truong, ndi dung chi dong tham gia cugc Cach mang cong nghiép lan thir tu.

(2) Nghi quyét Dai hoi dai biéu toan qudc lan thir XIII ciia Dang dé ra cac
dinh hudng phat trién dat nudc giai doan 2021 - 2030.

(3) Nghi quyét Pai hoi dai biéu toan qudc 1an tha XIV cia Pang d3 dé ra
cac dinh hudng phat trién dat nudc giai doan 2026 - 2030

(4) Nghi quyét s6 29-NQ/TW ngay 17/11/2022 cia Ban Chip hanh Trung
vong Pang khoa XIII vé tiép tuc day manh cong nghi€p hoa, hi¢n dai hoa dat
nudc dén ndm 2030, tdam nhin dén nam 2045 da dé€ ra nhi€m vy, giai phap vé xay
dung va hoan thién thé ché, ndi dung thiic day cong nghiép hoa, hién dai hoa dat
nuoc.

(5) Nghi quyet s6 04/NQ-CP ngay 10/01/2022 ctia Chinh phu vé day manh
phan cép, phan quyén trong quan 1y nha nudc yéu ciu.

(6) Nghi quyét s6 126/NQ-CP ngay 14/8/2023 ctia Chinh phu vé mot s6
giai phap ning cao chat luong cong tic xdy dung, hoan thién hé thdng phap luat
va to chuc thi hanh phap luat nhdm ngan ngua tinh trang tham nhiing, 1o1 ich
nhom, 1o1 ich cuc bo.

(7) Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 vé dot phéa phat trién khoa
hoc, cdng nghé, d6i mai séng tao va chuyén doi sé quoc gia.

(8) Nghi quyét s 59-NQ/TW ngay 24/01/2025 vé hoi nhap qudc té trong
tinh hinh mai.

(9) Nghi quyét s6 66-NQ/TW ngay 30/4/2025 ctia B4 Chinh tri vé d6i mai
cong tac xay dung va thi hanh phap luat dap irng y€u cau phat trién dat nude trong
ky nguyén mai.

(10) Nghi quyét s6 68-NQ/TW ngay 04/5/2025 ctia B6 Chinh tri vé phat
trién kinh té tu nhan.

(11) Nghi quyét s6 244/2025/QH15 ngay 13/11/2025 ctua Qudc hoi vé ké
hoach phat trién kinh té - xa hoi nam 2026.

(12) Nghi quyét sé 79-NQ/TW ngay 06/01/2026 ctia B Chinh tri vé phat
trién kinh t€ nha nuoc.

(13) Két luan s6 119-KL/TW ngay 20/01/2025 cta B Chinh trj vé dinh
huéng d6i méi, hoan thién quy trinh xay dung phap luat.

(14) Két luan s6 18-KL/TW ngay 02/4/2026 ctia Ban Chap hanh Trung
wong vé Ké hoach phét trién kinh té - xa hoi, tai chinh qudc gia va vay, tra ng
cong, dau tu cong trung han 5 nam 2026 - 2030 gan véi thyc hién muc tiéu phan
d4u tang truong "2 con sd".
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(14) Két luan s6 155- KL/TW ngay 17/5/2025 cua Bo Chinh tri, Ban Bi thu
vé mot s6 nhiém vu trong tdm can tap trung thuc hién vé sap xép to chirc bd may

va don vi hanh chinh tir nay dén ngay 30/6/2025.

(15) Quyét dinh s6 654/QD-TTg ngay 30/5/2022 ctia Thu tuéng Chinh phu
phé duyét “Chién luoc phat trién buu chinh dén nam 2025 va dinh huong dén
nam 2030 .

(16) Quy dinh s6 178- QD/TW ngay 27/6/2024 cua B9 Chinh tri quy dinh
vé kiém soat quyén luc, phong, chéng tham nhiing tiéu cuc trong cong tac xay
dung phap luat.

2.2 Cdc van ban quy pham phdp ludt c6 néi dung lién quan dén ndi dung
va noi dung cua dy thdao Ludt Buu chinh (sua doi).

(1) Luat Thuong mai 2005 s6 36/2005/QH11 ngay 14/6/2005.

(2) Hién phap nuéc Cong hoa Xa hoi Chi nghia Viét Nam ngay 28/11/2013
(3) Bo luat Dan sy sb 91/2015/QH13 ngay 24/11/2015.

(4) Luat Canh tranh s6 23/2018/QH14 ngay 12/6/2018.

(5) Luat Gia 2023 sb 16/2023/QHI5 ngay 19/6/2023 va Luat sb
140/2025/QH15 sira ddi, bd sung mot s6 diéu cua Luat gia ngay 10/12/2025.

(6) Luat Bao vé quyén loi nguoi tiéu dung sb 19/2023/QH15 ngay
20/06/2023.

(7) Luat Giao dich dién tir s6 20/2023/QH15 ngay 22/06/2023.

(8) Luat Pudng bd s6 35/2024/QH15 ngay 27/06/2024.

(9) Luat Dit liéu s6 60/2024/QH15 ngay 30/11/2024.

(10) Luat T6 chtrc Chinh phi s6 63/2025/QH15 ngay 18/02/2025.

(11) Luat Cong nghiép céng nghé sd s6 71/2025/QH15 ngay 14/06/2025.
(12) Luat Bao vé di liéu c4 nhan s6 91/2025/QH15 ngay 26/06/2025.

(13) Luat Khoa hoc, Cong nghé va Poi moi sang tao s6 93/2025/QH15
ngay 27/06/2025.

(14) Luat Tri tué nhan tao sd 134/2025/QH15 ngay 10/12/2025.
(15) Luat An ninh mang s 24/2018/QH14 ngay 10/12/2025.

(16) Luat Thwong mai dién t&r sb 122/2025/QHI5 ban hanh ngay
10/12/2025.

(17) Luat An ninh mang 116/2025/QH15 ngay 10/12/2025.
(18) Luat Pau tu s6 143/2025/QH15 ngay 11/12/2025.

(19) Luat Chuyén ddi s6 s6 148/2025/QH15 ngay 11/12/2025.
(20) Luat Hai quan s6 54/2014/QH13 ngay 23/6/2014
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(21) Nghi dinh 163/2017/ND-CP ngay 30/12/2017 quy dinh vé kinh doanh
dich vu logistics.

(22) Nghi dinh 06/2022/ND-CP ngay 07/01/2022 cia Chinh phu quy dinh
giam nhe phat thai khi nha kinh va bao vé tang 6-don.

(23) Nghi dinh 52/2024/ND-CP ngay 15/5/2024 cua Chinh phu quy dinh
vé thanh toan khong dung tién mit.

(24) Nghi dinh s6 69/2024/ND-CP ngay 25/6/2024 cta Chinh phi vé dinh
danh va xac thuc dién tu.

(25) Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ctia Chinh phu vé thuc
hién tha tuc hanh chinh theo co ché mdt cira, mot cira lién thong tai by phan mot
ctra va cong dich vu cong quc gia.

2.3. Cdc diéu woc quoc té ma Viét Nam la thanh vién c6 ndi dung lién quan
dén noi dung cua dy thao Ludt Buu chinh (swa doi).

(1) Cam két WTO.

(2) Hiép dinh Ddi tac Toan dién va Tién d6 xuyén Thai Binh Duong
(CPTPP).

(3) Hiép dinh Thuong mai ty do Viét Nam - Lién minh Chau Au (EVFTA).
(4) Hién chuong Lién minh Buu chinh Thé giéi (UPU).

(5) Cong ude Lién minh Buu chinh Thé gidi.

(6) Thé 18 thi hanh Cong udc Lién minh Buu chinh Thé gi6i.

(7) Hi€¢p dinh cac dich vu thanh toan qua buu chinh.

II. KET QUA RA SOAT

1. Chii trwong, dwong 16i ciia Pang lién quan dén ndi dung/dw thao

Tong s6 vin ban cia Pang co cha truong, duong 16i lién quan dén nodi
dung/du thao da duoc ra soat: B Khoa hoc va Cong nghé da thuc hién ra soat 12
Nghi quyét, 03 Két luan, 01 Quyét dinh va 01 Quy dinh c6 ndi dung lién quan dén
du thao Luat.

Panh gia: du thao Luat phi hop v6i cha truong, dudng 16i ciia Pang.

2. Viin ban quy pham phap luit c6 lién quan dén ndi dung/du thao

2.1 Ra soat, danh gia tinh hop hién cta cc noi dung du thao Luat.

Panh gia: du thao Luat bao dam tinh hop hién, hop phap, phu hop, thong
nhat v6i cac quy dinh phéap luat hién hanh.

2.2 Ra sodt c4c van ban quy pham phap luat lién quan dén noi dung va du
thao Luat.
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Tong s6 van ban quy pham phap ludt duoc ra soat: 13 vin ban, bao gom:
Hién phép, 20 Luat va 05 Nghi dinh

Panh gia vé tinh hop phép, tinh théng nhat v4i hé théng phép luat cia noi
dung cua dy thao Luat: thong nhat véi hé thdng phap luat hién hanh.

3. Piéu wéc quoc té c6 lien quan dén du thao Luat

Téng s6 diéu udc qudc té duoc ra soat lién quan dén du thao: 07 didu ude
quoc t€ da phuong ¢ lién quan dén du thdo ndi dung Luat Buu chinh (stra doi),

Panh gia: cac ndi dung va ndi dung ctia du thao Ludt twong thich véi diéu
udc quoc té co lién quan ma Viét Nam la thanh vién; khong cé van dé can xu 1y.

Qua ra soat, du thao ndi dung céc diéu, khoan trong Luat Buu chinh (stra
do61) 1a tuwong thich vai cac Bi€u udc quoc té co 1ién quan.

4. Két qua ra soat
Tai Phu luc kem theo.
I1I. PE XUAT, KIEN NGHI

No1 dung cua dy thao Luat Buu chinh (sfra d6i) dam bao phu hop véi cha
truong dudng 16i cua Pang; dong bo, thong nhat, khong anh huong té1 quy dinh
ctia phap luét hién hanh c6 lién quan, cac diéu udc qudc té ma Viét Nam 1a thanh
Vién.

Trong qua trinh soan thdo du thao Luat Buu chinh (stra déi), Bo Khoa hoc
va Cong nghé ludn tuan thi nguyén tic dam bao su phit hop véi cac duong 16i noi
dung cua Pang, dam bao tinh hop hién, tinh théng nhat, twong thich véi cac Piéu
udc quéc t& ma Viét Nam 1a thanh vién, déng b0, khong mau thuan, chéng chéo
V61 cac van ban quy pham phap luat lién quan.

Trén day 1a Bao cdo két qua ra soat cac chu truong, duong 16i cua Pang,
van ban quy pham phap luat, dieu udc quoc té co lién quan dén dy thado Luat Buu
chinh (stra d61) (ket qua ra sodt chi tiet tai Phu luc keém theo).

B6 Khoa hoc va Cong ngh¢ kinh bao cao Chinh phu./. M/

Noi nhan: KT.BQ TRUONG

- Nhu trén; 7 THU TRUONG
- TTgCP, cac PTTgCP (d¢ b/c);

- Bo trudng (dé b/c);

- BO Tu phap;

- Vu Phép ché;

- Luu: VT, BC. TTTT

Pham Dirc Long



PHU LUC

I. CHU TRUONG, PUONG LOI CUA PANG CO LIEN QUAN PEN NOI DUNG

QUY PINH CUA DU THAO LUAT BUU CHINH
(SUA POI)

CHU TRUONG, PUONG LOI
CUA DANG

PANH GIA (Pi thé ché
day di hoic mot phan)

DE XUAT
XU LY

Pié¢u 3. Giai thich tir ngir

3. Dich vu buu chinh Ia dich vu chép nhan, chia chon,
van chuyén, phat buu giri va cac cong doan lién quan truc
tiép dén timg buu giri trong qua trinh cung cap dich vu,
bao gdm: luu kho, xtr Iy don hang, dong goi va hoan tra
buu gri, phat hang thu tién, khai gia duoc t6 chirc va van
hanh trén mang buu chinh.

4. Dich vu buu chinh cong ich la dich vu buu chinh dugc
cung cap theo yéu cau ciia Nha nudc, gdom dich vu buu
chinh phé cap, dich vu buu chinh phuc vu co quan Pang,
Nha nude ¢ dia phuong, dich vu chuyén phat bao, tap chi
cong ich va nhiém vu déc thu khac do Nha nudce quy dinh

Piéu 29. Dich vu buu chinh céng ich

1. Dich vu buu chinh cong ich 1a dich vu buu chinh dugc
cung cip theo yéu cau ctia Nha nudc, gom:

a) Dich vu buu chinh ph6 cép: 14 dich vu buu chinh thiét
yéu bao gém dich vu thu va dich vu goi, kién hang héa
dugc cung cap dén moi ngudi dan trén pham vi toan qudc

Nghi quyét sé 29-NQ/TW ngay
17/11/2022 cta Ban Chap hanh
Trung wong Pang khéa XIII vé tiép
tuc déy manh cong nghiép hoa, hién
dai hoa dat nudc dén nam 2030, Tam
nhin dén nam 2045 dé cap dén giai
phap: ‘Ra soat, hoan thién luéat
chuyén nganh vé du lich, thuong mai,
duong sit, buu chinh, céng nghé
thong tin, vién thong va cac luat co
lién quan; tiép tuc hoan thién noi
dung, phap luat, ddy manh xa hoi hoa
dé co cAu lai céac nganh dich vu dya
trén nén tang cong nghé hién dai, nhét
la trong cac linh vyc TMDT, tai
chinh, ngan hang, bao hiém, y té, gido
duc, logistics, du lich, cac dich vu
méi ctia nén kinh té sb...”

Pi thé ché day du, phu hop
v6i chi truong duong 16i
ctia Nghi quyét

Cac ndi dung cua Luat
Buu chinh dugc xdy dung
dua trén bdi canh kinh té -
xa hoi, thuc trang phat
trién cua linh vuc buu
chinh, cac ton tai han ché
ma hé thdng phép luat hién
tai chua thé giai quyét triét
de.
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QUY PINH CUA DU THAO LUAT BUU CHINH
(SUA DPOI)

CHU TRUONG, PUONG LOI
CUA PANG

PANH GIA (Pi thé ché
diy dii hoiic mét phin)

DE XUAT
XU LY

theo cac diéu kién vé khdi lugng, chat luong va gia cudc
do co quan Nha nudc c6 tham quyén quy dinh.

Diéu 42. Nguyén tic phat trién buu chinh s6

1. Tung budc bao dam s6 hoa toan trinh hoat dong buu
chinh, dit liéu buu chinh duoc gan véi tig buu giri, cho
phép ghi nhan, luu gitr va truy xuat thong tin d6i véi ting
buu guri va dit liéu buu chinh trong toan bd qué trinh chap
nhan, chia chon, van chuyén va phat theo yéu ciu hop
phap clia co quan nha nudc c6 thim quyén hodc theo quy
dinh cua phép luat vé dit liéu va an ninh mang.

2. Bao dam kha nang két ndi, chia sé va lién thong dir liéu
giita cac hé thong buu chinh va hé thong thong tin c6 lién
quan theo quy dinh ctia phap lut vé dit liéu va an ninh
mang.

3. Bdo mat thong tin va dir li¢u ctia td chuc, ca nhan theo
quy dinh cta phéap luét vé dit liéu va an ninh mang.

4. Bao dam khong xam pham bi mat kinh doanh va
quyén, loi ich hop phap cua t chirc, ca nhan.

Diéu 32. Quyén va nghia vu chung ciia doanh nghiép
buu chinh

2. Nghia vu cua doanh nghi€p buu chinh
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QUY PINH CUA DU THAO LUAT BUU CHINH
(SUA DPOI)

CHU TRUONG, PUONG LOI
CUA PANG

PANH GIA (Pi thé ché
diy dii hoiic mét phin)

DE XUAT
XU LY

k) Thuc hién phén tach, hach toan riéng cac khoan tién
thu, chi lién quan dén dich vu phét hang thu tién hodc co
cam két vé gid tri buu giri. Trudng hop phat sinh i ro,
tén that vé buu gli hodc vi pham nghia vu thanh toan,
viéc xac dinh trach nhiém, xir Iy tranh chap va bdi thuong
thiét hai s& duoc giai quyét dua trén thoa thuan giira cac
bén, tuan thi nghiém ngat cac quy dinh cua phéap luét dan
su va phap luat thuong mai hién hanh;

Pi¢u 47. Thir nghiém c6 kiém soat trong hoat dong
buu chinh

1. Thir nghiém c6 kiém soat trong hoat dong buu chinh
1a viéc cho phép doanh nghiép trién khai mo hinh, san
phém, dich vy, cong nghé hoac phuong thirc van hanh
mai trong hoat dong buu chinh trong pham vi, thoi gian
va diéu kién duoc co quan nha nudc cd tham quyén chap
thuan theo quy dinh cua phép luat vé khoa hoc, cong nghé
va d6i moi sang tao va quy dinh ctia Luat nay.

2. Thir nghiém c6 kiém soat trong hoat dong buu chinh
dugc ap dung ddi v6i cac ndi dung sau day:

a) M6 hinh cung tng dich vu buu chinh méi;

b) Cong nghé¢, phuong thuc khai thac, chia chon, van
chuyén va phat buu giri méi;

Nghi quyét Dai hoi dai biéu toan qubc
lan tha XIV cta Pang di dé ra céac
dinh hudng phat trién dat nudc giai
doan 2026 — 2030, trong d6 c6 ndi
dung: “Pot pha phat trién khoa hoc,
cong nghé, d6i mdi sang tao va
chuyén d6i s6 qudc gia. Khan truong,
quyét 1iét d6i méi va hoan thién co
ché, noi dung phat trién khoa hoc,
cong ngh¢, cac nganh miii nhon phu
hop v6i nguyén tac thi trudng, chuan
muec va thong 1& quc t&”.

P thé ché day du, phu hop
v6i chu truong dudng 16i
ctia Nghi quyét
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QUY PINH CUA DU THAO LUAT BUU CHINH
(SUA DPOI)

CHU TRUONG, PUONG LOI
CUA PANG

PANH GIA (Pi thé ché
diy dii hoiic mét phin)

DE XUAT
XU LY

¢) Ung dung cong nghé sd, tri tué nhan tao, tu dong hoa
trong hoat dong buu chinh;

d) M6 hinh quan ly, khai thac va két ndi dit liéu buu
chinh;

d) Cac noi dung d6i méi sang tao khéc lién quan truc tiép
dén hoat dong buu chinh.

Pi¢u 49. Pinh danh va truy vét buu giri

1. Mbi buu giri phai duoc gan v&i mot ma dinh danh duy
nhat trong pham vi hé thong ctia doanh nghiép buu chinh,
do doanh nghiép buu chinh tao 1ap ké tir thoi diém chép
nhan buu gui va dugce duy tri lién tuc, khong b1 gian doan
trong sudt qua trinh cung cap dich vu.

2. Ma dinh danh buu gui dugc st dung dé theo doi, quan
1y va truy vét buu giri trong toan bd qua trinh chap nhan,
chia chon, van chuyén va phat buu gtri, dong thoi phuc
vu quan ly, st dung dir liéu buu chinh theo quy dinh ctia
phép lut.

Diéu 47. Thir nghiém c6 kiém soat trong hoat dong
buu chinh

1. Thir nghiém c6 kiém soat trong hoat dong buu chinh
1a viéc cho phép doanh nghiép trién khai mo hinh, san
pham, dich vu, cong nghé hoic phuong thirc van hanh
mdi trong hoat dong buu chinh trong pham vi, thoi gian

Nghi quyét sé6 52-NQ/TW ngay
27/9/2019 cuia B Chinh tri vé mét sb
chu truong, ndi dung chu dong tham
gia cudc Cach mang cong nghiép lan
thr tu: “Hoan thi¢n phdp luét, trudc
hét 1a phap luat vé doanh nghiép, khoi
nghi€p sang tao, s& hiru tri tué,
thuong mai, dau tu, kinh doanh dé tao
diéu kién thuan loi cho qud trinh
chuyén doi sb quéc gia va phat trién
cac san pham, dich vy, mé hinh kinh
té m&i dua trén nén tang cong nghé
sO, Internet va khong gian mang”;
“Can ¢6 cach tiép can mo, sang tao
cho thi diém d6i v6i nhitng van dé
thuc tién mai dat ra, tao moi thuan loi
cho d6i m&i séng tao va tao diéu kién
thuan loi cho qua trinh chuyén doi s6

P thé ché day du, phu hop
v6i chi truong duong 16i
ctia Nghi quyét
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QUY PINH CUA DU THAO LUAT BUU CHINH
(SUA DPOI)

CHU TRUONG, PUONG LOI
CUA PANG

PANH GIA (Pi thé ché
diy dii hoiic mét phin)

DE XUAT
XU LY

va diéu kién dugc co quan Nha nudce ¢6 thim quyén chip
thuan theo quy dinh cia phép luat vé khoa hoc, cong nghé
va d6i moi sang tao va quy dinh ciia Luat nay.

2. Thir nghiém c6 kiém soat trong hoat dong buu chinh
dugc ap dung ddi v6i cac ndi dung sau day:

a) Mo hinh cung ung dich vu buu chinh méi;

b) Cong nghé, phuong thtrc khai thac, chia chon, van
chuyén va phat buu gii mai;

¢) Ung dung cong nghé sb, tri tué nhén tao, tu dong hoa
trong hoat dong buu chinh;

d) M6 hinh quan 1y, khai thac va két nbi dir liéu buu
chinh;

d) Cac n6i dung d6i moi sang tao khéc lién quan truc tiép
dén hoat dong buu chinh.

qudc gia va phat trién cac san pham,
dich vu, mé hinh kinh té méi dua trén
nén tang cong nghé s6. S6m ban hanh
khung thé ché thir nghiém c6 kiém
soat d6i voi cac cong ngh¢, san phém,
dich vu, mo6 hinh kinh doanh mé1 hinh
thanh tr cudc Céch mang cong
nghiép lan tha Tu. Quy dinh rd pham
vi khong gian va thoi gian thu
nghiém.”

Piéu 29. Dich vu buru chinh cong ich

1. Dich vu buu chinh cong ich 1a dich vu buu chinh dugc
cung cip theo yéu cau ctia Nha nudc, gom:

a) Dich vu buu chinh phd cap: 1a dich vu buu chinh thiét
yéu bao gém dich vu thu va dich vu goi, kién hang hoa
duoc cung cip dén moi ngudi dan trén pham vi toan quéc;

Nghi quyét Pai hoi XIII ciia Pang
Cong san Viét Nam nam 2021

Dinh hudng phat trién dit nudc giai
doan 2021 - 2030:

(5) Quan 1y phat trién xa hoi c6 hiéu
qud, nghiém minh, bdo ddm an ninh
xa hoi, an ninh con nguoi; thuc hién
tién bo va cong bang xa hoi; xay dung

Da thé ché day du, phu hop
v6i chu truong dudng 16i
ctia Nghi quyét
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dich vy gtr1 ho so, tai liéu ciia co quan nha nudc qua mang
buu chinh cong cong;

b) Dich vu buu chinh KT1 tai dia phuong;
¢) Dich vu chuyén phét bao, tap chi cong ich;
d) Céac nhiém vu déc thu khiac do Nha nudc quy dinh.

Diéu 25. Nguyén tic cung cip dich vu buu chinh cong
ich

1. Nha nudc bao dam cung cip dich vu buu chinh cong
ich nham dap tmg quyén tiép can thong tin va phuc vu nhu
cau thiét yéu ctia cac co quan, to chtrc, c4 nhén.

2. Viéc cung cép dich vu buu chinh cong ich dugc thyc
hién thong qua giao nhi€ém vy, dat hang hodc hinh thirc
phu hop khac theo quy dinh cta phap luat. Pam bao duy
tri moi truong canh tranh lanh manh, binh déng gilra cac
thanh phan kinh té trong hoat dong buu chinh.

3. Nha nudc chi dinh doanh nghiép thuc hi¢n nghia vu
cung cap dich vu buu chinh phé cap cho moi nguoi dan
trén toan 1anh thé Viét Nam mdt cach lién tuc, 6n dinh,
khong phan biét d6i xur, khong bi gian doan, trir truong

moi truong van hoa, dao dlirc xa hoi
lanh manh, van minh; chd trong nang
cao chat luong dich vu y té, chat
luong dan s, gin dan sb véi phat
trién; quan tam dén moi nguoi dan,
bao ddm nodi dung lao dong, viéc lam,
thu nhap, thuc hién tbt phuc loi xa
hodi, an sinh xa hdi. Khong nging cai
thién toan dién doi séng vat chat va
tinh than cua nhan dan.

(7) Kién quyét, kién tri bao vé vimg
chic doc 1ap, chu quyén, théng nhat,
toan ven lanh thd cia to quéc; bao vé
DPang, Nha nuée, nhan dan va ché do
xa hoi chu nghia. Gilt viing an ninh
chinh tri, bao dam trat tu, an toan xa
hoi, an ninh con ngudi, an ninh kinh
té, an ninh mang, xay dung xa hdi trat
tu, ky cuong. Chu dong ngin ngura
cac nguy co chién tranh, xung dot tir
som, tir xa; phat hién som va xu 1y kip
thoi nhitng yéu td bat lgi, nhét 1a
nhimg yéu t nguy co giy dot bién;
déy manh du tranh 1am that bai moi
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hop bat kha khang theo quy dinh cua phap luat co lién
quan.

Diéu 29. Dich vu buu chinh céng ich

1. Dich vu buu chinh cong ich 1a dich vu buu chinh duoc
cung cip theo yéu cau ctia Nha nudc, gom:

a) Dich vu buu chinh ph6 cép: 1a dich vu buu chinh thiét
yéu bao gém dich vu thu va dich vu go1, kién hang hoa
dugc cung cap dén moi ngudi dan trén pham vi toan qudc
theo cac diéu kién vé khéi luong, chat luong va gia cudc
do co quan Nha nudc c6 tham quyén quy dinh.

Piéu 30. Co ché tai chinh ddi véi dich vu buu chinh
pho cp

1. Nha nuéc ¢6 co ché hd tro tai chinh tir ngan sach nha
nude va cac ngudn hop phap khac theo quy dinh ctia phéap
luat dé bu dip chi phi phat sinh tir viée thuc hién nhiém
vu cung cap dich vu buu chinh pho cap ciia doanh nghiép
buu chinh dugc chi dinh, phu hop véi kha ndng can doi
ngan sach nha nudce trong tung thoi ky.

2. Co ché hd trg tai chinh dbi v6i doanh nghiép buu chinh
duoc chi dinh bao gém:

am muu va hoat dong chdng pha cua
cac thé lyc thu dich.
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a) HO tro truc tiép tir ngan sach nha nudc;

b) Thong qua pham vi dich vu buu chinh danh riéng thudc
pham vi dich vu buu chinh phé cap theo quy dinh ctia phap
luat;

¢) Uu dai, ho trg dau tu, phat trién, duy tri mang buu chinh
cong cong, dac biét tai ving c6 dicu kién kinh té - xa hoi kho
khan, mién nii, viing sau, vung xa, bién gidi, hai dao;

d) Cac co ché hd tro khac theo quy dinh ciia phap luat.

3. Doanh nghiép buu chinh dugc chi dinh phai hach toan
riéng doanh thu, chi phi va cac khoan ho tro tai chinh lién
quan dén viéc cung cap dich vu buu chinh phd cép; sir dung
cac khoan hd trg diing muc dich theo quy dinh ctia phap luét.

4. Truong hop co quan nha nudc sur dung dich vu buu chinh
pho cap bang ngudn ngan sach nha nudce thi thuc hién giao
nhiém vu cho doanh nghi¢p buu chinh dugc chi dinh hodc
dat hang, d4u thau theo quy dinh ctia phap luat

5. Nha nudc thyc hién diéu chinh co ché hd tro tai chinh va
phuong thire cung cép dich vu buu chinh phd cap timg thoi
ky, phit hop véi diéu kién kinh té - xa hoi va nhu cau sir dung
dich vy, bdo dam hi€u qua va tinh bén virng.

6. Chinh phu quy dinh diéu nay.
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Diéu 49. Pinh danh va truy vét buu giri

1. Mdi buu giri phai duoc gin v6i mot ma dinh danh duy
nhit trong pham vi hé thong cta doanh nghiép buu chinh,
do doanh nghiép buu chinh tao lap ké tir thoi diém chép
nhan buu gui va dugce duy tri lién tuc, khong b1 gian doan
trong sudt qua trinh cung cap dich vu.

2. M dinh danh buu giri dugc st dung dé theo ddi, quan
ly va truy vét buu giri trong toan bo qua trinh chap nhan,
chia chon, van chuyén va phat buu guri, dong thoi phuc
vu quan 1y, st dung dit li¢u buu chinh theo quy dinh cua
phép lut.

Piéu 36. Quyén va nghia vu ciia ngudi sit dung dich
vu buu chinh

2. Nghia vu cua nguoi gui

a) Cung cap day du, chinh xac thong tin ngudi giri khi sir
dung dich vu buu chinh va chiu trach nhi¢m vé thong tin
cung cap;

Piéu 32 Khoan 2. Nghia vu ctia doanh nghiép buu chinh.
¢) Kiém tra hoic ddng kiém noi dung goi, kién hang hoé
v6i ngudi giri trude khi chap nhan khi 6 can ctr nghi ngo
buu gui chtra vat pham, hang hoa khong duoc giri qua
mang buu chinh duge quy dinh tai Biéu 20 cua Luat nay

Nghi quyét Dai hoi XIII cua Pang
Cong san Viét Nam nam 2021

Dinh hudng phat trién dat nuée giai
doan 2021 - 2030:

(7) Kién quyét, kién tri bao vé vimng
chic doc 1ap, chu quyén, théng nhat,
toan ven lanh tho cua to qué)c; bao vé
bang, Nha nudc, nhan dan va ché d6
xa hoi chu nghia. Gilt viing an ninh
chinh tri, bao dam trat tu, an toan xa
hodi, an ninh con ngudi, an ninh kinh
té, an ninh mang, xay dung xa hoi trat
tu, ky cuong. Chu dong ngan ngura
cac nguy co chién tranh, xung dot tir
som, tir xa; phat hién som va xu 1y kip
thoi nhitng yéu td bat lgi, nhét 1a
nhimg yéu t nguy co giy dot bién;
déy manh dau tranh 1am that bai moi
am muu va hoat dong chéng pha cia
cac thé luc thu dich.

D3 thé ché day du, phu hop
v6i chi truong dudng 161
ctia Nghi quyét

No1 dung dua ra quy dinh
méi vé bao dam an toan,
an ninh trong Ung va su
dung dich vu buu chinh
gom:

+ Bo6 sung quy dinh trach
nhiém cua doanh nghiép
buu chinh trong vi¢c dinh
danh nguoi guri va luu triv
thong tin dinh danh nguoi
gui, thong tin buu gii dé
c6 thé truy xuét phuc vu
cong tac xac minh khi co
yéu ciu cta co quan chirc
nang.

+ B6 sung quy dinh trach
nhi¢ém cua doanh nghiép
buu chinh luu trit thong tin
tai cac diém phuc vu, kho
trung chuyén dé luu triv
thong tin khai thac buu
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hozac khi ¢ yéu cau bang vin ban cta co quan nha nudc
c6 tham quyén theo quy dinh caa phap luat.

d) Thu thap, x4c thyc thong tin ctia ngudi giri truc tiép
theo mirc d9 rui ro cua buu gui khi thyc hién thu tuc nhan
giri quy dinh tai Piéu 52 Luat nay; luu gilr thong tin
nguoi st dung dich vy buu chinh, thong tin buu gui, thoi
gian, dia diém nhan guri va cac dir liéu lién quan theo thoi
han do Chinh phu quy dinh; bao dam viéc két ndi, chia
sé, cung cap thong tin, dit liéu cho co quan nha nudc c6
thAm quyén theo quy dinh ctia phap luat phuc vu cong tac
quan ly nha nudc, bdo ddm an ninh quéc gia, trat tu, an
toan xa hoi;

Pi¢u 50. Biao dam an toan trong cung cip va sir dung
dich vu buu chinh

1. Buu gtri cua td chure, ca nhan duge bao dam an toan tir
thoi diém chdp nhan dén khi phat, bao gdm viéc khong
bi mét, thit lac, hu hong hodc xam pham trai phap luat,
phu hop véi théa thuan cung cap dich vu va khong trai
quy dinh cua phép luat.

2. Doanh nghiép buu chinh va t6 chic, c4 nhan tham gia

hoat dong buu chinh c6 trach nhi¢m, trong pham vi tham
gia cia minh, bdo dam an toan doéi voi con nguoi, buu

gui, phuc vu cong tac
nghiép vu khi c¢6 yéu ciu;
dam bao gidy to vé ban
quyén, xuit x@ hang hoa
va cac gidy to can thiét
khac theo quy dinh trong
qua trinh van chuyén hang
hoéa trén dudng, co thé xuat
trinh cho co quan chuc
nang khi dugc yéu cau.

+ B0 sung trach nhiém cua
nguoi gui trong viéc cung
cap thong tin dinh danh
cua minh khi stir dung dich
vu buu chinh, chiu trach
nhiém vé ndi dung buu
gui, cung cap ban chinh
hoac ban sao hoda don,
ching t, gidy phép
chuyén nganh, gidy ching
nhan hoic gidy to khac co
ching thuc cia co quan cé
thAm quyén kém theo g,
kién hang hoa.
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giri va mang buu chinh trong qua trinh cung cép dich vu
theo quy dinh cua phap luat.

Diéu 51. Bao dam an ninh trong cung cip dich vu buu
chinh

1. Doanh nghiép buu chinh c6 trach nhi€ém ap dung bién
phap phu hop vé1 mirc do rui ro va quy mo hoat dong
nham phong ngra, phat hién va xu 1y hanh vi vi pham
phap luat vé an ninh trong hoat dong buu chinh theo quy
dinh cta phap luit.

2. Khi ¢6 can ctr xac dinh buu gui co dau hiéu vi pham
phap luat, doanh nghié€p buu chinh ¢6 trach nhi¢ém tam
dirng cung cip dich vu d6i v6i buu giri d6 trong thoi gian
can thiét dé kiém tra, X4c minh va thong béo cho co quan
nha nudc c6 tham quyén dé xu 1y theo quy dinh ctia phap
luat.

3. Co quan nha nudc c6 thim quyén dugce yéu cau tam
dirng cung cap dich vu, kiém tra, xir Iy buu giri hodc yéu
cau cung cap thong tin vé viéc sir dung dich vu buu chinh
trong pham vi chic ning, nhiém vy dugc giao, trong
pham vi can thiét va theo quy dinh ciia phap luat vé dix
liéu va phap luat co lién quan.

4. Viéc yéu cau quy dinh tai khoan 3 Diéu nay phai duoc
thue hién bang vin ban, néu rd cin cr phap 1y, dung tham
quyén, pht hop voi muc dich, pham vi can thiét va khong

+ Sua ddi, bd sung quy
dinh dé lam 13 tham
quyén, trach nhiém cia cac
co quan, td churc, ca nhan
lién quan dé c6 thé xir ly
kip thoi, nhanh chong khi
xay ra cac vu viéc mat an
toan, an ninh buu chinh.
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lam gian doan hoat dong binh thudng cua dich vu buu
chinh vuot qua murc can thiét.

5. T chtrc, c4 nhan khong duoc loi dung viéc kiém tra,
xtr 1y buu giri hodc yéu cau cung cip thong tin dé xam
pham loi ich ciia Nha nudc, quyén va loi ich hop phap
ctia t6 chirc, c4 nhan va phai chiu trach nhiém theo quy
dinh cta phép luit.

6. Doanh nghiép buu chinh ¢6 trach nhiém phdi hop, tao
diéu kién dé co quan nha nudc c6 tham quyén thuc hién
nhiém vu theo quy dinh cua phap luat trong pham vi trach
nhiém ctia minh.

Diéu 52. Quan Iy buu giri theo mirc dd riii ro va thong
tin nguwoi gui

1. Doanh nghiép buu chinh thu thap thong tin nguoi gui
theo quy dinh ctia phap luat vé dit liéu, pht hop véi thoa
thuan cung cip dich vu va khong trai quy dinh cta phap
luat, bao dam co6 thong tin lién hé hop 1€ dé nhan dién va
lién h¢ voi nguoi guri nham phuc vu cung cép dich vu va
truy vét buu gui.

2. Buu gtri dugc phan loai theo mirc d§ rui ro trong qué
trinh cung cép dich vu trén co sé mot hodc mdt sd tiéu
chi sau:

a) Thong tin vé ngudi guri;
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b) bic diém cua buu giri;
¢) Hanh trinh vén chuyén;
d) D4u hiéu bat thudng trong qua trinh cung cap dich vu.

3. Can ctr mtrc do rui ro, doanh nghi¢p buu chinh ap dung
mot hodic mot s6 bién phéap sau:

a) Kiém tra, ddi chiéu thong tin ngudi giri;

b) Yéu cau cung cip, xac minh b sung thong tin ngudi
gui khi c6 can ctr theo mire d0 rui ro va theo quy dinh cua
phap luat vé dir liéu;

¢) Tang cudng theo ddi, kiém soét trong qua trinh cung
cép dich vu.

4. Viéc thu thap thong tin va ap dung bién phap kiém soat
phai bdo dam:

a) Phu hop véi mirc do rui ro;

b) Khong vuot qua pham vi can thiét cho muc dich cung
cép dich vu va bao dam an ninh;

¢) Khong lam phat sinh nghia vu hodc chi phi khong can
thiét;

d) Tuan thu quy dinh cta phap luat vé dit liéu, bao vé dir
liéu ca nhan.
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QUY PINH CUA DU THAO LUAT BU'U CHINH CHU TRUONG, PUONG LOI | PANH GIA (Pi thé ché | PE XUAT
(SUA POI) CUA PANG diy dii hoiic mét phin) XU LY
5. Chinh pht quy dinh chi tiét tiéu chi phén loai rii ro va
bién phap ap dung quy dinh tai Diéu nay.
Diéu 47. Thir nghiém c6 kiém soat trong hoat dong | Nghi quyét 57-NQ/TW  ngay | Di thé ché day du, phu hop

bwu chinh

1. Thir nghiém c6 kiém soat trong hoat dong buu chinh
1a viéc cho phép doanh nghiép trién khai mé hinh, san
phélm, dich vy, cong nghé hoac phuong thitc van hanh
mai trong hoat dong buu chinh trong pham vi, thoi gian
va diéu kién dugc co quan nha nudc c6 tham quyén chap
thuan theo quy dinh cua phap luat vé khoa hoc, cong nghé
va d6i méi sang tao va quy dinh ctia Luat nay.

2. Thir nghiém c6 kiém soat trong hoat dong buu chinh
duoc ap dung ddi voi cac ndi dung sau day:

a) Mo hinh cung tng dich vu buu chinh méi;

b) Cong ngh¢, phuong thuc khai thac, chia chon, van
chuyén va phat buu giri méi;

c) Ung dung cong ngh¢ sb, tri tué nhan tao, tu dong hoa
trong hoat dong buu chinh;

d) M6 hinh quan 1y, khai thac va két nbi dir liéu buu
chinh;

d) Cac noi dung d6i méi sang tao khéc lién quan tryc tiép
dén hoat dong buu chinh.

22/12/2024 ctia Bo Chinh trj vé dot
phat phat trién khoa hoc, cong nghé,
d6i méi sang tao va chuyén doi sb
qudc gia

- Thé ché, nhan luc, ha tﬁng, dir liéu
va cong nghé chién luoc 1a nhitng ndi
dung trong tam, cot 151, trong do thé
ché 1a diéu kién tién quyét, can hoan
thién va di trudc mot bude. DI mai
tu duy xay dung phép luat bao dam
yéu cau quan 1y va khuyén khich doi
madi sang tao, loai bo tu duy "khong
quan duoc thi cAm"

- Bao dam cha quyén quéc gia trén
khong gian mang; bao dam an ninh
mang, an ninh dir li¢u, an toan thong
tin ctia to chirc va ca nhan 13 yéu cau
xuyén sudt, khong thé tach roi trong
qua trinh phat trién khoa hoc, cong
nghé, d6i moi sang tao va chuyén doi
s6 qudc gia.

v6i chu truong duong 16i
ctia Nghij quyét
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3. Trong pham vi thir nghiém, doanh nghi¢p dugc ap
dung co ché mién trir c6 thoi han, ¢ pham vi ddi véi mot
sd quy dinh cua Luat nay lién quan tryc tiép dén noi dung
thir nghiém theo quyét dinh cta co quan nha nudc cé
thim quyén.

4. Khong ap dung mién trir dbi voi cac quy dinh vé:

a) Qudc phong, an ninh qudc gia, trat tw, an toan xi hoi;
b) An toan, an ninh buu chinh;

¢) Bao vé dir liéu, dit liéu c4 nhan va quyén riéng tu;

d) Quyén va loi ich hop phép cta to chirc, ca nhan;

d) Kiém soat hang hoa, vat pham bi cdm theo quy dinh
cua phap luat;

e) Trach nhiém boi thuong thiét hai va cac nghia vu co
ban cua doanh nghiép theo quy dinh cua phap luét.

5. Viéc thtr nghiém c6 kiém soat phai bdo dam:

a) Xac dinh o muyc tiéu, pham vi, thoi gian va ddi tuong
thr nghiém;

b) C6 co ché giam sat, danh gia va kiém soat rui ro;

¢) Co bién phap bao dam an toan, an ninh buu chinh va
bao vé dir liéu;
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d) C6 co ché xir 1y d6i véi rui ro va sy cb phat sinh trong
qué trinh thtr nghiém.

Diéu 4. Chinh sach ciia Nha nuée vé Buu chinh.

4. Khuyén khich d6i méi sang tao, tmg dung khoa hoc,
cong nghé va chuyén doi s trong hoat dong buu chinh,
hinh thanh hé sinh thai buu chinh sb hiéu qua, an toan va
minh bach.

Pi¢u 52. Quan Iy buu giri theo mirc d9 riii ro va thong
tin nguwoi gui

1. Doanh nghi¢p buu chinh thu thap thong tin nguoi gui
theo quy dinh cta phap ludt vé dit liéu, phi hop véi thoa
thuan cung cip dich vu va khong trai quy dinh cta phap
luat, bao dam co6 thong tin lién hé hop 1¢ dé nhan dién va
lién hé voi nguoi giri nham phuc vu cung cép dich vu va
truy vét buu gui.

2. Buu gui dugc phan loai theo mure dd rui ro trong qua
trinh cung cép dich vu trén co s& mot hodc mot sd tiéu
chi sau:

a) Thong tin vé ngudi giri;

b) Pac diém cta buu gui;

¢) Hanh trinh van chuyén;

d) D4u hiéu bat thudng trong qua trinh cung cip dich vu.
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3. Can cur muc do rui ro, doanh nghiép buu chinh ap dung
mot hodc mot sd bién phap sau:

a) Kiém tra, dbi chiéu thong tin ngudi giri;

b) Yéu cau cung cap, xac minh bo sung thong tin ngudi
guri khi ¢6 can ctr theo mire d rui ro va theo quy dinh ctia
phap luat vé dir liéu;

¢) Tang cuong theo ddi, kiém soat trong qua trinh cung
céip dich vu.

4. Viéc thu thap thong tin va ap dung bién phap kiém soat
phai bdo dam:

a) Phu hop vé1 mire d6 rui ro;

b) Khong vuot qua pham vi can thiét cho muc dich cung
cép dich vu va bao dam an ninh;

¢) Khdng lam phat sinh nghia vu hodc chi phi khong can
thiét;

d) Tuan thu quy dinh ctia phap luéat vé dit liéu, bao vé dix
liéu ca nhan.

5. Chinh phti quy dinh chi tiét tiéu chi phan loai rui ro va
bién phép ap dung quy dinh tai Diéu nay.

Piéu 13. Piing ky kinh doanh dich vu buu chinh

Két luin sé 119-KL/TW ngay
20/01/202 cta Bo Chinh tri vé dinh
huéng d6i méi, hoan thién quy trinh

Piéu 21. Pang ky kinh
doanh dich vu buu chinh




18

QUY PINH CUA DU THAO LUAT BUU CHINH
(SUA DPOI)

CHU TRUONG, PUONG LOI
CUA PANG

PANH GIA (Pi thé ché
diy dii hoiic mét phin)

DE XUAT
XU LY

1. Doanh nghiép kinh doanh dich vu buu chinh c6 trach
nhiém ding ky véi co quan nha nudce c6 thim quyén vé
buu chinh truée khi cung cip dich vu.

2. Noi dung diang ky bao gom:
a) Thong tin doanh nghié¢p;

b) Loai dich vu buu chinh;

¢) Pham vi cung cép dich vu;

d) Cam két dap ung diéu kién kinh doanh theo quy dinh
cua Luat nay.

3. Trong thoi han 05 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan du
hé so hop 18, co quan nha nude c6 tham quyén thuc hién
xac nhan ding ky. Viéc xac nhan ding ky chi nham kiém
tra tinh day du, hop 18 ciia ho so theo quy dinh, khong
bao gém viéc tham dinh ndi dung hd so. Doanh nghiép
chiu trach nhiém vé tinh chinh xac, trung thyc cua thong
tin trong hd so ding ky va viéc dap tmg diéu kién kinh
doanh theo quy dinh cua phap luat trong sudt qua trinh
hoat dong. Viéc dap ting diéu kién kinh doanh duoc thuc
hién thong qua co ché kiém tra, giam sat theo quy dinh
cua Luat nay.

4. Hét thoi han quy dinh tai khoan 3 Piéu nay ma co quan
nha nudc khong c6 ¥ kién thi doanh nghiép dugc quyén
cung cép dich vu buu chinh theo nodi dung da ding ky.

xay dung phép luat: “Pay manh thuc
hién chu treong phan cép, phan
quyén; cai cach triét dé tha tuc hanh
chinh, gidm chi phi tuan thu... luat
diéu chinh cac noi dung vé kién tao
phat trién chi quy dinh nhiing van d¢
khung, nhirng van dé c6 tinh nguyén
tac thudc tham quyén cta Qudc hoi,
con nhitng van dé thuc tién thuong
xuyén bién dong thi giao Chinh ph,
bo, nganh, dia phuong quy dinh dé
bdo dam linh hoat, phu hop véi thuc

Agr??

tien

1. Doanh nghi€p kinh
doanh dich vu buu chinh
c6 trach nhi¢m dang ky véi
co quan nha nudc c6 tham
quyén vé buu chinh trudc
khi cung cép dich vu.

2. Noi dung dang ky bao
gom:

a) Thong tin doanh nghiép;
b) Loai dich vu buu chinh;

¢) Pham vi cung cap dich
A

d) Cam két dap ung diéu
kién kinh doanh theo quy
dinh cua Luat nay.

3. Trong thot han 05 ngay
lam viéc ké tir ngay nhan
du hd so hop 1€, co quan
nha nudc co tham quyén
thuc hién xac nhan dang
ky. Viéc xac nhan dang ky
chi nham kiém tra tinh day
da, hop 1€ cua hd so theo
quy dinh, khong bao gdm
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5. Co quan nha nude chi duogc tir chdi xac nhan dang ky
trong trudng hop hd so khong hop 16 hodc ndi dung ding
ky khong phu hop véi quy dinh cia Luat nay va phap luat
c6 lién quan va phai tra 101 bang van ban, néu rd 1y do.
6. Noi dung dang ky 1a cin ctr dé xac dinh pham vi cung
cép dich vu va trach nhi¢m cua doanh nghiép.

7. Chinh phu quy dinh chi tiét ho so, trinh ty, thu tyc dang

ky kinh doanh dich vu buu chinh va quéan ly thong tin
dang ky kinh doanh dich vu buu chinh.

viéc tham dinh noi dung hd
so. Doanh nghi€p chiu
trach nhiém vé tinh chinh
xac, trung thyc ctua thong
tin trong ho so ding ky va
viéc dap tng diéu kién
kinh doanh theo quy dinh
ciia phap luat trong sudt
qué trinh hoat dong. Viéc
dap ung diéu kién kinh
doanh duoc thuc hién
thong qua co ché kiém tra,
giam sat theo quy dinh cta
Luat nay.

4. Hét thoi han quy dinh tai
khoan 3 Piéu nay ma co
quan nha nudc khong co y
kién thi
dugc quyén cung cip dich
vu buu chinh theo noi
dung da dang ky.

doanh nghiép

5. Co quan nha nudc chi
duoc tir chdi xac nhan
dang ky trong trudong hop
ho so khong hop 1¢ hodc
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ndi dung dang ky khong
phu hop v61 quy dinh ctua
Luat nay va phap luat co
lién quan va phai tra loi
bang vin ban, néu rd 1y do.
6. No1 dung ding ky 1a can
cir dé xac dinh pham vi
cung cip dich vu va trach
nhi¢m ctia doanh nghiép.

7. Chinh phu quy dinh chi
tiét hd so, trinh ty, tha tuc
dang ky kinh doanh dich
vu buu chinh va quan ly
thong tin dang ky kinh
doanh dich vu buu chinh.

Piéu 13. Ping ky kinh doanh dich vu buu chinh

1. Doanh nghi¢p kinh doanh dich vu buu chinh c6 trach
nhiém ding ky véi co quan nha nudc c6 thim quyén vé
buu chinh trude khi cung cap dich vu.

2. Noi dung diang ky bao gom:
a) Thong tin doanh nghiép;
b) Loai dich vu buu chinh;

Nghi quyét s 66/NQ-TW ngay
30/4/2025 cua B Chinh tri vé doi
moi cong tac xay dung va thi hanh
phap luat dap ing yéu cau phat trién
dat nude trong ky nguyén méi

Xay dyung va hoan thién phap luat vé
kinh té thi trudng dinh huéng xi hoi
chu nghia theo huéng xay dung moi
truong phap 1y thuan lgi, thong

Di thé ché hoéa phu hop
v6oi dinh hudng cua Nghi
quyét s6 66/NQ-TW, gop
phan hoan thién khuon kho
phép 1y theo hudéng minh
bach, hién dai, bao dam
moi truong kinh doanh
thuan loi va an toan.
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¢) Pham vi cung cap dich vy;

d) Cam két dap trng diéu kién kinh doanh theo quy
dinh cua Luat nay.

3. Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan du
hé so hop 18, co quan nha nude c6 tham quyén thuc hién
xac nhan dang ky. Viéc xac nhan ding ky chi nham kiém
tra tinh day du, hop 1& ciia ho so theo quy dinh, khong
bao gém viéc tham dinh ndi dung hd so. Doanh nghiép
chiu trach nhiém vé tinh chinh xac, trung thuc cua thong
tin trong hd so dang ky va viéc dap ung diéu kién kinh
doanh theo quy dinh cua phap luat trong sudt qua trinh
hoat dong. Viéc dap ing diéu kién kinh doanh duoc thuc
hién théng qua co ché kiém tra, giam sat theo quy dinh
cua Luat nay.

4. Hét thoi han quy dinh tai khoan 3 Piéu nay ma co quan
nha nudc khong c6 ¥ kién thi doanh nghiép dugc quyén
cung cp dich vu buu chinh theo nodi dung d3 ding ky.
Piéu 33. Quyén va nghia vu ciia doanh nghiép buu
chinh vin hanh mang buu chinh

1. Quyén chung

d) Tham gia cung cap dich vu buu chinh phd cap theo
quy dinh cta phap luat

thoang, minh bach, an toan, chi phi
tuan thu thap; triét dé cit giam, don
gian hoa diéu kién dau tu, kinh doanh,
hanh nghé, thu tyc hanh chinh bat hop
ly; thuc day khoi nghiép sang tao, cai
thién moi trudng dau tu, kinh doanh
6n dinh. Bao dam thuc chat quyén tu
do kinh doanh, quyén s& hitu tai san
va quyén tu do hop dong, sy binh
dang gitra cac doanh nghiép thudc
moi thanh phéan kinh té; kinh té tu
nhan 13 mot dong lyc quan trong nhat
ctia nén kinh té qubc gia.
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Diéu 47. Thir nghiém c6 kiém soat trong hoat dong
buu chinh

1. Thir nghiém c6 kiém so4t trong hoat dong buu chinh
1a viéc cho phép doanh nghiép trién khai mo hinh, san
phém, dich vy, cong nghé hodc phuong thirc van hanh
moi trong hoat dong buu chinh trong pham vi, thoi gian
va diéu kién dugc co quan nha nudc c6 tham quyén chap
thuan theo quy dinh ciia phéap luat vé khoa hoc, cong nghé
va doi mai sang tao va quy dinh ciia Luat nay.

Diéu 4. Chinh sich ciia Nha nuée vé buu chinh.

7. Phét trién buu chinh theo huéng xanh, bén vimng, sir
dung hi€u qua tai nguyén, gidm phat thai va thich trng véi
bién doi khi hau; khuyén khich ap dung cac tiéu chuan,
quy chuan cua qubc té da dugc cong nhan.

Pi¢u 47. Thir nghiém cé kiém soat trong hoat dong
buu chinh

1. Thir nghiém c6 kiém soat trong hoat dong buu chinh
1a viéc cho phép doanh nghiép trién khai mo hinh, san
phém, dich vy, cong nghé hoac phuong thirc van hanh
méi trong hoat dong buu chinh trong pham vi, thoi gian
va diéu kién dugc co quan nha nuée c6 tham quyén chap
thuan theo quy dinh ctia phap luat vé khoa hoc, cong nghé
va d6i moi sang tao va quy dinh ctia Luat nay.

Nghi quyét s6 68-NQ/TW ngay 04
thang 5 nam 2025 ctia B4 Chinh tri vé
phat trién kinh té tu nhan:

“Hoan thién khung phép 1y cho céc
mo hinh kinh té méi, kinh doanh dya
trén cong nghé va nén tang s6, dic
biét 1a cong nghé tai chinh, tri tué
nhan tao, tai san ao, tién 4o, tai san ma
ho4, tién ma hoa, TMDT... C6 co ché
thir nghiém dbi véi nhitng nganh, linh

Pi thé ché day du, phu hop
v6i chu truong dudng 16i
ctia Nghi quyét
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2. Thir nghiém c6 kiém soat trong hoat déng buu chinh
dugc ap dung ddi v6i cac noi dung sau day:

a) Mo hinh cung ung dich vu buu chinh mai;

b) Cong ngh¢, phuong thic khai thac, chia chon, van
chuyén va phat buu gui méi;

c) Ung dung cong ngh¢ sb, tri tué nhan tao, tu dong hoa
trong hoat dong buu chinh;

d) M6 hinh quan 1y, khai thac va két ndi dir liéu buu
chinh;

d) Cac noi dung d6i méi sang tao khéc lién quan truc tiép
dén hoat dong buu chinh.

Diéu 4. Chinh sach ciia Nha nwée vé Buu chinh

4. Poi méi sang tao, tmg dung khoa hoc, cong nghé va
chuyén doi sb trong hoat dong buu chinh, hinh thanh hé
sinh thai buu chinh s6 hiéu qua, an toan va minh bach.

5. Khuyén khich doanh nghiép buu chinh phat trién ning
lyc van hanh mang buu chinh, mé rong pham vi cung cép
dich vy, nang cao chét lugng va hi€u qua hoat dong.

7. Phét trién buu chinh theo huéng xanh, bén virng, sir
dung hi¢u qua tai nguyén, gidm phat thai va thich ing voi

vuc mdi trén co s¢ hdu kiém, phu hop
voi thong 1€ quoc té”
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bién doi khi hau; khuyén khich ap dung cac ti€u chuan
quoc gia, tiéu chuan quoc té da dugc cong bo.

Diéu 33. Quyén va nghia vu ciia doanh nghiép buu
chinh van hanh mang buu chinh

3. Quyén va nghia vu bo sung dbi véi doanh nghiép buu
chinh van hanh mang quy mo 16n

a) Pugc xem x¢&t lya chon cung cép dich vu buu chinh
phé cap theo co ché dat hang, d4u thau;

b) Cung cip quyén tiép can mang buu chinh cho doanh
nghiép buu chinh khéc trén co s¢ thoa thuan thuong mai.
Viéc cung cip quyén tiép can mang buu chinh phai bao
dam nguyén tic cong bang, hop 1y, khong phan biét ddi
XU gitra cac doanh nghiép;

¢) Bao dam kha ning két ndi, lién thong giita cac mang
buu chinh trén co s¢ thoa thuan thuong mai;

d) Thyc hién chia sé thong tin can thiét phuc vu két ndi,
khai thac mang trén co s¢ thoa thuan thuong mai;

d) Buoc uu tién thanh 1ap kho ngoai quan, dia diém kiém
tra hai quan tai trung tdm chia chon theo quy dinh, huéng
dan cta co quan nha nudc c¢6 thim quyén;

e) Pugc uu tién st dung phuong tién van tai chuyén
nganh di, dén, dd trong do thi dé cung cép dich vu buu

Nghi quyét s6 126/NQ-CP ngay
14/8/2023 ciia Chinh phii vé mot sb
giai phap ning cao chét luong cong
tac xdy dung, hoan thién hé thong
phap luat va t6 chirc thi hanh phap
luat nham ngan ngira tinh trang tham
nhiing, 191 ich nhém, 1g1 ich cuc bo.

Quy dinh s6 178-QD/TW ngiy
27/6/2024 ctia BO Chinh tri quy dinh
vé kiém soat quyén lyc, phong, chong
tham nhiing ti€éu cuc trong cong tac
xay dung phap luat.

D3 thé ché day du, phu hop
v6i chi truong dudng 16i
cia Nghi quyét, Quyét
dinh lién quan.
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chinh theo quy dinh cta co quan nha nudc c6 thim quyén
tai dia phuong.

) Pugc vu tién tiép can quy dat theo quy hoach va quy
dinh cua phap luat vé dat dai dé dau tu, xdy dung cac
trung tam chia chon, co sé luu kho, xtr Iy don hang va
cac cong trinh ha ting khac phuc vu cung cip dich vu
buu chinh.

Pi¢u 13. Ping ky kinh doanh dich vu buu chinh
1. Doanh nghi¢p kinh doanh dich vu buu chinh c6 trach

nhiém dang ky vdi co quan nha nude c6 tham quyén vé
buu chinh trudce khi cung cap dich vu.
2. Noi dung ding ky bao gom:

a) Thong tin doanh nghiép;

b) Loai dich vu buu chinh;

c¢) Pham vi cung cép dich vu;

d) Cam két dap tng diéu kién kinh doanh theo quy
dinh cua Luat nay.

3. Trong thoi han 05 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan du
h6 so hop 18, co quan nha nude c6 tham quyén thuc hién
xac nhan dang ky. Viéc xac nhan ding ky chi nham kiém
tra tinh day du, hop 1& ctia hd so theo quy dinh, khong
bao gém viéc tham dinh ndi dung hd so. Doanh nghiép

Nghi quyét s6 04/NQ-CP ngay
10/01/2022 ctua Chinh phu vé day
manh phan cip, phan quyén trong
quan Iy nha nuée yéu cau.

Két luan s6 155-KL/TW ngay
17/5/2025 cua BO Chinh tri, Ban Bi
thu vé mot sé nhiém vu trong tam can
tap trung thuc hién vé sap xép to chirc
bd mdy va don vi hanh chinh tir nay
dén ngay 30/6/2025.

P thé ché day du, phu hop
v6i chi truong duong 16i
ctia Nghi quyét
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chju trach nhiém vé tinh chinh xéc, trung thuc cua thong
tin trong hd so ding ky va viéc dap tmg diéu kién kinh
doanh theo quy dinh cua phap luat trong sudt qua trinh
hoat dong. Viéc dap ting diéu kién kinh doanh duoc thuc
hién thong qua co ché kiém tra, gidm sat theo quy dinh
cua Luat nay.

4. Hét thoi han quy dinh tai khoan 3 Piéu nay ma co quan
nha nudc khong cé y kién thi doanh nghiép dugc quyén
cung cap dich vy buu chinh theo noi dung da ding ky.

5. Co quan nha nuée chi duoc tir chdi xac nhan dang ky
trong trudng hop hd so khong hop 16 hoic ndi dung dang
ky khong phu hop véi quy dinh ciia Luat nay va phap luat
c6 lién quan va phai tra 101 bang van ban, néu rd 1y do.
6. Noi dung diang ky 13 cin ctr dé xac dinh pham vi cung
cép dich vu va trach nhiém cua doanh nghiép.

7. Chinh phu quy dinh chi tiét ho so, trinh ty, tha tuc dang

ky kinh doanh dich vu buu chinh va quéan 1y thong tin
dang ky kinh doanh dich

Piéu 14. Piéu kién kinh doanh dich vu buwu chinh

1. Doanh nghiép kinh doanh dich vu buu chinh phai dap
g cac diéu kién sau:

Nghi quyét sé6 59-NQ/TW ngay
24/01/2025 vé hoi nhap qudc té trong
tinh hinh méi.

P thé ché day du, phu hop
v6i chu truong duong 16i
ctia Nghi quyét
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a) Co ding ky doanh nghiép vé nganh nghé kinh doanh
buu chinh theo quy dinh cua phép luat;

b) C6 bién phap bao dam an toan, an ninh trong cung cip
dich vu buu chinh.

¢) C6 hé thdng quan 1y chat luvong dich vu.

2. Doanh nghi¢p buu chinh van hanh mang buu chinh
phai dap Gmg cac diéu kién sau:

a) Quy dinh tai khoan 1 Piéu nay;

b) Pép ting tiéu chi vé mang buu chinh theo quy dinh cia
Luat nay;

3. Doanh nghiép buu chinh khong van hanh mang buu
chinh phai dép tng cac diéu kién sau:
a) Quy dinh tai khoan 1 Piéu nay;

b) Co6 thdéa thuan st dung mang buu chinh ctia doanh
nghiép van hanh mang buu chinh hodc cac thanh phan
cua mang buu chinh cua doanh nghiép khac;

4. Chinh phii quy dinh chi tiét diém b khoan 1 Diéu nay.

Diéu 16: Hoat dong dai ly, dai dién trong linh vwc buu
chinh

Nghi quyét sb 79-NQ/TW ngay
06/01/2026 ctia B6 Chinh trj vé phat
trién kinh té nha nudc.

Nghi quyét sb 244/2025/QH15 ngay
13/11/2025 cua Quéc hoi vé ké hoach
phat trién kinh té - xa hoi nim 2026.
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1. Doanh nghiép buu chinh dugc thyc hién hoat dong lam
dai ly, dai dién cho doanh nghiép buu chinh nudc ngoai
dé cung tmg dich vu buu chinh.

2. Ca nhan, t6 chirc dugc thuc hién hoat dong lam dai 1y,
dai dién cho doanh nghiép buu chinh dugc thanh 13p theo
phap luat Viét Nam.

3. Viéc thuc hién cac hoat dong lam dai ly, dai di¢n tuan
thil cac quy dinh cta Ludt nay va phap luat vé thuong
mai.

Pi¢u 17. Bio dam canh tranh lanh manh trong kinh
doanh buwu chinh

1. Hoat dong kinh doanh dich vy buu chinh phai tuan thu
quy dinh ctia phéap luét vé canh tranh.

2. Doanh nghiép buu chinh khong dugc thuc hi¢n hanh
vi canh tranh khong lanh manh theo quy dinh ctua phap
luét vé canh tranh.

3. Viéc phat hién va xtr 1y hanh vi vi pham phép lut vé
canh tranh trong linh vuc buu chinh dugc thuc hi¢n theo
quy dinh ctia phéap luét vé canh tranh.

Diéu 4. Chinh sach ctia Nha nude vé buu chinh

1. Phat trién buu chinh tré thanh ha ting quan trong, thiét
yéu cua qudc gia, gitt vai tro két ndi thong tin va luu

Quyét dinh s6 654/QD-TT phé duyét
“Chién luoc phat trién buu chinh dén

D3 thé ché day du theo cac
ndi dung ctia Quyét dinh
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QUY PINH CUA DU THAO LUAT BUU CHINH
(SUA DPOI)

CHU TRUONG, PUONG LOI
CUA PANG

PANH GIA (Pi thé ché
diy dii hoiic mét phin)

DE XUAT
XU LY

thong hang hoa , phuc vu phat trién kinh té — x3 hoi, bao
dam quéc phong, an ninh va nang cao chat luong doi
song cuia nhan dan.

2. Bao dam moi nguoi dan duoc tiép can va su dung dich
vu buu chinh phé cap mot cach binh déng, lién tuc, 6n
dinh, v&i chat luong va gia dich vu hop 1y.

3. Xay dung va hoan thién mdi trudng canh tranh lanh
manh, minh bach, tao diéu kién cho cac thanh phﬁn kinh
té tham gia phat trién thi truong buu chinh, thic day
thuong mai di¢n tir va kinh té 6.

4. Pdi méi sang tao, ung dung khoa hoc, cong ngh¢ va
chuyén doi s6 trong hoat dong buu chinh, hinh thanh hé
sinh thai buu chinh sb hiéu qua, an toan va minh bach.

5. Khuyén khich doanh nghiép buu chinh phat trién ning
lyc van hanh mang buu chinh, mé rong pham vi cung cép
dich vy, nang cao chét lugng va hi€u qua hoat dong.

6. Tang cudng hoi nhap qudc té, mé rong hop tac va nang
cao nang luc thuc thi cac cam két quéc té trong linh vuc
buu chinh.

7. Phat trién buu chinh theo huéng xanh, bén vimng, s
dung hi¢u qua tai nguyén, gidm phat thai va thich ing voi

nim 2025 va dinh huéng dén nim
2030”.
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CHU TRUONG, PUONG LOI
CUA PANG

PANH GIA (Pi thé ché
diy dii hoiic mét phin)

DE XUAT
XU LY

bién d6i khi hau; khuyén khich ap dung cac tiéu chuén,
quy chuan cua qudc té da dugc cong nhan.

8. Uu tién, hd trg phat trién mang buu chinh ddng b,
hién dai, dac biét tai khu vuc kho khan, vung sau, vung
xa; nang cao nang lyc tng phd, phuc vu trong tinh huéng
thién tai, dich bénh va cac truong hop khan cip.

9. Doanh nghiép buu chinh hoat dong binh dang, khong
phan biét d6i xtr theo loai hinh, quy mé hodc hinh thuc
t6 chuc, trir trudng hop phép luat co quy dinh khéc.

10. Nha nudc bao dam mang buu chinh dugc van hanh
thong sudt, an toan, lién tyc. Trong truong hop thién tai,
dich bénh, chién tranh hodc tinh huéng khén cép, CO quan
nha nudc ¢ tham quyén thuc hién diéu phdi, huy dong
mang buu chinh dé bao dam cung cép dich vu.

II. VAN BAN QUY PHAM PHAP LUAT CO LIEN QUAN PEN NOQI DUNG

QUY PINH CUA DU THAO QUY DPINH CUA PHAP LUAT HIEN
LUAT BUU CHINH (SUA POI) HANH CO LIEN QUAN

(Tinh hop hién, tinh hop phap,

DANH GIA

tinh théng nhit)

DE XUAT
XU LY

Piéu 3. Giai thich tir ngir - Luét thwong mai 2005

3. Dich vy buu chinh 1a dich vu chép | Didu 233. Dich vu logistics 1a hoat dong
nhan, chia chon, van chuyén, phat | thuong mai, theo d6 thuong nhan to chirc
buu glri va cac cong doan lién quan | thuc hién mot hodc nhiéu coéng viéc bao

Nbi dung dam béo tinh hop hién,
hop pha va khong mau thuan véi
caic van ban hién hanh (Luat
thuong mai, Luat Puong bg, Luat
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HANH CO LIEN QUAN
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tinh théng nhit)

DE XUAT
XU LY

tryc tiép dén ting buu giri trong qué
trinh cung cip dich vu, bao gdm: luu
kho, xtr ly don hang, dong g61 va hoan
tra buu gii, phat hang thu tién, khai
gia duoc to chirc va van hanh trén
mang buu chinh.

Pi¢u 5. Pham vi va tiéu chi xac dinh
dich vu buu chinh

1. Pham vi cua dich vu buu chinh
duoc xac dinh tai khoan 3 Diéu 3 Luat
nay, trong d6 mdi buu gui duoc xir ly
don 1¢, c6 dinh danh, bao dam kha
nang theo ddi, truy vét trong qua trinh
cung cap dich vu.

2. Dich vu buu chinh duoc té chuc
trén co s& mang buu chinh, bdo dam
su két ndi gitta cac cong doan trong
qué trinh cung cap dich vu.

3. Dich vu buu chinh duoc thuc hién
theo phwong thic to chirc va véan
chuyén do doanh nghiép buu chinh
quyét dinh, bao dam kha ning cung
cép dich vu lién tuc.

gém: nhan hang, van chuyén, luu kho, luu
bai, lam thu tuc hai quan, cac thu tuc gidy to
khac, tu van khach hang, dong gbi bao bi,
ghi k¥ ma hiéu, giao hang hodc cac dich vu
khéc c6 lién quan dén hang hoa theo thoa
thuan voi khach hang dé huéng thu lao.

- Nghi dinh 163/2017/ND-CP

+ Diéu 3. Phan loai dich vu logistics

Dich vu logistics duoc cung cip bao gom:

1. Dich vu Xép d& container, trur dich vu cung
cp tai cac sin bay.

2. Dich vu kho bai container thudc dich vu
hd trg van tai bién.

3. Dich vu kho bdi thudc dich vu hd trg moi
phuong thure van tai.

4. Dich vu chuyén phat.

5. Dich vu dai ly van tai hang hoa.

6. Dich vu dai ly 1am thu tuc hai quan (bao
g6m ca dich vy thong quan).

7. Dich vu khac, bao gom cac hoat dong sau:
Kiém tra van don, dich vu moi gidi van tai

Thuong mai dién tr, Nghi dinh
163/2017/ND-CP quy dinh vé kinh
doanh dich vu logistics).

- V& ban chat, dich vu chuyén phat
1a dich vu nam trong phan loai dich
vu logistics va thuong nhan kinh
doanh dich vu chuyén phat quy
dinh taiPiéu 3 Nghi dinh
163/2017/ND-CP phai dép ting
cac diéu kién dau tu, kinh doanh
theo quy dinh ctia Luat buu chinh.

- Dich vu buu chinh la dich vu bao
gdm day du 4 cong doan cot I3i:
chép nhan, chia chon, van chuyén
va phat hang héa bang cac phuong
thirc va dugc thuc hién trén mang
buu chinh (co s& thu gom/nhan
guri, trung tdm chia chon, tuyén van
chuyén/tuyén phat). Dich vu van
tai hang hoa 1a van chuyén hang tir
diém dén diém, khong dé cap dén
cong doan chia chon.

- Viéc van chuyén hang hoa trong
linh vyc buu chinh 1a cac hang hoa
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QUY PINH CUA PHAP LUAT HIEN
HANH CO LIEN QUAN

PANH GIA
(Tinh hop hién, tinh hop phap,
tinh théng nhit)

DE XUAT
XU LY

4. Viéc phat buu gui dugc thuc hién
dén nguodi nhan théng qua dia chi
ngudi nhan hodc dia diém nhan theo
thda thuan.

5. Cac tiéu chi quy dinh tai Diéu nay
dugc st dung lam can cir xac dinh
pham vi dich vu buu chinh.

6. Cac dich vu khac khong dap ung
quy dinh tai khoan 1 dén khoan 4 diéu
nay khong thudc pham vi diéu chinh
cua Luat nay.

Pi¢u 32. Quyén va nghia vu chung
ciia cac doanh nghiép buu chinh.

Diém | khoan 2. Thyc hién phan tach,
hach toan riéng ciac khoan tién thu,
chi lién quan dén dich vu phat hang
thu tién hodc c¢6 cam két vé gia tri buu
giri. Truong hop phat sinh rui ro, ton
that vé buu giri hodc vi pham nghia vu
thanh toan, viéc xac dinh trach nhiém,
xtr 1y tranh chap va bdi thuong thiét
hai s& duoc giai quyét dua trén thoa

hang hoa, kiém dinh hang hoa, dich vu lay
mau va xac dinh trong luong; dich vy nhan
va chép nhan hang; dich vu chuan bi ching
tr van tai.

8. Dich vu hd trg ban budn, hd tro ban 1é bao
gdm ca hoat dong quan 1y hang luu kho, thu
gom, tap hop, phan loai hang héa va giao
hang.

9. Dich vu van tai hang héa thudc dich vy
van tai bién.

10. Dich vu van tai hang hoa thuoc dich vu
van tai duong thuy ndi dia.

11. Dich vu van tai hang hoa thuoc dich vu
vén tai duong sat.

12. Dich vu van tai hang hoa thudc dich vu
van tai duong bJg.

13. Dich vu van tai hang khong.

14. Dich vu van tai da phuong thuec.

15. Dich vy phan tich va kiém dinh k¥ thuat.

16. Cac dich vu hd trg van tai khac.

c6 khdi luong va kich thudc vira
phai phu hop vdi stc nang cua
nguoi lao dong, co tan sudt phuc vu
dinh ky, bao dam kha ndng cung
cap dich vu dén ting dia chi, buu
gl dugc dinh danh va gidm sat
trong sudt qua trinh cung tng dich
vu.

- Déi v6i hang hoa néu trong hop
déng ghi rd phuong tién van
chuyén (nhu 6 t6) s& dugc diéu
chinh theo Luat Puong bo 2024.
Pbi voi hang hoa néu trong hop
dong khong ghi phuong tién van
chuyén s& dugc diéu chinh theo
Luat Buu chinh.

- Péi voi viéc mé rong cac cong
doan cua dich vu buu chinh lién
quan truc tiép dén buu giri sau khi
dugc chp nhan nhu luu kho, xur 1y
don hang, dong goi va hoan tra,
phat hang thu tién duoc t6 chic va
van hanh trén mang buu chinh, 1a
mot phﬁn cdu thanh cua dich vu
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QUY PINH CUA PHAP LUAT HIEN
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PANH GIA
(Tinh hop hién, tinh hop phap,
tinh théng nhit)

DE XUAT
XU LY

thuan gitra cadc bén, tuan thu nghiém
ngdt cac quy dinh ctia phap luat dan
su va phap luat thuong mai hién hanh;

17. Céc dich vu khac do thuong nhan kinh
doanh dich vu logistics va khach hang thoa
thuan phu hop véi nguyén tic co ban
cua Ludt thuong mai.

Piéu 4. Piéu kién kinh doanh dich vu
logistics

1. Thuong nhan kinh doanh cac dich vu cu
thé thudc dich vu logistics quy dinh tai Diéu
3 Nghi dinh nay phai dap tng cac diéu kién
dau tu, kinh doanh theo quy dinh ctia phap
luat dbi véi dich vu do.

- Luat Puwong b 2024

Diéu 56. Hoat dong van tai dudng bd

1. Hoat dong van tai dudng bo 1a viéc to
churc, cd nhan sur dung xe thd so, xe co gidi
dé van tai ngudi, hang hoa trén duong bod
trong nudc, quéc té. Hoat dong van tai
duong bo gdbm hoat dong kinh doanh vén tai
va hoat dong van tai ndi ba.

Piéu 67. Van tai da phuong thirc

1. Van tai da phuong thtc la viéc van tai
hang hoa tir dia diém nhan hang dén dia diém

buu chinh nham hd trg thwong mai
dién tir 1a co sé phap ly dé cac
doanh nghié€p buu chinh m¢ rong
pham vi hoat dong gin véi buu
gui, tr do6 tdng san luong, doanh
thu; dong thoi co thé khai thac,
chia s¢ va st dung dir liéu buu
chinh theo quy dinh cua phép luat
dé phat trién cac dich vu, mo hinh
kinh doanh méi.

Vi¢c chua lam r6 pham vi dich vu
buu chinh, dic biét dbi voi céc
cong doan lién quan dén luu kho,
xur Iy don hang, dong goi, phan loai
va hoan tra..dd dan dén sy giao
thoa ngay cang rd nét véi linh vuc
van tai va logistics. TAt ca cac hoat
dong néu trén déu gan voi buu gui
cu thé (thong tin ngudi gli/ngudi
nhan, ma dinh danh buu gui, duoc
theo ddi xuyén sudt trong toan bo
qua trinh cung cép dich vu). Trong
khi d6 hang hoa véan tai tap trung
vao van chuyén hang khéi luong



https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Thuong-mai/Luat-Thuong-mai-2005-36-2005-QH11-2633.aspx
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DE XUAT
XU LY

tra hang cho ngudi nhan hang bang it nhat 02
phuong thirc van tai, trong do c6 phuong
thirc van tai bang dudng bd trén co sd hop
ddng van tai da phuong thirc.

- Luat Thwong mai dién tir 2025

Diéu 34. Trach nhiém cua t6 chitc cung cap
dich vu logistics hd trg thwong mai dién tir

1. C6 co ché va bién phap kiém tra thong tin,
ho so, gidy to kém theo hang hoéa trude khi
thuc hién van chuyén; thuc hién van chuyén
hang hoa theo hop dong va quy dinh cua
phap luat c6 lién quan; tir chdi van chuyén
hang hoéa thudc danh muc hang cidm kinh
doanh, hang hoa khong ré ngudn gdc, xuat
xtr hodc hang hoa vi pham quy dinh cta phap
luat khac khi phat hién hodc theo yéu cau cua
co quan nha nude cd tham quyén.

2. Phéi hop véi chil quan nén tang thuong
mai dién tr, co quan nha nudc céd tham
quyén dé kiém tra, xtr Iy cac vu viéc lién
quan dén budn l4u, gian 1an thuong mai; san
xudt, kinh doanh hang gia, hang héa khong
& ngudn gbc, xuit x¢ hodc hang héa vi

16n, khong can dinh danh tirng don
hang riéng 1¢, hang hoa logistics
dugc quan 1y & cap do kho hang/16
hang, khong gin véi ting buu gui
cu thé. Tat ca cac cong doan néu
trén nham phuc vu mot muc dich
duy nhat 14 hoan thanh viéc chuyén
phat buu gui dén ngudi nhan,
khong bao gém luu kho dai han
doc 1ap, quan tri tdn kho hay phan
phéi da kénh nhu van hanh cta linh
vuc logistics. Cac hoat dong néu
trén duoc t6 chirc va van hanh trén
mang buu chinh (mang diém phuc
vy, trung tam chia chon, tuyén
phat), trong khi logistics van hanh
theo chudi cung g riéng biét, con
van tai theo mang van tai hang hoa.

Viéc bd sung thém cac cong doan
cua dich vu buu chinh lién quan
tryc tiép dén buu giri nhu lvu kho,
xur Iy don hang, dong gbi va hoan
tra, phat hang thu tién s& duoc phan
biét lam ro s€ dugc thuc hién quan
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pham quy dinh cua phap luat khac; tam dung
cung cip dich vu logistics khi phat hién hang
hoéa c6 dau hiéu vi pham phép luét theo quy
dinh cua Chinh phu.

3. Cung cap thong tin, dit liéu vé viéc cung
cép dich vu logistics hé tro thuong mai dién
tir khi c6 yéu cau ciia co quan nha nudc cd
tham quyén dé phuc vu cong tac quan 1y,
kiém tra, giam sat hoat dong thuong mai
dién tur.

4. Khong cung cdp dich vu cho nén tang
thuong mai dién tor d3 dugc co quan nha
nuéc c6 tham quyén cong khai thong bao vi
pham phép luat trén Hé thong quan 1y hoat
dong thuong mai dién tir.

5. Trudng hop to chirc cung cip dich vu
logistics ho trg thwong mai dién tir thuc hién
thu ho tién ban hang theo thoa thuan thi cung
cap thong tin tai khoan thanh toan cia t6
chtrc dé nguoi mua lua chon viée thanh toan.
6. Cho phép ngudi st dung dich vu theo doi
hanh trinh van chuyén, bao gém: dia diém
kho hang, thoi gian nhan hang, giao hang dé

Iy dua trén viéc thay di diéu kién
kinh doanh tir dinh tinh sang dinh
lugng trong linh vuc buu chinh va
khong lam phat sinh thu tuc hanh
chinh mai.

Viéc bo sung cong doan phat hang
thu tién trong dich vu buu chinh
lam co s& phap 1y dé xac dinh trach
nhiém, xir 1y tranh chip va bodi
thuong thiét hai s& duoc giai quyét
dua trén thoa thuan gitra cac bén,
tuan thu nghiém ngat cac quy dinh
cua phap luat dan su va phap luat
thuong mai hién hanh.

Viéc thu tién cta khach hang gin
tryc tiép voi hoat dong phat buu
g, lién quan dén gid tri cua buu
gui, khong phai 1a dich vu thu ho
tién mat riéng biét dé huéng thu
lao. Do viy, phuong thic tra tién
nay dugc thuc hién trén co sd thoa
thuan gitra nguoi tra tién va nguoi
phat buu gt (tién mit hodc chuyén
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cung cap thong tin cho ngudi mua, ngudi
ban trén nén tang.

7. Cung cip thong tin vé hoat dong cung cip
dich vu logistics hd tro thuong mai dién ta
theo yéu ciu ctia co quan quan 1y nha nude
vé thuong mai di¢n tur.

- Luét Giao dich dién tir s6 20/2023/QH15
ngay 22/06/2023.

- Nghi dinh 52/2024/ND-CP ngay 15/5/2024
ctia Chinh phu quy dinh vé thanh toan khong
dung tién mit

Khoan 2 Diéu 3. Dich vu thanh toan qua tai
khoan thanh toan cta khach hang la viéc
cung ung phuong tién thanh toan; thuc hién
dich vu thanh todn séc, 1énh chi, ity nhiém
chi, nh¢ thu, uy nhiém thu, thé ngan hang,
chuyén tién, thu ho, chi hd va cac dich vu
thanh toan khac cho khach hang théng qua
tai khoan thanh toan ctia khach hang.

khoan), khong lién quan dén phap
luat vé Ngan hang.

Piéu 25. Nguyén tic cung cap dich
vu buu chinh cong ich

- Luat Gia s6 16/2023/QH15.

Piéu 21. Hang hoa, dich vu do Nha nudc
dinh gia

Viéc quy dinh vé co ché gia dam
bao tuan thu theo Luat Gia va theo
Phu luc 02. Danh muc nha nudc
dinh gia tai Luat Gia thi B Khoa
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1. Nha nuée bao dam cung cp dich vu
buu chinh cong ich nhim dap tng
quyén tiép can thong tin va phuc vu
nhu cau thiét yéu cta cac co quan, t6
chtrc, ca nhan.

2. Viéc cung cip dich vu buu chinh
cong ich dugc thuc hién thong qua
giao nhiém vy, dat hang hoac hinh
thirc phu hop khac theo quy dinh cua
phap luat. Pam bao duy tri moi
truong canh tranh lanh manh, binh
dang gilta cac thanh phan kinh té
trong hoat dong buu chinh.

3. Nha nudc chi dinh doanh nghiép
thuc hién nghia vu cung cép dich vu
buu chinh phé cip cho moi ngudi dan
trén toan lanh thd Viét Nam mot cach
lién tuc, 6n dinh, khong phan biét ddi
xu, khong bi gian doan, trir truong
hop bat kha khang theo quy dinh cta
phép luat c6 lién quan.

2. Co quan nha nuéc c6 thim quyén dinh gia
thuc hién dinh gid theo cac hinh thic sau
day:

a) Gid cu thé 1a muc g1a ma co quan, td chire,
ca nhan phai mua, ban theo dung muc gia do;
b) Gié tdi thiéu 1a mic gia ma co quan, t6
chirc, ca nhan khong dugc dinh gid, mua, ban
thap hon mirc gia do;

¢) Gia tbi da 1a murc gia ma co quan, t chic,
ca nhan khong duogc dinh gid, mua, ban cao
hon mtrc gia do;

d) Khung gié 1a khoang gidi han mirc gid ma
co quan, to chtrc, ca nhan khong duge dinh
gia, mua, ban thap hon muc téi thiéu va cao
hon murc ti da ctia khung gia do.

3. Tham quyén, trach nhiém dinh gia duoc
quy dinh nhu sau:

a) Thu tuéng Chinh phu dinh gia déi véi
hang hoéa, dich vy dac biét quan trong, c6 anh
hudng 16n dén kinh té vi mo, doi sdng nguoi
dan;

hoc va Céng nghé c6 thaim quyén
dinh gia t6i da ddi v6i dich vu buu
chinh cong ich. Chinh phu sé quy
dinh chi tiét ndi dung nay khi
huéng dan thi hanh Luét.
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Piéu 35. Quyén va nghia vu ciaa
doanh nghiép buu chinh dwogc chi
dinh

2. Nghia vy cua doanh nghi¢p buu
chinh duoc chi dinh

b) Xay dung, trinh co quan nha nudc
c¢6 thAm quyén phuong an gia dich vu
buu chinh do Nha nuéc quy dinh;

Pi¢u 59. Trach nhiém cia Chinh
phu

Diém h, khoan 2 diéu 59 Quy dinh vé
gia dich vu buu chinh cong ich,
phuong phép tinh gid dich vu buu
chinh cong ich

b) B6 Tai chinh dinh gia di v6i hang hoa,
dich vu thudc linh vyc quan ly; hang hoa,
dich vy thudc nhiéu nganh, linh vuc quan ly
va anh huong dén ngan sach nha nudc;

¢) B9, co quan ngang Bo dinh gia d6i voi
hang hoa, dich vu thudc linh vuc, pham vi
chuyén nganh quan 1y theo quy dinh cua
phép luét;

d) Uy ban nhan dan cép tinh dinh gia dbi voi
hang hoa, dich vu theo tham quyén thudc
pham vi quén 1y theo dia ban.

4. Danh muyc hang hoa, dich vu do Nha nudc
dinh gi4, hinh thirc dinh gia va tham quyén,
trach nhiém dinh gid dugc quy dinh tai Phu
luc s6 02 kém theo Luat nay. Pic diém kinh
té - ky thuat cta hang hoéa, dich vu thude
Danh muc hang hoa, dich vu do Nha nudc
dinh gid thyc hién theo quy dinh cua phap
luat c6 lién quan; truong hop chua c6 quy
dinh thi cac B, co quan ngang Bo, Uy ban
nhan dan cdp tinh c6 trach nhiém ban hanh
theo thAm quyén.
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5. Truong hop can thiét phai diéu chinh
Danh myc hang hoéa, dich vu do Nha

Diéu 23. Phuong phép dinh gia

3. Bo truéng, Thu truéng co quan ngang Bo
quan 1y nganh, linh vyc chu tri, phdi hop voi
B6 trudng Bo Tai chinh, cac B9, co quan lién
quan ban hanh hodc trinh cip c6 tham quyén
ban hanh phuong phap dinh gia d6i v6i hang
hoéa, dich vu sau day:

a) Hang hoda, dich vy duogc quy dinh
tai khoan 4 Piéu 3 ctia Luat nay;

b) Hang hoéa, dich vu ma phap luat cé quy
dinh vé phuong phép dinh gi riéng.

Piéu 24. Ban hanh vin ban dinh gia hoac
diéu chinh muc gia; vin ban quy dinh co ché,
chinh sach vé gia

1. Vin ban dinh gia hoac diéu chinh muc gia
do co quan nha nudc c¢6 thim quyén dinh gia
ban hanh la van ban hanh chinh. Viéc ban
hanh van ban duoc thuc hién nhu sau:

a) Lap phuong an gia;
b) Tham dinh phuong 4n gia;
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c¢) Trinh va ban hanh van ban dinh gia, diéu
chinh mtrc gia.

Piéu 33. Quyén va nghia vu cia
doanh nghiép buu chinh vian hanh
mang buu chinh

3. Quyén va nghia vu bo sung d6i véi
doanh nghi€p buu chinh van hanh
mang quy mo 1én

b) Cung cip quyén tiép cAn mang buu
chinh cho doanh nghiép buu chinh
khac trén co so thda thudn thuong
mai. Viéc cung cip quyén tiép cin
mang buu chinh phai bao ddm nguyén
tic cong bang, hop 1y, khong phan
biét d6i xtr giita cac doanh nghiép;

khoan 2 Piéu 32 Hién phap.
Diéu 32.

2. Quyén s hitu tu nhan va quyén thira ké
dugc phép luat bao ho.

Tuan thu theo quy dinh cua Hién
phap

Piéu 22. Thi tuc hai quan doi véi
bwu giri xuit khdu, nhap khiu

1. Viéc xuat khau, nhap khau buu giri
duoc thyc hién theo quy dinh cua
Luat nay va phap luat hai quan.

2. Doanh nghiép buu chinh cung cip
dich vu quéc té duoc thay mat nguoi

Luat Hai quan

Diéu 18. Quyén va nghia vu ctia nguoi khai
hai quan

1. Nguoi khai hai quan c6 quyén:

a) Puoc co quan hai quan cung cap thong tin
lién quan dén viéc khai hai quan doi véi
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st dung dich vu buu chinh thyc hién
thi tuc xuat khau, nhap khau buu giri
khi dugc nguoi st dung dich vu uy
quyén hodc theo théa thuan cung Gng
dich vu phu hgp véi quy dinh cua
phap luat.

hang héa, phuong tién van tai, huéng dan
lam thu tuc hai quan, ph6 bién phép luat vé
hai quan;

b) Yéu cau co quan hai quan xac dinh trudc
ma s6, xuat xu, tri gia hai quan d6i voi hang
hoa khi di cung cap day du, chinh xac thong
tin cho co quan hai quan;

¢) Xem truéc hanghoda, ldy méu
hang hda dudi su giam sat ctia cong chirc hai
quan trudc khi khai hai quan dé bao dam viéc
khai hai quan dugc chinh xac;

d) Yéu cau co quan hai quan kiém tra lai thuc
té hang hoa da kiém tra, néu khong dong y
v6i quyét dinh clia co quan hai quan trong
truong hop hang hoa chua dugce thong quan;

d) Str dung ho so hai quan dé thong quan
hang hoa, van chuyén hang hoa, thyc hién
cac thu tuc ¢6 1ién quan véi cac co quan khac
theo quy dinh cua phép luéat;
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e) Khiéu nai, t0 cdo hanh vi trai phép luat cuia
co quan hai quan, cong chirc hai quan;

g) Yéu cau boi thudng thiét hai do co quan
hai quan, cong chirc hai quan gay ra theo quy
dinh ctia phap luat vé trach nhiém boi thudng
cua Nha nudc.

2. Nguoi khai hai quan 1a cha hang hoa, chu
phuong tién van tai c6 nghia vu:

a) Khai hai quan va lam thu tuc hai quan theo
quy dinh cua Luat nay;

b) Cung cap day di, chinh xac thong tin dé
co quan hai quan thyc hi¢n xac dinh trude
mi s6, Xuat x, tri gia hai quan dbi voi hang
hoa;

¢) Chiu trach nhi¢m trudc phap luat vé su
xac thuc cia ndi dung da khai va cac ching
tor da nop, xuét trinh; vé sy théng nhat ndi
dung thong tin giita hd so luu tai doanh
nghiép voi hd so luu tai co quan hai quan;
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d) Thyc hién quyét dinh va yéu ciu cia co
quan hai quan, cong chirc hai quan trong viéc
lam thu tyc hai quan, kiém tra, giam sat hai
quan d6i voi hang héa, phuong tién van tai;

d) Luu git hd so hai quan dbi voi
hang hda da duoc thong quan trong thoi han
05 nam ké tir ngay dang ky to khai hai quan,
tru truong hop phéap luat c6 quy dinh khac;
luu gilt sO sach, ching tir ké toan va cac
ching tr khic c6 lién quan d&én
hang hda xuat khau, nhap khau di duoc
thong quan trong thoi han do phép luat quy
dinh; xuat trinh ho so, cung cap thong tin,
ching tur lién quan khi co quan hai quan yéu
cau kiém tra theo quy dinh tai cac diéu 32,
79 va 80 cua Luat nay;

e) B tri nguoi, phuong tién thuc hién cac
cong viéc lién quan dé cong chirc hai quan
kiém tra thyc té hang hoa, phuong tién van
tai;

g) Nop thué va thuc hién cac nghia vu tai
chinh khac theo quy dinh cua phap luat vé
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thué, phi, 1& phi va quy dinh khac ciia phap
luat co lién quan.

3. Nguoi khai hai quan 1a dai ly lam thu tuc
hai quan, nguoi khac dugce chu hang hoa, chu
phuong tién van tai ity quyén thuc hién nghia
vu quy dinh tai céac diém a, b, ¢, d, e va g
khoan 2 Piéu nay trong pham vi duoc iy
quyén. Nguoi khai hai quan 13 nguoi diéu
khién phuong tié€n van tai thuc hién nghia vu
quy dinh tai cac diém a, ¢, d, e va g khoan 2
Diéu nay.

Diéu 21. Thu tuc hai quan

1. Khi lam thu tuc hai quan, nguoi khai hai
quan c6 trach nhiém:

a) Khai va ndp to khai hai quan; ndp hodc
xuét trinh chimg tir thudc ho so hai quan theo
quy dinh tai Piéu 24 cta Luét nay;

b) Pua hang hoéa, phuong tién van tai dén dia
diém duge quy dinh dé kiém tra thuc té
hang hoa, phuong tién van tai,
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c) Nop thué va thuc hién cac nghia vu tai
chinh khéc theo quy dinh cua phap luat vé
thué, phi, 18 phi va quy dinh khac cua phap
luat c6 lién quan.

2. Khi lam thu tuc hdi quan, co quan hai
quan, cong chirc hai quan ¢ trach nhiém:

a) Tiép nhan va dang ky ho so hai quan;

b) Kiém tra ho so hai quan va kiém tra thuc
té hang hoa, phuong tién van tai;

¢) T6 chirc thu thué va cac khoan thu khac
theo quy dinh cuia phéap luat vé thué, phi, 1&
phi va quy dinh khac cta phap ludt co lién
quan;

d) Quyét dinh viéc thong quan hang hoa, giai
phong hang hoa, xac nhan phuong tién van
tai da hoan thanh thu tuc hai quan.

Diéu 22. Dia diém 1am thu tuc hai quan

1. Pia diém lam thu tuc hai quan 1a noi co
quan hai quan tiép nhan, dang ky va kiém tra
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ho so hai quan, kiém tra thuc té hang hoa,
phuong ti¢n van tai.

2. Pia diém tiép nhan, dang ky va kiém tra
ho so hai quan la try sé Cuc Hai quan, tru so
Chi cuc Hai quan.

3. Pia diém kiém tra thyc té hang hoa bao
gom:

a) Dia diém kiém tra tai khu vuc ctra khau
duong bo, ga dudng sét lién van quéc té,
cang hang khong dan dung qudc té; buu dién
quéc té; cang bién, cang thuy ndi dia c6 hoat
dong xuat khau, nhap khau, xuét canh, nhap
canh, qué canh; cang xuat khau, nhap khau
hang hoa dugc thanh 13p trong ndi dia;

b) Tru s& Chi cuc Hai quan;
¢) Pia diém kiém tra tap trung theo quyét
dinh cua Tong cuc truong Tong cuc Hai

quan;

d) Dia diém kiém tra tai co s san xuat, cong
trinh; noi to chirc hoi cho, trién 1am,;
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d) bia diém kiém tra tai khu vuc kho ngoai
quan, kho bao thué, dja diém thu gom hang
1¢;

e) Pia diém kiém tra chung giita Hai quan
Viét Nam véi Hai quan nudc lang giéng tai
khu vuc cira khau duong bo;

g) Pia diém khac do Téng cuc truong Tong
cuc Hai quan quyét dinh trong truong hop
can thiét.

4. Co quan, t6 chirc, ca nhan c6 tham quyén
khi quy hoach, thiét ké xay dung ctra khau
duong bo, ga dudong sat lién van qudc té,
cang hang khong dan dung quéc té; cang
bién, cang thuy ndi dia c6 hoat dong Xuat
khau, nhap khau, xudt canh, nhap canh, qua
canh; cang xuat khau, nhap khau hang héa
dugc thanh 1ap trong ndi dia; khu kinh té,
khu cong nghiép, khu phi thué quan va cac
dia diém khac c6 hoat dong xuét khau, nhép
khau, xuit canh, nhdp canh, qua canh co
trach nhiém bé tri dia diém lam thu tuc hai
quan va noi luu gitt hang héa xuat khau,
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nhap khau dap ung yéu cau kiém tra, giam
sat hai quan theo quy dinh ctia Luat nay.

Diéu 14. Piéu kién kinh doanh dich
vu buu chinh

1. Doanh nghiép kinh doanh dich vu
buu chinh phai dap tng cac diéu kién
Sau.

a) C6 dang ky doanh nghiép vé nganh
nghé kinh doanh buu chinh theo quy
dinh cua phap luat;

b) C6 bi¢n phap bao dam an toan, an
ninh trong cung cip dich vu buu
chinh.

¢) Co hé théng quan 1y chat luong
dich vu.

2. Doanh nghi¢p buu chinh van hanh
mang buu chinh phai ddp ung cac
diéu kién sau:

a) Quy dinh tai khoan 1 Piéu nay;

b) Pap tng tiéu chi vé mang buu
chinh theo quy dinh cua Luat nay;

Luit Pau tu

Piéu 7. Nganh, nghé dau tu kinh doanh cé
diéu kién

3. Piéu kién dau tu kinh doanh phai duogc
quy dinh phu hgp v61 quy dinh tai khoan 1
Piéu nay va phai bao dam cong khai, minh
bach, khach quan, tiét kiém thoi gian, chi phi
tuan thi ctia nha dau tu.

Tuong thich, khéng mau thuan
chong chéo v4i Luat dau tu

Quy dinh vé diéu kién kinh doanh
theo hudéng yéu cau bao dam an
toan, an ninh; bao dam quyén loi
ngudi tiéu dung; vé co sé ha tang
va chat luong dich vu; bo sung co
ché quan 1y nha nudc theo hudng
hau kiém, khuyén khich phat trién
s6 lugng doanh nghiép van hanh
mang, nang cao nang luc ha téng,
khong lam han ché canh tranh,
khuyén khich chia s¢ mang buu
chinh duing chung dé tranh lang phi
nguff)n luc xa hdi va dam bao dong
chay vat chat thong sudt trong moi
truong hop; ddm bao 02 loai hinh
doanh nghiép nay déu duoc phép
cung cip dich vu buu chinh binh
dang, khong phéan biét ddi xu.
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3. Doanh nghiép buu chinh khong van
hanh mang buu chinh phai dap ung
cac diéu kién sau:

a) Quy dinh tai khoan 1 Piéu nay;

b) Co thoa thuan st dung mang buu
chinh ctua doanh nghi¢p van hanh
mang buu chinh hodc cac thanh phan
cia mang buu chinh cua doanh
nghiép khac;

Pi¢u 13. Ping ky kinh doanh dich
vu buu chinh

3. Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké
tir ngdy nhan du ho so hop 1¢, co quan
nha nudc c6 tham quyén thuc hién
xac nhan dang ky. Viéc xac nhan
dang ky chi nham kiém tra tinh day
du, hop 18 cta ho so theo quy dinh,
khong bao gém viéc tham dinh noi
dung hd so. Doanh nghiép chiu trach
nhiém vé tinh chinh xac, trung thuc
ctia thong tin trong hd so ding ky va
viéc dap tmg diéu kién kinh doanh
theo quy dinh cuia phéap luat trong sut
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qué trinh hoat dong. Viéc dap ung
diéu kién kinh doanh duge thuc hién
thong qua co ché kiém tra, giam st
theo quy dinh cua Luat nay.

4. Hét thoi han quy dinh tai khoan 3
Piéu ndy ma co quan nha nuéc khong
c6 y kién thi doanh nghiép dugc
quyén cung cap dich vu buu chinh
theo nd1 dung da dang ky.

Piéu 35. Quyén va nghia vu cua
doanh nghi€p buu chinh van hanh
mang buu chinh

3. Quyén va nghia vu bd sung d6i voi
doanh nghi€p buu chinh van hanh
mang quy mo 16n

b) Cung cip quyén tiép can mang buu
chinh cho doanh nghiép buu chinh
Kh&c trén co s¢ thoa thudn thuong
mai. Viéc cung cip quyén tiép cén
mang buu chinh phai bao ddm nguyén
tic cong bang, hop ly, khong phan
biét d6i xir giita cac doanh nghiép;
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Piéu 35. Quyén va nghia vu cia
doanh nghiép buu chinh dwogc chi
dinh

2. Nghia vy cua doanh nghi¢p buu
chinh duoc chi dinh

c¢) Chia s¢ mang buu chinh cong cong
cho cac doanh nghiép buu chinh khac
trén co so thoa thuan thuong mai.

Piéu 42. Nguyén tic phat trién buu
chinh sb

2. Bao dam kha ning két ndi, chia sé
va lién thong dir ligu gilta cac hé
thong buu chinh va hé thong thong tin
c6 lién quan theo quy dinh cta phap
luat vé dit liéu va an ninh mang.

Diéu 44. Thu thip va sir dung dir
liéu buu chinh

1. Doanh nghiép buu chinh chi dugc
thu thap dir liéu buu chinh phuc vu
tryc tiép hodc can thiét cho viéc cung
cap dich vu buu chinh, quan 1y, van
hanh va nang cao chat luong dich vy

Luat Bao vé dir liéu ca nhan
Diéu 3. Nguyén tic bao vé dit liéu ca nhan

2. Chi dugc thu thap, xu 1y dir li¢u cd nhan
ding pham vi, myc dich cu thé, rd rang, bao
dam tuan thu quy dinh cta phap luat.”

Tuong thich, khong mau thuin
chdng chéo vai phap luat lién quan
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buu chinh, phu hop v6i muc dich cu
thé da x4c dinh tai thoi diém thu thap
va theo quy dinh cua phéap luat vé dir
liéu, bao v¢ dir liéu ca nhan.

2. Dt li¢u buu chinh dugc st dung
trong cac truong hop sau:

a) Cung cép dich vu buu chinh;

b) Giai quyét khiéu nai, bdi thudng;
c) Cai tién, nang cao chat luong dich
vu buu chinh trén co sé dir liéu da
dugc thu thap hop phap;

d) Cung cap theo yéu cau hop phap
clia co quan nha nude c6 tham quyén
theo quy dinh ctia phap luat vé dir lidu
va phap luat c6 lién quan.

3. Viéc thu thap va st dung dir licu
buu chinh:

a) Khong vuot qua pham vi va muc
dd can thiét cho muc dich sir dung;

b) Khong dugc sur dung trai voi muc
dich da xac dinh khi thu thap dir li¢u;

3. Bdo dam tinh chinh xac cua dir li€u ca
nhan va dugc chinh sura, cdp nhat, bd sung
khi can thiét; dugc luu trir trong khoang thoi
gian phu hgp véi muc dich xtr 1y dir liéu ca
nhan...”

4. Thuc hién déng bd cb hi€u qua cac bién
phap, giai phap vé thé ché, k¥ thuat, con
ngudi phit hop dé bao vé dit liéu ca nhan.”
Diéu 4 — Quyén ciia chu thé dit liéu c4 nhan
Khi nhan dugc yéu ciu cia chu thé dir liéu
c4 nhan dé thuc hién quyén cta chu thé dir
liéu ca nhan..., bén kiém soat dit liéu c4 nhan,
bén kiém soat va xu 1y dit liéu ca nhan phai
kip thoi thyc hién.

biéu 5. Ap dung phap luat vé bao vé dit lidu
ca nhan

1. Hoat dong bao v¢ dir li¢u ¢4 nhan trén lanh
thé nuéc Cong hoa xi hdi chi nghia Viét
Nam thyc hién theo quy dinh ctia Luat nay
va quy dinh khac cua phap luat ¢o6 lién quan.
3. Trudng hop luat, nghi quyét caa Qudc hoi
ban hanh sau ngay Luat nay c6 hiu lyc thi
hanh c6 quy dinh vé bao vé dit liéu c4 nhan
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¢) Tuan tha quy dinh cua phap luét vé
dir li€u, bao vé dir li€u ca nhan va
phép ludt co lién quan.

khac véi quy dinh cta Luat nay thi phai quy
dinh cu thé noi dung thyc hién hoac khong
thyc hién theo quy dinh cua Luat nay, noi
dung thuc hién theo quy dinh cua luat, nghi
quyét do.

Piéu 15. Cung cap dit liéu c4 nhan

2. Bén kiém soat dir liéu ca nhan, bén kiém
soat va xu 1y dir lidu ca nhan cung cap dir
liéu ca nhan trong cac truong hop sau day:

a) Cung cip cho chi thé dir liéu c& nhan theo
yéu cau ciia chii thé dir liéu ca nhan phu hop
quy dinh ctua phap luat, thoa thuan véi chu
thé dit liéu, trir truong hop viée cung cip do
c6 thé gdy ton hai dén qubc phong, an ninh
qué)c gia, trat tu, an toan xa hdi hodc xam
pham dén tinh mang, stc khde, tai san cua
nguodi khac;

b) Cung cip cho co quan, to chirc, ci nhan
khac khi dugc chii thé dir liéu c4 nhan dong
vy, trir truong hop phap luét cé quy dinh khac.

Diéu 16. Cong khai dit liéu c4 nhan
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1. D liéu ca nhan chi dugc cong khai véi
muc dich cu thé.

Piéu 19. Xu 1y dit liéu ca nhan khong can su
dong v

1. Cac truong hop xu ly dit liéu c4 nhan
khong can sy dong ¥ ctia chu thé dir liéu ca
nhan bao gém:

a) Dé bao vé tinh mang, suc khoe, danh du,
nhan pham, quyén, loi ich hop phap cta chu
thé dir liéu ca nhan hodc ngudi khac trong
truong hop cip bach; bao vé quyén hoic loi
ich chinh dang cua minh, cua nguoi khac
hoac loi ich ctia Nha nuédce, cua co quan to
chirc mot cach cén thiét truéc hanh vi xam
pham loi ich no6i trén. Bén kiém soat dit liéu
c4 nhén, bén xtr Iy dit liéu c4 nhan, bén kiém
soat va xur ly dit li€u ca nhan, bén tht ba c6
trach nhiém ching minh truong hop nay;

b) Dé giai quyét tinh trang khan cip; nguy
co de doa an ninh quéc gia nhung chua dén
mc ban bd tinh trang khan cip; phong,
chéng bao loan, khung bd, phong, chng toi
pham va vi pham phép luat;
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¢) Phuc vu hoat dong cia co quan nha nudc,
hoat dong quan 1y nha nudc theo quy dinh
cua phap luat;

d) Thuc hién thoa thuan ciia chu thé dir liéu
ca nhan vdi co quan, td chire, ¢4 nhan ¢6 lién
quan theo quy dinh cta phép ludt;

d) Truong hop khéc theo quy dinh cua phap
luat.

Diéu 21. Panh gia tac dong xir 1y dit lidu ca
nhan

1. Bén kiém soat dit li¢u c4 nhan, bén kiém
soat va xur 1y dir liéu ca nhan 1ap, luu trit ho
so danh gid tdc dong xur 1y dir li€u ca nhan...
Piéu 30 — Bao vé dit liéu ca nhan trong di
ligu 16n, Al, dién toan dam may

3. Hé thdng va dich vu sir dung dir liéu 16n,
tri tué nhan tao, chudi khéi, vii tru 4o va dién
toan ddm may phai dugc tich hop céc bién
phép bdo mat dir li¢u c4 nhan phu hop; phai
st dung phuong thuc xac thuc, dinh danh
pht hop va phan quyén truy cip dé xu ly dit
liéu ca nhan.
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biéu 37.Trach nhiém cua bén kiém soat va
xur 1y dir li¢u cd nhan

1. Trach nhiém cua bén kiém soat dir li¢u ca
nhan nhu sau:

c¢) Thuc hién bién phéap quan ly, k¥ thuat phu
hop dé bao vé dir liéu ca nhan theo quy dinh
cua phap luat, ra soat va cap nhat cac bién
phép nay khi can thiét;

e) Bao dam cac quyén cua chu thé dir liéu ca
nhan theo quy dinh tai Diéu 4 cua Luét nay;

h) Ngan chan hoat dong thu thap dir li¢u ca
nhan trai phép tir hé thong, trang thiét bi,
dich vu ctia minh;

i) Phdi hop véi Bo Cong an, co quan nha
nudc c6 tham quyén trong bao vé dit lidu ca
nhan, cung cép thong tin phuc vu diéu tra, xir
Iy hanh vi vi pham phap luat vé bao vé dir
liéu ca nhan;

Di¢u 47. Thir nghiém cé kiém soat
trong hoat dong buu chinh

1. Thir nghiém c6 kiém soat trong
hoat dong buu chinh 1a vi¢c cho phép

1. Luit Khoa hoc, Cong nghé va Poi méi
sang tao

Tuong thich, khong mau thuin
chdng chéo v6i Luat lién quan




57

QUY PINH CUA DU THAO
LUAT BU'U CHINH (SUA POI)

QUY PINH CUA PHAP LUAT HIEN
HANH CO LIEN QUAN

PANH GIA
(Tinh hop hién, tinh hop phap,
tinh théng nhit)

DE XUAT
XU LY

doanh nghiép trién khai mé hinh, san
phém, dich vu, cong nghé hoac
phuong thirc van hanh mai trong hoat
dong buu chinh trong pham vi, thoi
gian va diéu kién duoc co quan nha
nudc c6 tham quyén chap thuan theo
quy dinh ctia phap luat vé khoa hoc,
cong nghé va doi méi sang tao va quy
dinh cua Luéat nay.

2. Thir nghiém c6 kiém soat trong
hoat dong buu chinh dugc 4p dung
dbi v6i cac ndi dung sau day:

a) Mo hinh cung tmg dich vu buu
chinh méi;

b) Cong ngh¢, phuong thure khai thac,
chia chon, van chuyén va phat buu
gl moi;

¢) Ung dung cong nghé sb, tri tué
nhan tao, tuy dong hoa trong hoat dong
buu chinh;

d) M6 hinh quan 1y, khai thac va két
nbi dit liéu buu chinh;

Diéu 21. Yéu cau chung d6i véi thir nghiém
c6 kiém soat cong nghé, quy trinh, giai phap,
san phﬁm, dich vu, m6 hinh kinh doanh méi

1. Thir nghiém c6 kiém soét 1a viéc co quan
nha nude co thAm quyén cho phép té chirc,
doanh nghiép trién khai thir nghiém ddi voi
cong nghé, quy trinh, giai phap, san pham,
dich vu, m6 hinh kinh doanh mdi ma phap
luat chua c6 quy dinh hodc khac véi quy dinh
ctia phap luat hién hanh, trong diéu kién thuc
té c6 gidi han vé pham vi, thoi gian, khong
gian.

2. Viéc cho phép thir nghiém c6 kiém soat
phai bao dam cac nguyén tic sau day:

a) Cong khai, minh bach vé tiéu chi, diéu
kién, quy trinh danh gia lya chon;

b) Binh déng giita cac t6 chirc, doanh nghiép
trong vi¢c dé xuat, dang ky va thuc hi¢n
quyén, trach nhiém trong qua trinh thir
nghiém co kiém soat;

¢) Pap tng cac yéu ciu vé qudc phong, an
ninh, trat tu, an toan xa hoi, lgi ich cong
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d) Cac noi dung d6i méi sang tao khac
lién quan truc tiép dén hoat dong buu
chinh.

3. Trong pham vi thr nghi¢m, doanh
nghiép dugc ap dung co ché mién trir
c6 thoi han, ¢c6 pham vi dbi v6i mot
sO quy dinh cua Luat nay lién quan
truc tiép dén nodi dung thar nghiém
theo quyét dinh ciia co quan nha nudc
c6 tham quyén.

4. Khong ap dung mién trir ddi véi cac
quy dinh vé:

a) Qudc phong, an ninh qudc gia, trat
tu, an toan xa hoi;

b) An toan, an ninh buu chinh;

c¢) Bao v¢ dir liéu, dir li¢u c4 nhan va
quyén riéng tu;

d) Quyén va loi ich hop phap cua to
chtrc, ca nhan;

d) Kiém soat hang hoa, vat pham bi
cAm theo quy dinh ctia phap luat;

cong, bao vé quyén loi nguoi tham gia thir
nghi¢m;

d) Lua chon pham vi, thoi gian, khong gian
dé han ché nguy co anh huodng tiéu cuc dén
doi séng kinh té - x4 hoi.

3. Noi dung thir nghiém c6 kiém soat bao
gom:

a) Muc tiéu cua thir nghiém c6 kiém soat;

b) Pbi twong tham gia thir nghiém c6 kiém
soat;

¢) biéu kién, tiéu chi d6i v6i cong nghé, quy
trinh, giai phap, san pham, dich vu, mé hinh
kinh doanh méi thir nghiém c6 kiém soat;

d) Co quan cé tham quyén cho phép thir
nghiém c6 kiém soat;

d) Nguyén tic xét duyét to chtrc, doanh
nghiép dang ky thir nghiém c6 kiém soat;

e) Trinh ty, thu tuc cho phép, diéu chinh, gia
han, tam dung, két thic thu nghiém cé kiém
soat;
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e) Trach nhiém bdi thudng thiét hai
va cac nghia vu co ban cua doanh
nghiép theo quy dinh ctia phép luit.
5. Vi¢c thr nghiém c6 kiém soat phai
bao dam:

a) Xac dinh rd muyc ti€u, pham vi, thoi
gian va d6i tuong thir nghiém;

b) C6 co ché giam sat, danh gid va
ki€ém soat rui ro;

¢) C6 bién phép bdo dam an toan, an
ninh buu chinh va bao vé dir liéu;

d) Cé6 co ché xur Iy doi voi rai ro va su
cd phat sinh trong quéd trinh tha
nghiém.

6. Chinh phu quy dinh chi tiét Diéu
nay, bao gdm thim quyén quyét dinh
thir nghiém, co ché phdi hop quan 1y,
trinh tu, thu tuc thuc hién thir nghiém
c6 kiém soat va nguyén tac xac dinh
pham vi mién trir trong hoat dong buu
chinh.

g) Thoi gian, khong gian, pham vi tha
nghiém c6 kiém soat;

h) Viéc kiém soat qua trinh thir nghiém c6
kiém soat bao gém: co ché giam sat, yéu cau
bao c4o dinh ky, co ché ghi nhan phan hoi tir
nguoi tham gia thir nghiém c6 kiém soat va
phuong phéap danh gia két qua thir nghiém c6
kiém soat;

i) Quyén va trach nhiém cia co quan, tO
chirc, doanh nghiép, ca nhan trong qua trinh
thir nghiém c6 kiém soat;

K) Bién phéap bao vé quyén loi ngudi tham
gia thir nghiém c6 kiém soat;

1) Yéu cau, huéng din khac can tuan thu
trong qua trinh thir nghiém c6 kiém soat.

5. Viéc thuc hién thur nghiém cé kiém soat
phai dugc so két, tong két dé cp co tham
quyén xem xét, quyét dinh viéc tiép tuc ap
dung thir nghi¢m c6 kiém soat hodc ban hanh
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vin ban quy pham phéap luat dé ap dung
chinh thrc.

Piéu 9. Chép nhdn rui ro trong hoat dong
khoa hoc, cong nghé va doi moi sang tao

1. Rui ro trong hoat dong khoa hoc, cong
nghé va ddi moéi sang tao duogc chép nhan
theo quy dinh cua Luat nay va quy dinh khéc
cua phap luat c6 lién quan; bao dam co6 bién
phép quan tri rii ro phu hop.

2. Rui ro trong hoat dong khoa hoc, cong
nghé va d6i méi sang tao bao gom:

a) Rui ro trong nghién ctru khoa hoc, phat
trién cong nghé va doi moi sang tao thuc
hién theo quy dinh tai khoan 3 Piéu nay;

b) Rui ro trong thir nghiém c6 kiém soat thuc
hién theo quy dinh tai Diéu 22 ctia Luat nay
Piéu 22. Mién, loai trir trach nhiém trong
hoat dong thtr nghiém cé kiém soat

Trong qua trinh thir nghiém c6 kiém soat,
trudng hop xay ra thiét hai, rii ro, viéc mién,
loai trr trd&ch nhi€ém trong hoat dong thu
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nghiém co kiém soat duoc thuc hién theo
nguyén tic sau day:

1. Co quan c6 thim quyén cho phép thu
nghiém co kiém soat; td chirc, c4 nhéan truc
tiép, tham gia tham dinh, cap phép, danh gia
thtr nghiém co kiém soat dugc mién, loai trur
cac trach nhiém khi da thuc hién ding, day
du cac quy dinh vé thir nghiém c6 kiém soat
tai Luat nay va quy dinh cua phéap luat vé tht
nghiém c6 kiém soat, co dong co trong sang,
vi loi ich chung, trir truong hop da biét hoic
budc phai biét vé nguy co rui ro d6i voi qua
trinh thir nghiém c6 kiém soat nhung khong
a4p dung day du bién phap phu hop dé ngan
ngura, han ché murc dd thiét hai c6 thé x4y ra.
Cac trach nhiém dugc mién, loai trir bao
gom:

a) Mién trach nhiém déan sy d6i vai thiét hai
gay ra cho Nha nuéc, t6 chic, cd nhan khac
trong qué trinh thim dinh, cip phép, kiém
soat, danh gia tht nghiém cé kiém soat;
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b) Loai trir trach nhiém hanh chinh déi véi
cac hanh vi vi pham phap luat vé& xu 1y vi
pham hanh chinh;

¢) Loait trur trach nhiém hinh su theo quy dinh
cia Bo luat Hinh sy ddi vé6i rai ro trong
nghién ctru, thtr nghiém, 4p dung tién bo
khoa hoc, k¥ thuat va cong nghé;

2. T6 chue, doanh nghiép dugc cip phép tién
hanh thtr nghiém c6 kiém soat, ca nhan thyc
hién thu nghiém co kiém soat dugc mién,
loai trur trach nhi¢m khi da thyc hi¢n dang,
day du cac quy dinh ciia Luat ndy va quy
dinh khac cia phap ludt c6 lién quan, tru
truong hop da biét hodc budc phai biét vé
nguy co rui ro nhung khong kip thoi thong
tin, b4o c4o co quan nha nudc cd tham quyén
vé nguy co rui ro phat sinh trong qua trinh
thtr nghiém c6 kiém soat va thuc hién céc
bién phap phong ngira, han ché mirc do thiét
hai c6 thé xday ra. Cac trdch nhiém duogc
mién, loai trir bao gém:

a) Mién trach nhiém dan su ddi voi thiét hai
gay ra cho Nha nudc nhung phai chiu trach
nhiém dan sy d6i voi thiét hai gy ra cho to
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chic, cd nhan khac trong qua trinh thu
nghiém c6 kiém soat;

b) Loai trir trach nhiém hanh chinh d6i voi
cac hanh vi vi pham phap luat vé xur 1y vi
pham hanh chinh;

c¢) Loai trir trach nhi€m hinh sy theo quy dinh
ciia BO luat Hinh sy d6i véi rai ro trong
nghién ctru, thtr nghiém, 4p dung tién bo
khoa hoc, k¥ thuat va cong nghé.

Diéu 6 khoan 1 diém d “Khuyén khich hoat
dong mao hiém trong nghién ctru khoa hoc,
phat trién cong nghé va doi méi sang tao
thong qua co ché th nghiém cé kiém
soat...”

2. Luit Cong nghiép cong nghé sb

Diéu 4. Chinh sach phat trién cong nghiép
cong nghé sd

3. C6 co ché thir nghiém c6 kiém soat ddi voi
san pham, dich vu ung dung cong nghé sb
trong cac nganh, linh vuec, trong d6 c¢6 co ché
loai trir trach nhiém ddi véi co quan, td chirc,
doanh nghiép, ¢4 nhan trong thir nghi¢m.
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Diéu 8 Thir nghiém c6 kiém soat san pham,
dich vu trng dung cong nghé sb

T chuc, doanh nghiép dugce trién khai thu
nghiém c6 kiém soat ddi v6i san pham, dich
vu tng dung cong nghé sb theo quy dinh cua
phap luat vé khoa hoc, cong nghé va d6i méi
sang tao va phap luat vé cong nghiép cong
nghé sb

bicu 10. An toan, an ninh mang va dir liéu

Co quan, td chirc, ca nhan tham gia hodc cé
lién quan dén hoat dong cong nghiép cong
nghé s6 phai tuan thii quy dinh ctia phap luat
vé an toan thong tin mang, an ninh mang,
phap luat vé dir liéu, dit liéu ca nhan...”

Diéu 41. Nguyén tic phat trién, cung cap,
trién khai st dung tri tué nhén tao

1. Nguyén tic phat trién, cung cap, trién khai
st dung tri tué¢ nhan tao:

a) Phuc vu su thinh vuong va hanh phuc cua
con ngudi, ldy con nguoi lam trung tam,
nang cao ning suit, hiéu qua cong viéc, thiic
day thong minh hoa; tiép cin bao trum, linh
hoat, cong bang va khong phan biét ddi xir;
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ton trong cac gia tri dao duc, dan toc; quyén
con ngudi, quyén cong dan, quyén va loi ich
hop phap cua t6 chirc, ca nhan;

b) Bdo dam minh bach, trach nhiém giai
trinh, kha nadng giai thich dugc; bdo dam
khong vuot qua tim kiém soat cta con
nguoi;

c) Bao dam an toan, an ninh mang;

d) Bao dam tuan thu quy dinh phap luat vé
dtr 1iéu, bao vé dir li€u ca nhan;

d) Bdo dam kha ning kiém soat thuat toan,
mo hinh tri tué€ nhan tao;

e) Kiém soat rui ro trong suot vong doi cua
hé thong tri tu¢ nhan tao;

g) Bao dam tudn thu phap luat vé bao vé
quyén loi nguoi tiéu dung va phap luat khac
ca lién quan.

Diéu 7. Quan 1y chit lugng trong hoat dong
cong nghiép cong nghé sb

1. B truong Bo Khoa hoc va Cong nghé ban
hanh quy chuén k¥ thuat; yéu cau k¥ thuat;
quy dinh 4p dung tiéu chuin quéc té, tiéu
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chuan khu vuce, tiéu chuin nude ngoai, tiéu
chuén qudc gia trong cong nghiép cong nghé
s6 theo quy dinh ctia phéap luat vé tiéu chudn,
quy chuan k¥ thuét.

2. B0 truong, Thu trudng co quan ngang Bo
xay dung, ban hanh quy chuan ky thuat, dé
nghi cong bd tiéu chuan qubc gia, huéng dan
ap dung tiéu chuan vé cong nghiép cong
ngh¢ sb6 d6i véi cac san phém, dich vu cong
nghé s6 ung dung trong cac nganh, linh vuc
dugc phéan cong.

3. B0, co quan ngang B0 thuc hién quan ly
nha nuéc vé quan 1y chat lugng san pham,
dich vu cong nghé s6 theo quy dinh ctia phap
luat vé chét lugng san pham, hang hoa trong
cac nganh, linh vuc dugc phan cong.

4. Nha nuéce hd trg doanh nghiép cong nghé
s6 tham gia xay dung, 4p dung céc tiéu chuan
qudc té trong Chuong trinh phét trién cong
nghiép cong nghé sb.

Diéu 4. No6i dung phat trién cong nghiép
cong nghé sd
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6. Phat trién di liéu sb trong hoat dong cong
nghiép cong nghé s trd thanh tai nguyén, tu
lidu san xudt quan trong va 1a nén tang phuc
vu nghién ctu, thic diy phat trién cong
nghiép cong nghé so.

3 .Luat Tri tu¢ nhan tao

Piéu 5. Chinh sach cua Nha nudc ddi vai
hoat dong tri tu¢ nhan tao

2. Khuyén khich thir nghiém cong nghé co6
kiém soat; ap dung bién phap quan Iy twong
xtng v6i mirc do riii ro va khuyén khich co
ché ty nguyén tuan thi.”

Piéu 4. Nguyén tic hoat dong tri tué nhan
tao

1. Liy con ngudi lam trung tim; bao dam
quyén con ngudi, quyén riéng tu, loi ich
quéc gia, loi ich cong cong va an ninh qudc
gia; tuan thii Hién phap va phap luat.

2. Tri tué€ nhan tao phuc vu con nguoi, khong
thay thé tham quyén va trach nhiém cua con
ngudi. Bao dam duy tri sy kiém soat va kha
ning can thiép cia con nguoi ddi véi moi
quyét dinh va hanh vi cta hé thong tri tué
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nhan tao; an toan hé théng, an ninh dur liéu
va bao mat thong tin; kha ning kiém tra va
giam sat qua trinh phét trién va van hanh hé
théng tri tué nhan tao.

3. Bao dam cong bang, minh bach, khong
thién léch, khong phan biét d6i xtr va khong
gay hai cho con nguoi hodc xa hdi; tudn thu
chuan muc dao duc va gia tri van hoa Viét
Nam; thyc hién trach nhi¢m giai trinh vé cac
quyét dinh va hé qua cua hé thong tri tué
nhan tao.

4. Thic déy phat trién tri tué nhan tao xanh,
bao trum va bén viing; khuyén khich phat
trién va tng dung cic cong nghé tri tué nhan
tao theo hudng stir dung hi¢u qua nang luong,
tiét kiém tai nguyén va giam tac dong tiéu
cuc dén moi truong.

Diéu 8. Cong thong tin dién tir mot cira vé tri
tué nhan tao va Co so dit liéu quc gia vé hé
théng tri tué nhan tao

1. Céng thong tin dién tir mot cura vé tri tué
nhén tao 13 nén tang sb6 dugce thiét lap nham
hd tro viéc tiép nhan, ding ky tham gia thir
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nghiém c6 kiém soat; tiép nhan thong béo
két qua phan loai h¢ théng tri tué€ nhan tao,
bao cao su cb nghiém trong va bao cdo dinh
ky; cong khai thong tin vé hé thong tri tué
nhan tao, két qua danh gia su phu hop, két
qua xu ly vi pham theo quy dinh cua phap
luat va két ndi cac chuong trinh hd tro, quy,
ha tang, dit liéu dung chung.

2. Co sé dit liéu quéc gia vé hé thong tri tué
nhan tao duoc xay dung, quan Iy thong nhat
dé phuc vu quan 1y, giam sat va coéng khai
thong tin vé hé thong tri tué nhan tao theo
quy dinh cua phap luat.

3. Viéc cong khai, két n6i va chia sé dit liéu
trén céng thong tin di¢n tor mdt cua vé tri tué
nhan tao va Co s& dir lidu qudc gia vé& hé
théng tri tu¢ nhan tao phai bao dam an toan,
an ninh thong tin; bao v¢ bi mat nha nudc, bi
mat kinh doanh va dir li€u ca nhan.

4. Chinh phii quy dinh chi tiét co ché van
hanh, quéan 1y, khai thac cong thong tin dién
tir mot ctra vé tri tué nhan tao, Co s¢ dit liéu
quéc gia vé hé thong tri tué nhan tao.
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Piéu 17. Co s dit lidu phuc vu Al

Co s¢ dir li¢u phuc vu tri tu¢ nhan tao ...
duogc tao 1ap, quan 1y va khai thac phuc vu
huan luyén, kiém thtr, danh gia va phat trién
ung dung tri tu¢ nhan tao theo quy dinh cta
phap luat vé dir liéu, bao vé dir liéu c4 nhan.
Diéu 26. Khung dao duc tri tué¢ nhan tao
quéc gia

1. Khung dao duc tri tué nhan tao qudc gia
dugc ban hanh trén co so cac nguyén tic sau
day:

a) Bao dam an toan, d¢ tin cdy va khong gay
hai dén tinh mang, strc khoe, danh du, nhan
pham va doi séng tinh than cua con nguoi;

b) Tén trong quyén con ngudi, quyén cong
dan, bao dam cong bing, minh bach va
khong phan biét d6i xir trong phat trién va sir
dung tri tu¢ nhan tao;

¢) Thuc déy hanh phtc, thinh vuong va su
phat trién bén vig cia con ngudi, cong
ddng va xa hoi;
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d) Khuyén khich d6i méi sang tao va trach
nhiém x4 hoi trong nghién ctru, phat trién va
ung dung tri tué nhan tao.

2. Khung dao dtrc tri tu¢ nhan tao quéc gia
dugc ra soat, cap nhat dinh ky hodc khi co
thay d6i 16n vé cong nghé, phéap luat va thuc
tién quan 1y.

3. Khung dao dic tri tué nhan tao quoc gia
1a can ctr dinh hudéng xdy dung tiéu chuan,
quy chuan k¢ thuat, hudéng dan chuyén
nganh va noi dung khuyén khich phat trién
tri tu€ nhan tao an toan, tin cay va cé trach
nhiém.

4. Nha nudc khuyén khich t6 chire, ca nhan
ap dung Khung dao dirc tri tué nhan tao quc
gia trong quéd trinh nghién ctru, phat trién,
cung cap, trién khai va str dung hé thong tri
tué nhan tao nham bao dam tinh minh bach,
cong bang, an toan va ton trong quyén con
nguoi.

5. B0 truong B6 Khoa hoc va Cong nghé ban
hanh Khung dao dtrc tri tu¢ nhan tao quéc
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gia cin ¢t vao quy dinh tai khoan 1 Diéu
nay.

Diéu 29. Xir Iy vi pham va trach nhiém boi
thuong thiét hai

1. T chtrc, ¢4 nhan ¢6 hanh vi vi pham quy
dinh cua Luat nay va quy dinh khéac ctia phap
luat c6 lién quan dén tri tué¢ nhan tao, tuy
theo tinh chat, mtc do, hau qua cua hanh vi
vi pham thi b1 x&r phat vi pham hanh chinh
hodc bi truy ctru trach nhi€ém hinh sy, néu
gy thiét hai thi phai bdi thuong theo quy
dinh ctia phap luat vé dan su.

2. Trudong hop hé théng tri tué nhéan tao co
rui ro cao dugc quan ly, van hanh va st dung
dung quy dinh nhung van phat sinh thiét hai
thi bén trién khai phai chiu trach nhiém boi
thuong cho ngudi bi thiét hai. Sau khi boi
thuong, bén trién khai yéu ciu nha cung cap,
nha phét trién hodc cac bén lién quan hoan
tra khoan tién boi thuong néu co théa thuan
gilta cac bén.
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3. Trach nhiém bdi thuong thiét hai quy dinh
tai khoan 2 Diéu nay dugc mién trir trong cac
truong hop sau day:

a) Thiét hai x4y ra hoan toan do 13i ¢6 y cua
nguoi bi thiét hai;

b) Thiét hai xdy ra trong truong hop bat kha
khang hodc tinh thé cap thiét, trir truong hop
phép ludt c6 quy dinh khéc.

4. Trudng hop hé thdng tri tué nhan tao bi
bén thtr ba xdm nhdp, chiém quyén diéu
khién hodc can thiép trai phap luat thi bén
thir ba phai chiu trach nhiém boi thuong thiét
hai. Truong hop bén trién khai, nha cung cap
c6 131 trong viéc dé hé thong bi xam nhap,
chiém quyén diéu khién hoic can thiép trai
phap luat thi phai lién d6i bdi thudng thiét
hai theo quy dinh cta phap luat vé dan su.
5. Chinh phu quy dinh chi tiét vé xir phat vi
pham hanh chinh d6i véi hanh vi vi pham do
hé théng tri tué nhan tao gay ra.

Chuong VII
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Diéu 30. Noi dung va trach nhiém quan ly
nha nudc vé tri tué nhan tao

1. Noi dung quan Iy nha nudc vé tri tué nhan
tao bao gdm:

a) Xay dung, ban hanh, td chirc thuc hién
chién luogc, noi dung, chuong trinh, van ban
quy pham phap luat vé tri tué nhan tao;

b) Ban hanh, t6 chirc thuc hién tiéu chuén,
quy chuin k¥ thuat vé tri tué nhan tao;

¢) Quan 1y, diéu phdi, phat trién ha tang tri
tué nhan tao quéc gia;

d) Quan ly, gidm sat hoat dong tri tu¢ nhan
tao;

d) Tuyén truyén, pho bién ndi dung, phap
luat; théng ké, bao cao, nghién ctru khoa hoc,
hop tac qué)c té vé tri tué nhan tao;

e) Thanh tra, kiém tra, xtr Iy vi pham, giai
quyét tranh chép, khiéu nai, t6 cdo vé tri tué
nhan tao.

2. Trach nhiém quéan 1y nha nudc vé tri tué
nhan tao:
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a) Chinh phu thdng nhat quan Iy nha nuéc vé
tri tu€ nhan tao;

b) Bo Khoa hoc va Cong nghé 14 co quan dau
mdi, chiu trach nhiém truéc Chinh phu thuc
hién quan 1y nha nudc vé tri tué nhan tao trén
pham vi ca nudc;

¢) B9, co quan ngang B9, trong pham vi chure
nang, nhiém vy, quyén han ctia minh, phéi
hop v61 BO Khoa hoc va Cong nghé thuc
hién quan ly nha nuéc vé tri tué nhan tao;

d) Uy ban nhan dén cap tinh thyc hién quan
Iy nha nudc vé tri tué nhan tao tai dia
phuong.

4. Luat Chuyén ddi so.

Diéu 28. Thir nghiém c6 kiém soat

1. Hoat dong thanh tra trong linh vuc tri tué
nhan tao dugc thyc hién theo quy dinh cua
phap luat vé thanh tra.

2. Co quan, t6 chirc duogc giao thuc hién chuc
nang quan 1y nha nudc vé tri tué nhan tao c6
trach nhiém kiém tra viéc tuan tha phap luéat
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ctia td chtre, c4 nhan trong hoat dong tri tué
nhan tao.

3. Trong qua trinh thanh tra, kiém tra, t6
chtre, ca nhan lién quan c6 nghia vu cung cp
hd so k§ thuat, nhat ky luu vét, dit 1iéu huan
luyén va thong tin can thiét khac dé xac dinh
nguyén nhan vi pham, su ¢ hodc phan dinh
trach nhiém; viéc cung cip thong tin phai
tuan thi quy dinh cta phap luat vé bao vé bi
mat nha nudc, dir liéu, bao v€ dir liéu ca nhan
va s& hiru tri tué.

4. Két luan thanh tra, kiém tra va quyét dinh
XU phat vi pham hanh chinh phai dugc cong
khai theo quy dinh cta phép luét.

Diéu 4. Hoat dong chuyén dbi sd

6. Nghién ctru, thir nghiém, thi diém, danh
gia, trién khai ung dung san phém, dich vu
s6, mo hinh va giai phap méi vé chuyén doi
s6; thue hién co ché thu nghiém co kiém soat
trong chuyén doi sb.

11. Phat trién thir nghiém bao gdm viéc xay
dung, van hanh thtr nghiém hé théng s6, nén
tang s6, dich vu sb chua c6 sin trén thi
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truong; du 4n chua c6 tién 18 trong pham vi
i6i han nham danh gia hiéu qua trudc khi
thuc hién cac tha tuc dau tu, thué, mua sdm
theo quy dinh.

bicu 8. Yéu cau t61 thi€u doi véi hé thong s
2. Bao dam an ninh mang theo cap d9; cé co

ché giam sat, phat hién, canh bdo, ing ctru
va khoi phuc hoat dong khi xay ra su cd.

3. Bao dam kha ning két ndi va chia sé dir
liéu theo chuén vdi cac hé théng khac: hd trg
giao dién 1ap trinh tng dung theo tiéu chuan,
quy chuén k¥ thuat; st dung chuan dir liéu
quéc gia, chuan mé, tiéu chudn, quy chuan
k¥ thuat theo quy dinh.

4. Dit liéu duge xu 1y boi hé théng sb phai
dugc luu trit, sao luu, bdo vé va phuc hoi
theo phuong &4n bdo dam tinh toan ven, tinh
san sang va kha ning chéng chiu su ¢d; tuan
tht quy dinh vé bao vé dit liéu c4 nhan va dir
liéu quan trong, dir liéu 6t 15i theo phap luat
vé bao vé dir liéu c4 nhan, phap luat vé dir
ligu.
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6. Hé thong sb phai ghi nhan, luu trit va bao
v€ nhat ky hoat dong; bdo dam kha nang
kiém tra, gidm sét va truy vét phuc vu thanh
tra, kiém tra, kiém todn, giai trinh khi can
thiét.

Diéu 16. Trach nhiém cua to chirc, ca nhan
trong chuyén doi s6

1. Trach nhiém cua t6 chirc:

a) Tuan tha phap luat vé chuyén déi sb, an
ninh mang, giao dich di¢n tur, bao vé dir liéu
ca nhan, tri tu¢ nhan tao va phap luat khac co
lién quan khi tham gia, cung cap hodc sur
dung hé théng s6, hé th6ng thong tin, nén
tang sb, dir liéu sb va dich vu sé;

¢) Bao dam an ninh mang, bao v¢ dir li€u ca
nhan va trién khai cac bién phap phong ngira
rtii ro trong qua trinh Gmg dung cong nghé sd
va van hanh hé théng sb, hé théng thong tin,
nén tang sb cta to churc;

d) Phéi hop voi co quan nha nudc trong viée
xéc thuc, chia sé dit liéu sd va thuc hién cac
nghia vu khac phuc vu chuyén dbi sb theo
quy dinh cua phap luat
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Diéu 27. Bao dam an ninh mang

1. Co quan, t6 chirc, c4 nhan tham gia hodc
c6 lién quan dén hoat dong chuyén doi sb
phai tudn tha quy dinh cua phap lut vé an
ninh mang, dit liéu, bao v¢ dir li¢u c4 nhan,
bi mat nha nudc va phép luat khac co lién
quan. Chu quéan dir lidu phai chi dong thiét
1ap quy trinh, bién phap bao vé dir li¢u phu
hop v6i tinh chit hoat dong va phuong thirc
dap ng yéu cau cua cha thé dir licu, trir
truong hop phép luat c6 quy dinh khac.

2. Chu quan ha tang sd, ha tang s6 cong
cong, hé théng s6, nén tang s6, hé théng
thong tin, co s¢ dir liéu c6 trach nhi€ém xay
dung cong cu dé chu dong sang loc, phat
hién, thong bao, xtr Iy nhim bao vé ngudi st
dung khéi cac ndi dung x4u, doc hai, thong
tin vi pham phap luat, tin gid, ndi dung Itra
dao theo quy dinh ctia phap luat vé an ninh
mang va phép ludt khac co lién quan.

Diéu 13. Khung kién trac tong thé quéc gia
50
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4. Viéc xay dung, phat trién, két ndi, chia sé
giita cac hé thong s, hé thong thong tin, nén
tang $6, co s& dir lidu va dich vu sb cua cac
co quan trong hé théng chinh tri can tuan thu
Khung kién tric tong thé quc gia s6, Khung
kién trac dit liéu qubc gia, Khung quén tri,
quan 1y dir liéu quéc gia.

Piéu 14. Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat va
danh gia sy phu hop véi tiéu chuan, quy
chuan k¥ thuat cho chuyén doi s6

2. Ngoai viéc tuan thi nguyén tic quy dinh
tai khoan 1 Diéu nay, hoat dong tiéu chuan,
quy chuan k¥ thuét trong linh vuc chuyén
d6i s6 phai bao dam phu hop véi cac nguyén
tic sau day:

a) Bao dam tinh théng nhat, dong bo, lién
thong va kha ning két ndi, chia sé¢ dir liéu
giita cac hé thong sd;

b) Phu hop trinh d¢ va dinh huéng phat trién
cong nghé, diéu kién kinh té - x4 hoi va yéu
cau quan 1y nha nudc
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Piéu 59. Trach nhiém cia Chinh
phu

Dieu 60. Trach nhiém cia Uy ban
nhan dan cac cap

Piéu 63. Quy dinh chi tiét va huéng
dan thi hanh

Chinh phii quy dinh chi tiét va huéng
dan thi hanh céc diéu, khoan dugc
giao trong Luat; huéng dan nhitng noi
dung can thiét khic cua Luat nay dé
dap Gmg yéu cau quan 1y nha nude.

Luat T6 chtrc Chinh phu
Luat T6 chtrc chinh quyén dia phuong

Tuan thi theo quy dinh vé khong
néu tén cu thé cac bo, nganh va
khong quy dinh truc tiép nhiém vu,
quyén han cho timg bo, nganh cu
thé trong cac ndi dung va trong dur
thao Luat.

Tuan thu chi quy dinh cic nguyén
tac chung vé quan 1y nha nudc, bao
dam an toan, an ninh buu chinh va
quan ly, khai thac dir li¢u buu
chinh, 1am co s& d& Chinh phu
phan cong cu thé trach nhiém cho
cac by, co quan ngang bd theo
chtrc nang, nhiém vu dugc giao.

Diéu 42. Nguyén tic phat trién buu
chinh so

1. Tung budc bao dam sd hoa toan
trinh hoat dong buu chinh, di li¢u
buu chinh duoc gin véi timg buu g,
cho phép ghi nhan, luu gilr va truy

1. Luat Dir liéu

Piéu 5. Nguyén tic xdy dyng, phat trién, bao
vé, quan tri, xu ly, st dung dir li¢u

1. Tuan thu quy dinh cta Hién phap, quy
dinh ctua Luat nay va quy dinh khac cia phap
luat 6 lién quan; bao dam quyén con ngudi,

Tuong thich, khong mau thuin
chdng chéo véi quy dinh ciia Luat
Giao dich dién tir va Luat Dt liéu
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xudt théng tin ddi voi ting buu giri va
dir 1i€u buu chinh trong toan by qua
trinh chép nhan, chia chon, véan
chuyén va phat theo yéu cau hop phap
clia co quan nha nude c6 tham quyén
hodc theo quy dinh cta phap luat vé
dir li€u va an ninh mang.

2. Bao dam kha ning két ndi, chia sé
va lién thong dir ligu gilta cac hé
thong buu chinh va hé thong thong tin
c6 lién quan theo quy dinh ctua phap
luat vé dit liéu va an ninh mang.

3. Bao mat thong tin va dir liéu cta to
chure, cd nhan theo quy dinh cta phap
luat vé dit liéu va an ninh mang.

4. Bdo dam khong xam pham bi mat
kinh doanh va quyén, loi ich hop phap
cua to chirc, ca nhan.

Diéu 43. Dir liéu buu chinh va quan
ly dir li€éu buu chinh

1. Dit liéu buu chinh bao gom:

a) Thong tin vé buu gii;

quyén cong dan, quyén va loi ich hop phap
khac cua co quan, td chtrc, ca nhan.

2. Bdo dam cong khai, minh bach, binh déng
trong tiép can, khai thac va st dung dir li¢u
theo quy dinh ctia phap luét.

3. Thu thap, cép nhat, diéu chinh dit liéu
chinh xac, c6 tinh ké thira; bao dam tinh toan
ven, tin cdy, an ninh, an toan.

4. Bao vé dir liéu duogc thuc hién déng bo,
chit ch& voi xay dung, phat trién dit lidu.

5. Luu trir, két ndi, diéu phdi, chia s¢, khai
thac, str dung dir liéu bao dam hiéu qua, don
gian, thuan tién cho co quan, to chuc, ca
nhan trong thuc hién dich vu céng, thu tuc
hanh chinh va cac hoat dong khac.

Diéu 21. Cong khai dit liéu

1. Viéc cong khai dir li€u phai bao ddm phan
anh ding dir li¢u tr ngu@)n dir liéu géc, thuan
loi cho t6 chirc, ca nhan trong viéc khai thac,
su dung, chia sé.

2. Dit liéu duogc cong khai, cong khai c6 diéu
kién, khong dugc cong khai phai can cur vao
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b) Thong tin vé& ngudi st dung dich
vu buu chinh;

¢) Thong tin vé& qua trinh chap nhan,
chia chon, van chuyénva‘l phat buu
guri;

d) Céc thong tin khac lién quan tryuc
tiép va can thiét cho viéc cung cip
dich vu buu chinh theo quy dinh cta
phép lut.

2. Doanh nghiép buu chinh c6 trach
nhiém:

a) Tao lap va luu gitt dir li€u buu
chinh can thiét phat sinh trong qua
trinh cung cdp dich vu, phu hop voi
muc dich, pham vi va quy md hoat
dong;

b) Quan 1y, khai thac dir liéu buu
chinh phu hop vé1 muyc dich st dung,
pham vi, quy mo6 hoat dong va theo
quy dinh cua phép luat.

Diéu 44. Thu thip va sir dung dir
li€u buu chinh

thong tin dugc dit liéu phan anh theo quy
dinh cua phap luat vé tiép can thong tin.

3. Hinh thirc cong khai dit liéu, bao gom:
dang tai dit lidu trén cong dit lidu, cong thong
tin dién tu, trang thong tin dién tur, phuong
tién thong tin dai chung va céc hinh thuc
khéc theo quy dinh cia phap luat.

4. Co quan nha nudc c6 trach nhiém cong bd
danh muc dit liéu m& va to chic cong khai
dir liéu mé theo quy dinh tai Piéu nay dé to
churc, cd nhan khai théc, st dung, chia sé.
Thoi diém coéng khai dir liéu ddi voi timg
linh vuc duogc thuc hién theo quy dinh cua
phép luat.

5. Chinh phu quy dinh chi tiét Didu nay.
Diéu 16. Truy cap, truy xuat dir liéu

1. Viéc truy cap, truy xudt dir liéu phai tuin
thii quy dinh, quy trinh k¥ thuat vé truy cap,
truy xuét dit liéu; bao dam an ninh, an toan
va diing muc dich.

2. Co quan nha nudc phai cung cip cong cu
va phin quyén truy cap, truy xuét dir liéu dé
bao dam an ninh, an toan, bao vé dir li¢u.
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1. Doanh nghiép buu chinh chi duogc
thu thap dir liéu buu chinh phuc vu
truc tiép hodc can thiét cho viéc cung
cép dich vu buu chinh, quan ly, van
hanh va nang cao chat luong dich vy
buu chinh, phu hop véi muyc dich cu
thé da xac dinh tai thoi diém thu thap
va theo quy dinh cua phép luat vé dir
liéu, bao v¢ dir li€u ca nhan.

2. Dt li¢u buu chinh dugc st dung
trong céc truong hop sau:

a) Cung cap dich vu buu chinh;

b) Giai quyét khiéu nai, boi thuong;
¢) Cai tién, nang cao chat luong dich
vu buu chinh trén co sé dir liéu da
dugc thu thap hop phap;

d) Cung cap theo yéu cau hop phéap
clia co quan nha nudc c6 tham quyén
theo quy dinh ctia phap luat vé dir lidu
va phap luat c6 lién quan.

3. Viéc thu thap va st dung dir li€u
buu chinh:

Khuyén khich cha sé hitu dir liéu, chu quan
dir liéu khéc thyc hién cung cap cong cu truy
cap, truy xuat dit liéu.

3. Chinh phu quy dinh chi tiét Didu nay.
Diéu 15. Quan tri, quan 1y dit liéu

2. Quan 1y dit liéu 1a viée to chuc thuc hién
quan tri dit liéu quy dinh tai khoan 1 Diéu
nay.

Diéu 17. Két ndi, chia s¢, diéu phdi dir liéu
1. Chu s hitu dir liéu, chi quan dir lidu két
ndi, chia sé¢ dit liéu cho nguoi dung dir lidu
theo quy dinh cta phap luat hoac theo thoa
thudn, bang cach truc tiép hoic thong qua
mot bén trung gian.

2. Co quan nha nuée thuc hién didu phdi dir
liéu thugc pham vi quan ly, bdo dam dir licu
chia sé an toan, dff)ng b0, hiéu qua, phuc vu
phat trién kinh té - xd hoi, bao dam qudc
phong, an ninh, ddi ngoai; san sang dé két
nbi, chia sé, diéu phdi dir liéu cho co quan,
t6 chirc, ca nhan dugc phép khai thac dir lidu
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a) Khong vuot qua pham vi va muc
dd can thiét cho muc dich st dung;

b) Khong dugc st dung trai véi muc
dich da xac dinh khi thu thap di liéu;

¢) Tudn tha quy dinh cua phap luét vé
dir liéu, bao vé dir li€u ca nhan va
phép ludt co lién quan.

Diéu 45. Két ndi va cung cap dir liéu
buu chinh

1. Doanh nghiép buu chinh thuc hién
két ndi hé thong thong tin trong pham
vi can thiét, theo yéu cau va phuong
thire do co quan nha nudc cé thim
quyén quy dinh theo quy dinh cua
phap luat va trong pham vi chirc nang,
nhiém vu dugc giao, nham phuc vu
muc tiéu quan 1y nha nude cu thé, phu
hop voi diéu kién k¥ thuat va quy mo
hoat dong cua doanh nghiép.

2. Doanh nghiép buu chinh cung cap
dr liéu buu chinh do minh quan ly
trong cac truong hop sau:

theo quy dinh cta Luat nay va quy dinh khac
cua phap luat ¢ lién quan.

3. Thi tuéng Chinh phu quyét dinh viéc chia
s¢ dir liéu dung riéng do cac BJ, co quan
ngang B0, co quan thudc Chinh phi, Uy ban
nhan dan cip tinh quan 1y trong truong hop
dot xuat, cap bach trong phong, chong thién
tai, dich bénh, chay, nd hodc truong hop can
thiét khac dé giai quyét nhitg van dé phat
sinh trong thuc tién.

4. Chinh phu1 quy dinh viéc hd trg chii sé hitu
dir liéu khong thudc quy dinh tai khoan 2
Piéu nay khi thyc hién két ndi, chia sé dir
liéu cho co quan nha nudc theo quy dinh cta
Luat nay.

Diéu 25. Xac dinh va quan Iy rai ro phat sinh
trong xu ly dir li¢u

1. Rui ro phéat sinh trong xtr ly dit liéu bao
gdém: riii ro quyén riéng tu, rii ro an ninh
mang, rui ro nhan dang va quan ly truy cap,
rui ro khéc trong xur 1y dir li€u.

2. Co quan nha nudc phai xac dinh, thiét 1ap
co ché canh bao sém vé rui ro phat sinh trong
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a) Theo yéu ciu hop phap bang vin
ban cla co quan nha nudc cod thim
quyen;

b) Theo quy dinh cua phap luat c6 lién
quan.

3. Dir liéu buu chinh duoc cung cap
phai:

a) Phu hop voi myc dich, pham vi va
muc do can thiét caa yéu cau;

b) Khong vuot qua dit liéu do doanh
nghiép quan 1y;

¢) Khong 1am phét sinh chi phi bt
hop 1y cho doanh nghiép.

4. Co quan nha nudc cé trach nhi¢m:
a) Yéu cau cung cip dir liéu dung
thAm quyén, muc dich va pham vi can
thiét;

b) Su dung dir liéu ding muc dich,
khong vugt qua pham vi di yéu cau;

xtr Iy dit liéu, xay dung bién phap dé bao vé
dir ligu.

3. Chu quan dir 1iéu khong thudc quy dinh tai
khoan 2 Diéu nay ty dénh gia, xac dinh rii
ro va thuc hién cac bién phap dé bao vé dir
lidu; kip thoi khic phuc rai ro phat sinh va
thong bao cho chu thé dir liéu, co quan, to
chure, cd nhan c6 1ién quan.

4. Chu quan dir liéu cbt 15i, dir liéu quan
trong phai dinh ky tién hanh danh gia rai ro
d6i v6i cac hoat dong xtr 1y dir lidu d6 theo
quy dinh va thong bao téi don vi chuyén
trich vé an ninh mang, an toan thong
tin thudc Bo Cong an, B4 Qudc phong va co
quan c6 lién quan dé phéi hop thyc hién viéc
bao vé an toan, an ninh dir liu.

5. Chinh pha quy dinh chi tiét Diéu nay.
Piéu 21. Cong khai dit liéu

1. Viéc cong khai dir li¢u phai bdo ddm phan
anh ding dir li¢u tr ngu@)n dir liéu géc, thuan
loi cho t6 chirc, ca nhan trong viéc khai théc,
st dung, chia sé.




87

QUY PINH CUA DU THAO
LUAT BU'U CHINH (SUA POI)

QUY PINH CUA PHAP LUAT HIEN
HANH CO LIEN QUAN

PANH GIA
(Tinh hop hién, tinh hop phap,
tinh théng nhit)

DE XUAT
XU LY

¢) Chiu trach nhiém theo quy dinh cua
phap luat v& viéc yéu cau va st dung
dir ligu.

2. Dit liéu duogc cong khai, cong khai c6 diéu
kién, khong duoc cong khai phai can cir vao
thong tin dugc ditr liéu phan anh theo quy
dinh cua phap luat vé tiép cin thong tin.

3. Hinh thirc cong khai dit liéu, bao gom:
dang tai dit liéu trén cong dit liéu, cong thong
tin dién ti, trang thong tin dién tur, phuong
tién thong tin dai chung va céc hinh thuc
khac theo quy dinh cua phép luat.

4. Co quan nha nudc c6 trach nhiém cong bd
danh muc dit liéu m& va to chic cong khai
dir liéu md theo quy dinh tai Piéu nay dé to
chirc, cd nhan khai thac, st dung, chia sé.
Thoi diém coéng khai dir liéu ddi voi timg
linh vuc duogc thuc hién theo quy dinh cta
phap lut.

5. Chinh phu quy dinh chi tiét Didu nay.
Diéu 27. Bao vé dit liéu
1. Bién phap bao v¢ dir liéu dugc ap dung

trong toan by qua trinh xtr Iy dir li€u, bao
gom:
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a) Xy dung va to chuic thuc hién nodi dung,
quy dinh bao v¢ dir liéu;

b) Quan ly hoat dong xtr 1y dir li¢u;

¢) Xay dung va trién khai cac giai phap k¥
thuat;

d) Pao tao, boi dudng, phat trién, quan 1y
nguodn nhan lyc;

d) Cac bién phap bao vé dir liéu khac theo
quy dinh cta phap luat.

2. Co quan nha nudc phai bao vé¢ dir ligu
trong nganh, linh vuc do minh quan ly, tuan
tht cac ndi dung chung vé qudc phong, an
ninh; thiét 1ap hé thong bao vé dit liéu thong
nhat dé danh gia rii ro an ninh dir liéu, giam
sat va canh bao sém.

3. Chu s¢ hitu di 1iéu, chu quéan dit li¢u quan
Iy dir lidu cbt 151, dit liéu quan trong phai
tuan thu cac quy dinh vé bao vé dit liéu.

4. Chinh phii quy dinh chi tiét Diéu nay.

2. Luat Giao dich dién ti

Diéu 3. Giai thich tir ngit
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3. Moéi truong dién tr la moi trudng mang
vién thong, mang Internet, mang may tinh,
hé thng thong tin.

4. Thong diép dir li¢u 1a thong tin dugc tao
ra, dugc gui, dugc nhan, dugce luu trir béng
phuong tién dién tu

10. Co sé dir li¢u 1a tap hop cac dir liéu dién
tar duoc sap xép, to chic dé truy cap, khai
thac, chia sé, quan 1y va cép nhat thong qua
phuong tién dién tur.

17. Nguoi trung gian 13 co quan, t6 chirc, ca
nhan dai dién cho co quan, t6 chirc, ca nhan
khac thuc hién viéc gui, nhan hoac luu trir
thong di¢p dit liéu hodc cung cép dich vu
khac lién quan dén thong diép dit liéu do.

Diéu 8. Gi4 tri phap 1y cta thong diép dir liéu
Thong tin trong thong di¢p dir liéu khong bi
phu nhan gia tri phap 1y chi vi thong tin do
dugc thé hién dudi dang thong diép dit lidu

Piéu 10. Thong diép dir liéu c6 gia tri nhu
ban gbc




90

QUY PINH CUA DU THAO
LUAT BU'U CHINH (SUA POI)

QUY PINH CUA PHAP LUAT HIEN
HANH CO LIEN QUAN

PANH GIA
(Tinh hop hién, tinh hop phap,
tinh théng nhit)

DE XUAT
XU LY

Thoéng diép dir liéu duoc sur dung va cé gia
tri nhu ban gdc khi dap tng du cac yéu cau
sau day:

1. Thong tin trong thong diép dir li¢u duoc
bao dam toan ven ké tir khi dugc khoi tao 1an
dau tién dudi dang mot thong diép dir lidu
hoan chinh.

Thong tin trong thong di¢p dir li¢u dugc xem
14 toan ven khi thong tin d6 chua bi thay doi,
trir nhitng thay d6i vé hinh thtrc phat sinh
trong qua trinh giri, luu trir hodc hién thi
thong diép dir li¢u;

2. Thong tin trong thong diép dir lidu c6 thé
truy cap va st dung duoc dudi dang hoan
chinh

Diéu 13. Luu trit thong diép dir liu

1. Truong hop phép ludt yéu cau vin ban,
ching tir, ho so, tai liéu hodc thong tin phai
duogc luu trix thi vin ban, ching tir, ho so, tai
liéu hodc thong tin d6 c6 thé duge luu trir
dudi dang thong dié€p dir li¢u khi dap img du
cac yéu cau sau day:
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a) Thong tin trong thong di¢p dir liéu do co
thé truy cép va st dung duoc dé tham chiéu;

b) Thong tin trong thong di€p dir licu do
dugc luu trong chinh khuon dang dugc khéi
tao, gui, nhan hodc trong khuén dang cho
phép thé hién chinh xac thong tin do;

¢) Thong dié¢p dir liéu d6 dugc luu trir theo
mot cach thtrc nhat dinh cho phép xac dinh
ngudn gdc khai tao, nguoi giri, ngudi nhan,
thot gian gui, nhan thong di€p dir licu.

2. Tru truong hop phéap ludt cd6 quy dinh
khac, co quan, t6 chirc, c4 nhan duoc lua
chon luu trit van ban, ching tir, ho so, tai liéu
hodc thong tin dudi dang vin ban gidy hoic
luu trt dudi dang thong diép dir liéu khi
thong diép dir liéu dap tmg cac yéu cau quy
dinh tai khoan 1 Diéu nay.

3. Noi dung, thoi han luu trit d6i voi thong
diép dir li¢u dugc thyc hién theo quy dinh
ctia phéap luat vé Iuu trit va quy dinh khéc cua
phap luat co6 lién quan. Viéc luu trit thong
di€p dir li€u c6 gid tri nhu luu trir van ban
gidy.
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Pié¢u 3. Giai thich tir ngir

3. Dich vu buu chinh 1a dich vu chip
nhan, chia chon, van chuyén, phat
buu gri va cac cong doan lién quan
truc tiép dén ting buu giri trong qua
trinh cung cap dich vu, bao gom: luu
kho, xtr ly don hang, dong goi va
hoan tra buu giri, phat hang thu tién,
khai gid dugc t6 chtrc va van hanh
trén mang buu chinh.

Picu 5. Pham vi va tiéu chi xac
dinh dich vu buu chinh

1. Pham vi cta dich vu buu chinh
duogc xac dinh tai khoan 3 Diéu 3
Luat nay, trong d6 mdi buu giri duoc
xur Iy don 1€, c6 dinh danh, bao dam
kha nang theo ddi, truy vét trong qua
trinh cung cép dich vu.

2. Dich vu buu chinh duoc t6 chuc
trén co s& mang buu chinh, bdo dadm

- Nghi dinh thw bo sung lan thir chin Hién
Chuong Lién minh Buu chinh Thé gi6i

Diéu 2. Dich vu buu chinh: 1 tit ca cac dich vy
buu chinh qudc té c6 pham vi duoc quy dinh va
diéu chinh trong cac Vin kién cta Lién minh.
Nhitng nghia vu chinh ctia cac dich vu buu
chinh 14 nham dép tng cac myc tiéu kinh té, xa
hoi nhét dinh ctia nude thanh vién, bﬁng cach
bdo dam vi¢c thu gom, xur ly, van chuyén va
giao phat cac buu gui

- Cong wéce Lién minh Buu chinh Thé gi6i
(Cong woc UPU)

Piéu 1 Cong udc UPU: Pinh nghia

+ buu pham: buu giri dwoc mo ta va van chuyén
theo cac diéu kién quy dinh trong Cong udc
Buu chinh Thé gidi va Thé 1¢;

+ buu kién: buu giri duoc mé ta va chuyén phat
theo cac diéu kién quy dinh trong Cong udc
Buu chinh Thé gidi va Thé 18;

Khoan 1.2 diéu 36 Cong wdc buu chinh

- No6i dung du thio lay kinh
nghi¢m vé dich vu buu chinh hau
can tich hop, , bod sung cong doan
chia chon trong Hién chuong Lién
minh Buu chinh Thé gidi, quy dinh
vé trien khai dich vy Thu h¢ tién
hang tai Hi¢p dinh céc dich vu
thanh toan qua buu chinh. Do do,
viéc bd sung quy dinh ndi dung 1
1a twong thich va phu hop véi Hién
chuong va Cong udc Lién minh
Buu chinh Thé gi6i
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su két noi gitra cdc cong doan trong
qua trinh cung cap dich vu.

3. Dich vu buu chinh duoc thuc hién
theo phuong thtrc to chirc va van
chuyén do doanh nghiép buu chinh
quyét dinh, bao dam kha ning cung
céip dich vu lién tuc.

4. Viéc phat buu gtri duoc thuc hién
dén ngudi nhan thong qua dia chi
nguoi nhan hodc dia diém nhan theo
théa thuan.

5. Cac tiéu chi quy dinh tai Diéu nay
dugc st dung lam can ctr xac dinh
pham vi dich vu buu chinh.

6. Céac dich vu khac khong dap ung
quy dinh tai khoan 1 dén khoan 4
diéu nay khong thudc pham vi diéu
chinh cua Luéat nay.

Piéu 32. Quyén va nghia vu chung
ciia doanh nghiép buu chinh

2. Nghia vu ctia doanh nghi¢p buu
chinh

UPU quy dinh dich vu méi 1a céc dich vu tuy
chon, trong d6 dinh nghia dich vu hau can tich
hop 1a dich vu dap g toan bd yéu ciu vé hiu
can cua khach hang va gdm ca cong doan trude
va sau khi van chuyén hang hoa va tai liéu bang
phuong thtrc vat 1y.

- Piéu 2, Hiép dinh cac dich vu thanh toan qua
buu chinh

21.Phiéu chuyén tién COD (Phét hang thu tién)
- thuat ngit dung trong khai thac dé chi mot yéu
cau thanh toan qua buu chinh phat sinh khi phat
mot buu giri COD, dugc quy dinh tai Piéu 1 cua
Hi¢p dinh nay.

- Hiép dinh CPTPP (Chuong 10 Thuong mai
dich vu xuyén bién gidi - Phu luc 10-B Dich vu
chuyén phat nhanh)

1. Theo muc ti€éu Hi€p dinh nay, dich vu chuyén
phat nhanh 13 viéc thu nhan, van chuyén, va
phan phat céc loai tai li¢u, an phém, goi do,
hang hoéa, hodc cac vat pham khac trén co s
nhanh chéng dong thoi theo doi va duy tri viéc
kiém soat dbi voi cac vat pham do6 trong sudt
qua trinh cung cp dich vu. Dich vu chuyén
phat nhanh khong bao gém (i) dich vu van tai
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I) Thuc hién phan tach, hach toan
riéng cac khoan tién thu, chi lién
quan dén dich vu phat hang thu tién
hodc c6 cam két vé gia tri buu giri.
Trudng hop phat sinh rui ro, t6n that
vé buu giri hodc vi pham nghia vu
thanh toan, viéc xac dinh trach
nhiém, x 1y tranh chap va boi
thuong thiét hai s& duoc giai quyét
duva trén thoa thuan gitra cac bén,
tuan thu nghiém ngat cac quy dinh
cua phap luat dan sy va phap luat
thuong mai hién hanh;

hang khong, (ii) dich vu dugc cung cap dé thi
hanh thim quyén cta chinh phu, hodc (iii) dich
vu van tai hang hai

- Phu hop v6i Hiép dinh CPTPP.

Pinh nghia mai vé dich vu buu
chinh bam sat theo nd1 dung hudng
dan cua Hiép dinh CPTPP

Piéu 4. Chinh sach ciia Nha nudée
vé buwu chinh

2. Bao dam moi ngudi dan duoc tiép
can va st dung dich vu buu chinh
phd cip mot cach binh dang, lién
tuc, on dinh, v&i chat luong va gia
dich vu hop 1y.

Piéu 25. Nguyén tic cung cap dich
vu buu chinh cong ich

Cong wée Lién minh Buu chinh Thé gi6i
(Cong woec UPU)

Diéu 1: dich vu buu chinh phd cap: viéc cung
cap thuong xuyén cac dich vu buu chinh co
ban, ¢ chét lugng & khap moi noi trén lanh tho
nude thanh vién cho tat ca cac khach hang véi
gia cude hop ly

Piéu 3: Dich vu buu chinh phé cap

1. Nhim muc dich tng hd quan diém lanh tho
buu chinh duy nhit ctia Lién minh, cac nudc
thanh vién phai bao dam dé tit ca nhimng ngudi

Cac ndi dung nay phu hop véi
Cong uwdc UPU va cam két qubc té

- Biéu chinh pham vi dich vy buu
chinh phé cép theo huéng bao gdm
ca dich vu thu va dich vu goi, kién
hang hoa, trong gidi han vé khoi
luong va dap ung tiéu chuan dich
vu vé chat luong, bao dam moi
nguoi dan duoc tiép can dich vu dé
tham gia giao dich trén moi truong
s6, dac biét tai vung sau, vung xa.
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3. Nha nudc chi dinh doanh nghiép
thuc hién nghia vu cung cép dich vu
buu chinh phd cip cho moi nguoi
dan trén toan lanh tho Viét Nam mot
cach lién tuc, on dinh, khong phan
biét dbi xur, khong bi gian doan, trir
truong hop bat kha khang theo quy
dinh cua phap luat c6 lién quan.

Pi¢u 29. Dich vu buu chinh cong
ich

1. Dich vu buu chinh cong ich 1a dich
vu buu chinh dugc cung cap theo yéu
cau ctiia Nha nudc, gom:

a) Dich vu buu chinh pho cap: 1a dich
vu buu chinh thiét yéu bao gom dich
vu thu va dich vu goi, kién hang hoa
dugc cung cip dén moi ngudi dan
trén pham vi toan qudc; dich vu gui
ho so, tai liéu cua co quan nha nudc
qua mang buu chinh cong cong;

st dung/khach hang déu c6 quyén duoc hudng
dich vu buu chinh phé cap, bao gé)m viéc duoc
cung cip thuong xuyén cac dich vu buu chinh
co ban, ¢ chat luong & khép moi noi trén lanh
th6 nude minh véi gia cude hop 1y.

2. Véi muyc dich nay, trong khudn kho phap luat
quéc gia vé buu chinh hoic cac thong 1& khéc,
cac nudc thanh vién quy dinh pham vi dich vu
buu chinh dugc cung cap, cic yéu cau vé chat
luong va gia cudc hop 1y, co tinh d&én ca nhu
cu cua dan cu va diéu kién thuc té cua nude
minh.

3. Cac nudc thanh vién phai bao dam rang nha
khai thac chiu trach nhiém cung cdp dich vu
buu chinh phd cap s& cung cip dich vu buu
chinh va dat tiéu chuin chat lugong.

4. Cac nudc thanh vién phai bdo dam tinh kha
thi ctia viéc cung cap dich vu buu chinh phd cip
nham bao dam tinh bén viing cia dich vu nay.
Vé cam két WTO: Dich vu buu chinh cong ich
khong c6 quy dinh trong cam két.

- Quy dinh nguyén tic cung Ung
dich vu phd cip theo huéng phuc
vu toan dan, lién tuc, 6n dinh, véi
mirc gia hop 1y; dong thoi xac dinh
r0 pham vi, tiéu chuan dich vu dé
tranh chong lan véi cac dich vu
thuong mai.

- Phat trién diém phuc vu buu
chinh cong cong thanh diém cung
cép dich vu da nang, hd tro nguoi
dan tiép can dich vu cong va cac
dich vu thiét yéu trén nén tang sd.
- Hoan thién co ché tai chinh bao
dam cung ung dich vu buu chinh
phd cap bén vimng.

- Phu hop v6i cam két cia WTO
vé dich vu chuyén phat
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b) Dich vu buu chinh KTI tai dia
phuong;

¢) Dich vu chuyén phat béo, tap chi
cong ich;

d) Cac nhiém vu dac thu khac do Nha
nude quy dinh.

2. Chinh phu quy dinh danh muc
dich vu, chét luong, gia cudc, dich
vu buu chinh cong ich tai Diéu nay.

Pi¢u 30. Co ché tai chinh ddi voi
dich vu bwru chinh pho cip

1. Nha nuéc c¢6 co ché hd tro tai
chinh tir ngan sach nha nudc va céac
ngudn hop phéap khac theo quy dinh
ctia phap luat dé bu dap chi phi phat
sinh tir viéc thuc hién nhiém vu
cung cap dich vu buu chinh pho cap
cua doanh nghiép buu chinh duogc
chi dinh, phu hgp v6i kha nang can
dbi ngan sach nha nuéc trong timg
thoi ky.

- Cam két WTO - Phan II Biéu cam két cu thé
vé dich vu - Cam két dich vu chuyén phat (CPC
7512)

- B. Cac dich vu chuyén phat (CPC 7512%%*)

* Dich vu chuyén phat nhanh, tic 1a dich vu
gdém thu gom, chia chon, vin chuyén va phat
trong nudc hodc quoc té:

(a) Thong tin dudi dang vin ban, thé hién trén
bat ky hinh thtrc vat Iy ndo, bao gdom ca:

- dich vu c6 lai ghép (hybrid mail service);

- théng tin quang céo truc tiép (direct mail).
Trur viée xur ly céc vat g 1a thong tin dudi dang
vian ban c6 gia cudce dich vu thap hon:

- 10 lan gia cudc ctia mot buc thu tiéu chuan
gui trong nudc ¢ nac khéi lwong dau tién

- 9 Po-la My (USD) khi giri quéc té; véi diéu
kién tong khéi luong cta cac vat phadm nay
khéng qua 2000 gam.

(b) Kién va cac hang hoa khéc.




97

QUY PINH CUA DU THAO
LUAT (SUA POI)

QUY PINH CUA PIEU UOC QUOC TE
CO LIEN QUAN

PANH GIA
(Tinh twong thich)

DE XUAT
XU LY

2. Co ché hd trg tai chinh dbi voi
doanh nghiép buu chinh dugc chi dinh
bao gom:

a) Ho tro tryc tiép tir ngén sach nha
nudc;

b) Thong qua pham vi dich vy buu
chinh danh riéng thudc pham vi dich
vu buu chinh phd cap theo quy dinh
cua phap luat;

¢) Uu di, hd tro dau tu, phat trién, duy
tri mang buu chinh cong cong, dac biét
tai ving c6 diéu kién kinh té - xa hoi
khé khan, mién nui, ving sau, ving
xa, bién gio1, hai dao;

d) Céc co ché hd tro khac theo quy
dinh cta phap luat.

3. Doanh nghi¢p buu chinh dugc chi
dinh phai hach toan riéng doanh thu,
chi phi va cac khoan hd trg tai chinh
lién quan dén viée cung cép dich vu
buru chinh phé cép; sir dung cac khoan
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hd tro ding muc dich theo quy dinh
cua phap luat.

4. Truong hop co quan nha nudc su
dung dich vu buu chinh phd cap bang
nguén ngan sach nha nudc thi thuc
hi¢n giao nhi€ém vy cho doanh nghiép
buu chinh dugc chi dinh hodc dat
hang, dau thau theo quy dinh ctia phéap
luat

5. Nha nudc thyc hién diéu chinh co
ché hd tro tai chinh va phuong thirc
cung cap dich vu buu chinh phd cap
timg thoi ky, phu hop véi diéu kién
kinh té - xa hoi va nhu cau st dung
dich vu, bao dam hiéu qué va tinh bén
virng.

6. Chinh phu quy dinh diéu nay.
Picu 33. Quyén va nghia vu cia

doanh nghiép buu chinh vin hanh
mang buu chinh

Ngoai quyén va nghia vu chung quy
dinh tai Diéu 34, doanh nghi¢p buu
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chinh van hanh mang buu chinh co6
quyén va nghia vu nhu sau:

1. Quyén chung

d) Tham gia cung cap dich vu buu
chinh phé cép theo quy dinh cia
phép luat;

- Quy dinh nguyén tic cung ung
dich vu phé cap theo hudng phuc vu
toan dan, lién tuc, 6n dinh, v&i muc
gia hop ly; dong thoi xac dinh 1
pham vi, tiéu chuan dich vu dé tranh
chéng l4n voi cac dich vu thuong
mai.

- Phat trién diém phuc vu buu chinh
cong cong thanh diém cung cap dich
vu da niang, hd tro ngudi dan tiép
can dich vu cong va cac dich vu thiét
yéu trén nén tang sd.

- Hoan thién co ché tai chinh bao
dam cung ung dich vu buu chinh
phd cap bén ving.

Piéu 28. Piém phuc vu da ning
trén mang buu chinh cong cong
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1. Biém phuc vu da ning trén mang
buu chinh céng cong 1a diém phuc
vu thudc mang buu chinh cong
cong, duge to chuc dé cung cip
déng thot dich vu buu chinh va cac
dich vu khac theo quy dinh ctia phap
luat c6 lién quan, phuc vu nhu cau
ctia ngudi dan va to chc.

Piéu 4. Chinh sach ciia Nha nudée
vé buu chinh

- Phan loai doanh nghi¢p buu chinh
thanh hai loai hinh (1) van hanh
mang va (2) khong van hanh mang
buu chinh

Pi¢u 11. Doanh nghiép buu chinh
van hanh mang buu chinh

1. Doanh nghi¢p buu chinh van
hanh mang buu chinh 1a doanh
nghiép truc tiép to chirc, diéu phdi
va kiém soat hoat dong cung cip
dich vu buu chinh thong qua viéc
quan ly, van hanh dong thoi céc
thanh phan cot 18i ciia mang buu
chinh gdm hé théng khai thac va

- Cam két WTO - Phan II Biéu cam két cu thé
vé dich vu - Cam két dich vu chuyén phat (CPC
7512)

Dich vy va nha cung céip dich vu cua cac Thanh
vién s& duoc danh cho su ddi xir khong kém
thuan loi hon sy d6i xtr danh cho Buu chinh
Vi¢t Nam hodc cac cong ty con cua Buu chinh
Viét Nam ddi véi cac hoat dong canh tranh.

- Hiép dinh CPTPP (Chuong 10 Thuong mai
dich vu xuyén bién gidi - Phu luc 10-B Dich vu
chuyén phat nhanh)

8. Mbi Bén s& dam bao 1a bat ky co quan chirc
nang nao chiu trach nhiém ddi voi viéc quan ly
dich vu chuyén phat nhanh s& khong phu thudc
vao bat ky nha cung cdp dich vu chuyén phat
nhanh nao, va cac quyét dinh va th tuc ma co

Bam bao su binh dang cho tat ca
cac bén tham gia hoat dong trong
linh vuc buu chinh va phu hgp véi
cam két WTO, Hiép dinh CPTPP
va Hi¢p dinh EVFTA
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chia chon, hé théng tiép nhan buu
giri va hé thong thong tin diéu hanh
mang buu chinh.

2. Viéc xac dinh doanh nghiép buu
chinh vin hanh mang buu chinh
khong phu thudc vao hinh thic sé
hiru céc thanh phan ciia mang buu
chinh.

3. Doanh nghi¢p buu chinh vén
hanh mang buu chinh chiu trach
nhiém ddi véi viéc cung cp dich vu
buu chinh trén mang do doanh
nghiép tu to chirc, khai thac, ké ca
trong truong hop thué, hop tac hoac
sir dung thanh phan do t6 chuc, ca
nhan khéc cung cap.

4. Quyén va nghia vu ciia doanh
nghi¢p buu chinh dugc xac dinh
tuong ung véi pham vi hoat dong,
mirc d§ tham gia va nang lyc van
hanh mang buu chinh cua doanh
nghiép.

5. Chinh phu quy dinh ti€u chi xac
dinh doanh nghiép buu chinh van
hanh mang buu chinh

quan chirc ning d6 thong qua sé& 1a cong bang,
khong phan biét ddi xir, va minh bach véi tit ca
cac nha cung cap dich vu chuyén phat nhanh
trén lanh tho Bén d6

- Hiép dinh EVFTA (Chuong 8 Tu do hoa dau
tu, thuvong mai dich vu va thuong mai dién tir)

+ Diéu 8.25
Co quan quan ly buu chinh

Co quan quan ly phai doc 1ap, va khong chiu
trach nhiém, ddi voi bat ky nha cung cap dich
vu buu chinh ndo. Cac quyét dinh va thu tuc
dugc sir dung boi co quan quan 1y phai cong
bang d6i véi tat ca cac thuc thé tham gia thi
truong

+ Phu luc 8B Biéu cam két cu thé ctia Viét Nam

Dich vu va nha cung cip dich vu caa Bén khac
s& dugc danh su ddi xur khong kém thuan lgi
hon su ddi xtr danh cho Buu chinh Viét Nam
hodc céc cong ty con cua Buu chinh Viét Nam
d6i voi cac hoat dong canh tranh.
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Piéu 12. Doanh nghiép buu chinh
khong van hanh mang buu chinh

1. Doanh nghiép buu chinh khong
van hanh mang buu chinh 1a doanh
nghi¢p khong thudc truong hop quy
dinh tai Diéu 11 cua Luat nay

2. Doanh nghiép buu chinh khong
van hanh mang buu chinh chiu trach
nhiém déi véi viée cung cép dich vu
buu chinh do doanh nghiép tu thuc
hién, ké ca trong truong hop thué,
hop tac hodc sir dung thanh phan do
t6 chtrc, ca nhan khac cung cap.

- Quy dinh quyén va nghia vu cia
doanh nghi¢p buu chinh van hanh
mang buu chinh va doanh nghiép
buu chinh khéng van hanh mang
buu chinh dé tao co ché thic day
chia sé, sa dung chung ha tang,
tranh diu tu dan trai va dam béo sir
dung hi¢u qua ha tﬁng buu chinh.
Piéu 33. Quyén va nghia vu cia
doanh nghi¢p buu chinh vin hanh
mang buu chinh
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Ngoai quyén va nghia vu chung quy
dinh tai Diéu 32, doanh nghié¢p buu
chinh van hanh mang buu chinh c6
quyén va nghia vu nhu sau:

1. Quyén

a) To chuc, van hanh va duy tri
mang buu chinh;

b) Thoéa thudn v6i doanh nghiép buu
chinh khéc, t6 chiic, ca nhan trong
nudc va nude ngoai dé hop tac cung
céip mét hodc mot sb cong doan cua
dich vu buu chinh;

¢) T6 chire, khai thac va cung cap
quyén sir dung cac thanh phan cia
mang buu chinh;

d) Tham gia cung cap dich vu buu
chinh phé cép theo quy dinh cia
phap luat;
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d) Chuyén dbi sang doanh nghiép
buu chinh khong van hanh mang
buu chinh.

e) Puogc xem xét lya chon cung cép
dich vu buu chinh pho cap theo co
ché dat hang, dau thau;

g) Cung cip quyén tiép cin mang
buu chinh cho doanh nghiép buu
chinh khac trén co so thoa thuan
thwong mai. Viéc cung cap quyén
tiép can mang buu chinh phai bao
dam nguyén tic cong bang, hop 1y,
khong phan biét dbi xur gitta cac
doanh nghiép;

h) Dugc uu tién thanh 1ap kho ngoai
quan, dia diém kiém tra hai quan tai
trung tam chia chon theo quy dinh,
huong dan cta co quan nha nudc co
thim quyén;

1) Bugc uu tién sir dung phuong tién
van tai chuyén nganh di, dén, dd
trong d6 thi dé cung cép dich vu buu
chinh theo quy dinh cua co quan nha
nudc ¢ tham quyén tai dia phuong.
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k) Puoc uvu tién tiép can quy dat
theo quy hoach va quy dinh cua
phap luat vé& dat dai dé dau tu, xay
dung céc trung tam chia chon, co s&
luu kho, xir Iy don hang va cac cong
trinh ha ting khac phuc vu cung cap
dich vu buu chinh.

2. Nghia vu

a) Duy tri hoat dong lién tuc, 6n dinh
mang buu chinh theo pham vi cung
cép dich vu;

b) Duy tri nang luc mang buu chinh
dap tng yéu cau cung cap dich vy;

¢) Thuc hién yéu cau cua co quan
nha nudc c6 thim quyén vé huy
dong mang buu chinh trong truong
hop khan cap theo quy dinh cua
phap luat v& tinh trang khan cép,
quoc phong, an ninh va phap luat co
lién quan;

d) PBuoc thanh toan chi phi hop ly,
hqp 1¢ khi thuc hién quy dinh tai
diém d khoan nay.
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d) Xu ly buu gui khong cd nguoi
nhan theo quy dinh;

e) Giai quyét khiéu nai, tranh chép,
bdi thuong thiét hai theo quy dinh
cua Luat nay va cac quy dinh khac
cua phap luat c6 lién quan.

g) Thyc hién dich vu thay d6i ho tén,
dia chi nguoi nhan, rat lai buu gui,
chuyén tiép, chuyén hoan buu giri
theo quy dinh.

h) Bao dam kha niang két ndi, lién
thong gilra cac mang buu chinh trén
co sO thoa thudn thwong mai;

i) Thyc hién chia sé thong tin can
thiét phuc vu két ndi, khai théc
mang trén co s¢ thoa thuan thuong
mai.

Piéu 34. Quyén va nghia vu ciaa
doanh nghi¢p buu chinh khong
van hanh mang buu chinh

Ngoai quyén va nghia vu chung quy
dinh tai Piéu 32 coa Luat nay,
doanh nghi¢p buu chinh khong van
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hanh mang buu chinh c6 cac quyén
va nghia vu sau:

1. Quyén cua doanh nghiép buu
chinh khong van hanh mang buu
chinh

a) Théa thuan véi doanh nghiép buu
chinh van hanh mang buu chinh, t6
chure, ¢4 nhan trong nudc va nudc
ngoai dé hop tac cung cap mot hoic
mot sb cong doan cua dich vu buu
chinh;

b) St dung mang buu chinh cuia
doanh nghi¢p buu chinh van hanh
mang buu chinh va cac thanh phan
mang cua doanh nghiép khac theo
thoa thuan thuong mai, bao dam
tuan thu quy dinh cta phap luat vé
canh tranh va phap luat c6 lién quan,;
¢) Chuyén dbi thanh doanh nghiép
buu chinh vin hanh mang buu
chinh.

2. Nghia vu doanh nghiép buu chinh
khong van hanh mang buu chinh
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a) Bao dam cung cap dich vu buu
chinh theo dung cam két v6i ngudi
st dung dich vu va quy dinh cua
phép luat;

b) Tuan tha thoa thuan véi doanh
nghiép buu chinh van hanh mang
buu chinh va chiu trach nhiém vé
phﬁn dich vu do minh thuc hién;

¢) Phéi hop v6i doanh nghiép buu
chinh van hanh mang buu chinh dé
bao dam viéc cung cap dich vu lién
tuc, an toan;

d) Khoéng lam gian doan hoac anh
huong dén hoat dong ctia mang buu
chinh trai véi théa thuan hoac quy
dinh cua phép luat.

- B6 sung quy dinh vé trach nhiém
cua doanh nghi¢p buu chinh trong
truong hop thién tai, dich bénh va
cac tinh hudng khan cép phai dam
bao ha ting buu chinh thong subt,
phuc vu chuyén phat hang héa, nhu
yéu pham cho ngudi dan va hd tro
cac hoat dong an sinh xa hoi khac.
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- Vé thiét lap ha tang dir liéu buu
chinh trén co s& chuin hoa dit lidu
theo tiéu chuan thong nhit, bao dam
hé thdng duoc quan 1y va van hanh
trén nén tang sb.

Piéu 42. Nguyén tic phat trién
buu chinh sb

1. Ting budc bao dam sd hoa toan
trinh hoat dong buu chinh, dir liéu
buu chinh dugc gin véi timg buu
guri, cho phép ghi nhan, luu gitt va
truy xudt thong tin ddi véi timg buu
gui va dir liéu buu chinh trong toan
bd qua trinh chép nhan, chia chon,
van chuyén va phat theo yéu cau
hop phap cua co quan nha nudc cod
thim quyén hodc theo quy dinh cua
phap luat vé& dir liéu va an ninh
mang.

2. Bao dam kha ning két ndi, chia sé
va lién thong dir liéu gilra cac h¢
théng buu chinh va hé thdng thong
tin ¢6 lién quan theo quy dinh cua

- Cong woc UPU
Diéu 8 An ninh buu chinh

1 Cac nudc thanh vién va nha khai thac duoc
chi dinh cua cac nudc nay phai tuan thu nhiing
yéu cAu vé an ninh duoc quy dinh tai b ti€u
chuan an ninh ctia UPU va phai ban hanh ciing
nhu thye thi chién luge an ninh chu dong ¢ moi
cap do khai thac buu chinh dé duy tri va ting
cudng niém tin ctia cong chiing ddi véi dich vu
buu chinh do nha khai thac dugc chi dinh cung
cap, vi loi ich ctia nhitng nhan vién lién quan.
Chién lugc nay phai bao gdm cac muc tiéu duge
xac dinh trong cac Thé 1é, ciing nhu nguyén tic
tuan thu nhitng yéu cau cung cap trudc dir lidu
dién tir vé buu gui dugc xac dinh trong qua
trinh thuc hién cac quy dinh (gdm ching loai va
tiéu chudn dbi v6i buu gtri) do Hoi dong Piéu
hanh va Hoi dong Khai thac Buu chinh ban
hanh thong qua theo cac tiéu chuan vé k¥ thuat
thong tin ctia UPU. Chién lugc ciing phai bao
gom sy trao d6i thong tin dé bao dam an toan
va an ninh trong qua trinh vin chuyén va qué
giang t0i thu gitra cac nudc thanh vién va nha
khai thac duogc chi dinh cua cac nudc nay.

- Phu hop v6i cac nguyén tic vé an
ninh buu chinh theo Cong udc
UPU, trong dé yéu cau ting cudng
quan 1y, cung cip va trao doi dir
liéu buu gui, bdo ddm kha ndng
truy vét va ning cao do tin ciy cua
dich vu buu chinh. Viéc thiét 1ap hé
thong dit liéu buu chinh va co ché
dinh danh nguoi giri 12 budc cy thé
hoa cic yéu cau vé bao dam an
toan, an ninh trong hoat dong buu
chinh theo thong 18 qudc té.

- Phut hop voi cac cam két qubc té
ciia Viét Nam trong khuon kho
WTO, CPTPP va EVFTA, do ndi
dung khéng dit ra sy phan biét dbi
xur gitta cac doanh nghiép, khong
han ché quyén tiép cén thi trudng,
d6ng thoi bao dam nguyén tac canh
tranh binh dang, minh bach giita
cac chu thé tham gia cung tng dich
vu buu chinh.

- Pam bao nguyén tic doc lap,
cong bang va minh bach trong
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phap luat vé& dir liéu va an ninh
mang.

3. Bao mat thong tin va dir li€u ctua
t6 chirc, ca nhan theo quy dinh cua
phap luat vé& dir liéu va an ninh
mang.

4. Bdo dam khong xam pham bi mat
kinh doanh va quyén, lgi ich hop
phap ciia to chire, ca nhan.

Piéu 43. Dir liéu buu chinh va
quan ly dir liéu buu chinh

1. Dit liéu buu chinh bao gom:

a) Thong tin vé buu gui;

b) Thong tin vé ngudi sit dung dich
vu buu chinh;

¢) Thong tin vé qua trinh chap nhan,
chia chon, van chuyénvé phat buu
gui;

d) Céc thong tin khac lién quan tryc
tiép va can thiét cho viéc cung cip
dich vu buu chinh theo quy dinh cua
phap luat.

2. Moi bién phap an ninh dugc ap dung trong
quy trinh van tai qudc té déu phai phu hop dé
han ché cac rui ro hodc nguy hai va phai duogc
thue hién dé khong gay anh huong toi cac ludng
trao d6i buu guri hodc thuong mai toan cau trén
co s& xem xét co dén tinh dic thu riéng cua
mang buu chinh. Cac bi¢n phap an ninh c6 kha
nang tac dong téi hoat dong buu chinh toan cau
phai duoc thyc hién theo phuong thirc diéu phbi
can bang toan cau voi su tham gia ciia cac d6i
tac lién quan.

quan 1y nha nudc vé& buu chinh,
pht hop véi yéu cau ddi véi co
quan quan ly trong cac hiép dinh
qudc té, thong qua viéc thiét 1ap co
ché quan 1y dya trén dir liéu, ap
dung thong nhat di véi tat ca cac
doanh nghiép.

- Pam bao su binh dang cho tat ca
cac bén tham gia hoat dong trong
linh vyc buu chinh va phu hop véi
Cam két WTO, Hiép dinh CPTPP
va Hi¢p dinh EVFTA

- Khong tao rao can ky thuat hodc
diéu kién kinh doanh bat hop 1y,
ma chuyén tir phwong thirc quan 1y
truyén thong sang quan 1y dya trén
dir liéu va dinh danh, qua d6 nang
cao hiéu qua quan ly, dong thoi
g6p phan giam chi phi tuan thu
trong dai han.
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2. Doanh nghié€p buu chinh c6 trach
nhiém:

a) Tao 1ap va Iuu gilr dir liéu buu
chinh can thiét phat sinh trong qué
trinh cung cap dich vy, phi hop véi
muc dich, pham vi va quy mo hoat
dong;

b) Quan ly, khai thac dir liéu buu
chinh phu hgp véi muc dich su
dung, pham vi, quy m6 hoat dong va
theo quy dinh cia phép luat.

Diéu 44. Thu thap va sir dung di
liéu buu chinh

1. Doanh nghiép buu chinh chi dugc
thu thap dir liéu buu chinh phuc vu
truc tiép hodc can thiét cho viéc
cung cép dich vu buu chinh, quan 1y,
van hanh va ning cao chét lugng
dich vu buu chinh, phu hop véi muc
dich cy thé da x4c dinh tai thoi diém
thu thap va theo quy dinh cua phap
luat vé dit lidu, bao vé dir lidu ca
nhan.
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2. Dt li¢u buu chinh dugc st dung
trong cac truong hop sau:

a) Cung cép dich vu buu chinh;
b) Giai quyét khiéu nai, bdi thuong;

c) Cai tién, nang cao chét luong dich
vu buu chinh trén co s& dir li€u da
duogc thu thép hop phap;

d) Cung cip theo yéu cau hop phap
cia co quan nha nudc c6 thim
quyén theo quy dinh cua phap luat
vé dit liéu va phép luat c6 lién quan.
3. Viéc thu thap va str dung dir liéu
buu chinh:

a) Khong vuot qua pham vi va mirc
dd can thiét cho muc dich sir dung;
b) Khong dugc str dung trai voi muc
dich da xac dinh khi thu thap dir
lidu;

c¢) Tuén thu quy dinh cua phép luat
vé dit liéu, bao vé dit liéu c4 nhan va
phép luat c6 lién quan.
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Diéu 32. Quyén va nghia vu chung
cia doanh nghiép buu chinh

2. Nghia vu ctua doanh nghiép buu
chinh

d) Pinh danh ngudi truc tiép sir
dung dich vu buu chinh khi thyuc
hién tha tuc nhan gui;

d) Tuan thu quy dinh cia phap luat
vé an toan, an ninh va bao vé dit liéu
buu chinh;

e) Cung cip thong tin, dit liéu theo
yéu cdu cia co quan nhd nudc co
tham quyén theo quy dinh ctia phap
luat;

- Quy dinh dinh danh buu gui va
dinh danh nguoi gui, theo d6 mdi
buu giri dugc gan voi mot dinh danh
duy nhit, gin véi thong tin dinh
danh nguoi guri, bao dam kha nang
truy vét trong toan b qua trinh cung
ung dich vu.

Diéu 49. Pinh danh va truy vét
buu gwi
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1. Mdi buu giri phai dugc gin véi
mot mi dinh danh duy nhit trong
pham vi hé thdng ctia doanh nghiép
buu chinh, do doanh nghi€p buu
chinh tao 1ap ké tir thoi diém chap
nhan buu gui va dugc duy tri lién
tuc, khong bi gian doan trong subt
qua trinh cung cap dich vu.

2. Ma dinh danh buu gui duogc st
dung dé theo ddi, quan 1y va truy vét
buu giri trong toan bd qué trinh chap
nhan, chia chon, van chuyén va phat
buu giri, ddng thoi phuc vu quan 1y,
st dung dir liéu buu chinh theo quy
dinh cta phép luat.

- Quy dinh trach nhiém cua doanh
nghi¢p buu chinh trong viéc thu
thap, tao 1ap, cap nhat va luu trir dir
liéu buu chinh va thong tin dinh
danh nguoi guri.

Picu 45. Két noi va cung cap dir
liéu buu chinh

1. Doanh nghi¢p buu chinh thyuc
hién két ndi hé thdng thong tin trong




115

QUY PINH CUA DU THAO
LUAT (SUA POI)

QUY PINH CUA PIEU UOC QUOC TE
CO LIEN QUAN

PANH GIA
(Tinh twong thich)

DE XUAT
XU LY

pham vi can thiét, theo yéu ciu va
phuong thirc do co quan nha nudc
c6 thAm quyén quy dinh theo quy
dinh cta phap luat va trong pham vi
chttc nang, nhiém vu dugc giao,
nhim phuc vu muc tiéu quan Iy nha
nude cu thé, phu hop véi diéu kién
ky thudt va quy mo hoat dong cua
doanh nghiép.

2. Doanh nghiép buu chinh cung cap
d¥ liéu buu chinh do minh quan ly
trong céc truong hop sau:

a) Theo yéu cau hop phap bang vin
ban cua co quan nha nude c6 thim
quyen;

b) Theo quy dinh cta phéap luat co
lién quan.

3. Dit liéu buu chinh duoc cung cip
phai:

a) Phu hop véi myc dich, pham vi va
mirc do can thiét ciia yéu cau;

b) Khong vuot qua dit liéu do doanh
nghi¢p quan ly;
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¢) Khong lam phat sinh chi phi bat
hop 1y cho doanh nghiép.

4. Co quan nha nudc c6 trach nhiém:
a) Yéu cau cung cip dir liéu ding
thAm quyén, muc dich va pham vi
can thiét;

b) Str dung dir liéu dting muc dich,
khong vugt qua pham vi di yéu cau;

¢) Chiu trach nhiém theo quy dinh
ctia phap luat vé viéc yéu cau va st
dung dir licu.

Diéu 46. Liru trir va bao vé dir liéu
buu chinh

1. Doanh nghi¢p buu chinh luu trir
dir liéu buu chinh trong thoi han can
thiét phu hop voi muc dich thu thap
dir liéu va phuc vu hoat dong cung
cap dich vu buu chinh, theo quy
dinh cta phap luat vé luu trit, dit liéu
va phép luat c6 lién quan.

2. Doanh nghiép buu chinh c6 trach
nhiém:
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a) Ap dung bién phap bao vé dir liéu
phu hop v61 muc do rui ro, loai div
liéu va quy mé hoat dong theo quy
dinh cta phap luat vé dir lidu va an
ninh mang;

b) Ngin chin truy cap trai phép, mat
mat, tiét 10 hodc thay d6i dit lidu;

c¢) Thong bao kip thoi cho co quan
nha nudc cd tham quyén va cac chu
thé c6 lién quan khi xay ra su ¢b lam
mat, 16 hodc thay dbi dir lidu;

d) Thyc hién cic bién phap khic
phuc, han ché thiét hai phat sinh tir
su ¢ dit liéu theo quy dinh ctia phap
luat.

- Quy dinh trach nhi€ém cua nguoi st
dung dich vu buu chinh trong viéc
cung cép thong tin dinh danh va chiu
trach nhiém vé ndi dung buu gui
theo quy dinh cua phép luat.

Piéu 36. Quyén va nghia vu cia
nguwoi sit dung dich vu buu chinh

2. Nghia vu cia nguoi gui
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a) Cung cap thong tin dinh danh
theo quy dinh ctia phap luat vé dinh
danh va xac thuc dién tir;

b) Ghi day du, chinh xac thong tin
vé nguoi giri va ngudi nhén;

¢) Cung cip ddy du, chinh xac thong
tin vé& buu guri;

d) Chiu trach nhiém vé noi dung buu
giri va cung cap gidy to lién quan
theo quy dinh ctia phap luét;

d) Tuan thu quy dinh cua phap luat
vé an toan, an ninh d6i v4i buu giri;
- Quy dinh co ché két ndi, cung cap
va khai thac dir li¢u gitra doanh
nghiép buu chinh véi co quan quan
1y nha nudc.

Diéu 42. Nguyén tic phat trién
buu chinh s6

2. Bao dam kha ning két ndi, chia sé
va lién thong dir liu gilra cac h¢
thong buu chinh va hé théng thong
tin ¢6 lién quan theo quy dinh cua
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phap luat vé& dir liéu va an ninh
mang.

Diéu 45. Két ndi va cung cap dir
liéu buu chinh

1. Doanh nghi¢p buu chinh thuc
hién két ndi hé thong thong tin trong
pham vi can thiét, theo yéu cau va
phuong thirc do co quan nha nudce
c6 thim quyén quy dinh theo quy
dinh cta phép luat va trong pham vi
chttc nang, nhiém vy dugc giao,
nham phuc vu muc ti€u quan 1y nha
nudce cu thé, phu hop voi diéu kién
ky thuit va quy mo hoat dong cua
doanh nghiép.

- Lam rd tham quyén, trach nhiém
clia cac co quan, to chirc lién quan
trong viéc tiép can, su dung dir liéu
va xtr Iy cac vu viéc mat an toan, an
ninh buu chinh.

Picu 45. Két noi va cung cap dir
liéu buu chinh

1. Doanh nghi¢p buu chinh thyuc
hién két ndi hé thdng thong tin trong




120

QUY PINH CUA DU THAO
LUAT (SUA POI)

QUY PINH CUA PIEU UOC QUOC TE
CO LIEN QUAN

PANH GIA
(Tinh twong thich)

DE XUAT
XU LY

pham vi can thiét, theo yéu ciu va
phuong thirc do co quan nha nudc
c6 thAm quyén quy dinh theo quy
dinh cta phap luat va trong pham vi
chttc nang, nhiém vu dugc giao,
nhim phuc vu muc tiéu quan 1y nha
nude cu thé, phu hop véi diéu kién
ky thudt va quy mo hoat dong cua
doanh nghiép.

2. Doanh nghiép buu chinh cung cap
d¥ liéu buu chinh do minh quan ly
trong céc truong hop sau:

a) Theo yéu cau hop phap bang vin
ban cua co quan nha nude c6 thim
quyen;

b) Theo quy dinh cta phéap luat co
lién quan.

3. Dit liéu buu chinh duoc cung cip
phai:

a) Phu hop véi myc dich, pham vi va
mirc do can thiét ciia yéu cau;

b) Khong vuot qua dit liéu do doanh
nghi¢p quan ly;
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¢) Khong lam phat sinh chi phi bat
hop 1y cho doanh nghiép.

4. Co quan nha nudc c6 trach nhiém:
a) Yéu cau cung cip dir liéu ding
thAm quyén, muc dich va pham vi
can thiét;

b) Str dung dir liéu dting muc dich,
khong vugt qua pham vi di yéu cau;

¢) Chiu trach nhiém theo quy dinh
ctia phap luat vé viéc yéu ciu va sir
dung dir licu.

- B6 sung quy dinh khuyén khich
ung dung cac giai phap “buu chinh
xanh”.

Piéu 4. Chinh sach ctia Nha nuwée
vé buu chinh

2. Bao dam moi ngudi dan duoc tiép
can va st dung dich vu buu chinh
phd cip mot cach binh dang, lién
tuc, On dinh, vi chat luong va gia
dich vu hop 1y.
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3. Xay dyng va hoan thién moi
truong canh tranh lanh manh, minh
bach, tao diéu kién cho céc thanh
phan kinh té tham gia phat trién thi
truong buu chinh, thuc day thuong
mai dién tir va kinh té s6.

4, Khuyén khich ddi méi sang tao,
ung dung khoa hoc, cong nghé va
chuyén doi s6 trong hoat dong buu
chinh, hinh thanh h¢ sinh thai buu
chinh s6 hiéu qua, an toan va minh
bach.

7. Phat trién buu chinh theo hudng
xanh, bén viing, st dung hi¢u qua tai
nguyén, giam phat thai va thich ting
v6i bién doi khi hau; khuyén khich
ap dung cic tiéu chuan, quy chuan
ctia qudc té da duoc cong nhan.

- Stra ddi, bd sung quy dinh dé vu
tién, khuyén khich viéc chuyén doi
s0, ung dung cong nghé so trong
doanh nghiép buu chinh, dé buu
chinh truyén thong trg thanh buu
chinh sb.
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- B6 sung quy dinh dé cho phép,
ddng thoi hd tro, thic day doanh
nghi¢p buu chinh thir nghiém co
kiém soat cac cong nghé méi cho
linh vuc buu chinh

Diéu 11. Doanh nghiép buu chinh
van hanh mang buu chinh

1. Doanh nghi€p buu chinh van
hanh mang buu chinh 1a doanh
nghiép truc tiép to chirc, diéu phdi
va kiém soat hoat dong cung cip
dich vu buu chinh thong qua viéc
quan ly, van hanh dong thoi céc
thanh phan cot 16i ciia mang buu
chinh gém hé théng khai thac va
chia chon, hé théng tiép nhan buu
giri va hé thong thong tin diéu hanh
mang buu chinh.

2. Viéc xac dinh doanh nghiép buu
chinh vadn hanh mang buu chinh
khong phu thudc vao hinh thuc s¢
hitu cac thanh phan cua mang buu
chinh.

- Cam két WTO - Phan II Biéu cam két cu thé
vé dich vu - Cam két dich vu chuyén phat (CPC
7512)

Dich vu va nha cung cép dich vu ctia cac Thanh
vién s& duoc danh cho su ddi xir khong kém
thuan loi hon sw d6i xir danh cho Buu chinh
Viét Nam hodc cac cong ty con cua Buu chinh
Viét Nam ddi véi cac hoat dong canh tranh.

- Hiép dinh CPTPP (Chuong 10 Thuong mai
dich vu xuyén bién gidi - Phu luc 10-B Dich vu
chuyén phat nhanh)

8. Mbi Bén s& dam bao 1a bat ky co quan chirc
nang nao chiu trach nhiém ddi voi viée quan ly
dich vu chuyén phat nhanh s& khong phu thudc
vao bat ky nha cung cip dich vu chuyén phat
nhanh ndo, va cac quyét dinh va thi tuc ma co
quan chirc ning d6 thong qua s& 1a cong bang,
khong phéan biét dbi xir, va minh bach véi tat ca
cac nha cung cap dich vu chuyén phat nhanh
trén lanh thd Bén do
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3. Doanh nghi€p buu chinh van
hanh mang buu chinh chiu trach
nhiém déi véi viée cung cép dich vu
buu chinh trén mang do doanh
nghiép tu to chirc, khai thac, ké ca
trong trudong hop thué, hop tac hodc
stt dung thanh phan do to chuc, ca
nhan khac cung cap.

4. Quyén va nghia vu ctia doanh
nghi¢p buu chinh dugc xac dinh
tuong Uimg véi pham vi hoat dong,
muc do tham gia va nang lyc van
hanh mang buu chinh cua doanh
nghiép.

5. Chinh phu quy dinh tiéu chi xac
dinh doanh nghiép buu chinh véan
hanh mang buu chinh

Piéu 12. Doanh nghiép buu chinh
khong van hanh mang buu chinh
1. Doanh nghi¢p buu chinh khong
van hanh mang buu chinh 1a doanh
nghiép khong thudc truong hop quy
dinh tai Diéu 11 cua Luat nay

2. Doanh nghiép buu chinh khong
van hanh mang buu chinh chiu trach

- Hiép dinh EVFTA (Chuong 8 Tu do hoa dau
tu, thuvong mai dich vu va thuong mai dién tir)

DIEU 8.25
Co quan quan ly buu chinh

Co quan quan 1y phai doc 1ap, va khong chiu
trach nhiém, ddi voi bat ky nha cung cap dich
vu buu chinh ndo. Cac quyét dinh va thu tuc
dugc sir dung boi co quan quan 1y phdi cong
bang d6i véi tat ca cac thuc thé tham gia thi
truong

- Phu luc 8B Biéu cam két cu thé cua Viét Nam

Dich vu va nha cung cép dich vu ctia Bén khac
s& duoc danh su ddi x khong kém thuan loi
hon su dbi xtr danh cho Buu chinh Viét Nam
hodc céc cong ty con cua Buu chinh Viét Nam
ddi voi cac hoat dong canh tranh.
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nhiém doi véi viée cung cép dich vu
buu chinh do doanh nghiép tu thuc
hién, ké ca trong truong hop thué,
hop tac hodc sir dung thanh phan do
t chuc, ca nhan khac cung cap.

Piéu 13. Ping ky kinh doanh dich
vu buu chinh

1. Doanh nghiép kinh doanh dich vu
buu chinh c6 trach nhiém dang ky
v6i co quan nha nudc c6 tham quyén
vé buu chinh truéc khi cung cap
dich vu.

2. N6i dung diang ky bao gdm:
a) Thong tin doanh nghiép;

b) Loai dich vu buu chinh;

¢) Pham vi cung cép dich vu;

d) Cam két dap ung diéu kién kinh
doanh theo quy dinh cua Luat nay.




126

QUY PINH CUA DU THAO
LUAT (SUA POI)

QUY PINH CUA PIEU UOC QUOC TE
CO LIEN QUAN

PANH GIA
(Tinh twong thich)

DE XUAT
XU LY

3. Trong thot han 05 ngay lam viéc
ké tir ngay nhan da hd so hop 18, co
quan nha nudc c6 thAm quyén thuc
hién xac nhan dang ky. Viéc xéc
nhan dang ky chi nham kiém tra tinh
day du, hop 1é ciia hd so theo quy
dinh, khong bao gém viéc tham dinh
ndi dung hd so. Doanh nghiép chiu
trach nhiém vé tinh chinh xéc, trung
thyc ciia thong tin trong ho so dang
ky va viéc dap tmg diéu kién kinh
doanh theo quy dinh cta phap luét
trong subt qua trinh hoat dong. Viéc
dap ung diéu kién kinh doanh duoc
thuc hién thong qua co ché kiém tra,
giam sat theo quy dinh ctia Luat nay.

4. Hét thoi han quy dinh tai khoan 3
Piéu ndy ma co quan nha nudc
khong c6 v kién thi doanh nghiép
dugc quyén cung cdp dich vu buu
chinh theo ndi dung da dang ky.

5. Co quan nha nudc chi duoc tur
chdi xac nhan dang ky trong trudng
hop hd so khong hop 1& hoic noi
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dung dang ky khong phu hop voi
quy dinh ctia Luat nay va phap luat
c6 lién quan va phai tra 16i bang van
ban, néu 1o 1y do.

6. Noi dung dang ky 1a can ctr dé xac
dinh pham vi cung cdp dich vu va
trach nhi¢m ctia doanh nghiép.

7. Chinh phu quy dinh chi tiét ho so,
trinh ty, thu tuc dang ky kinh doanh
dich vu buu chinh va quan ly thong
tin dang ky kinh doanh dich vu buu
chinh.

Picu 14. Piéu kién kinh doanh
dich vu buu chinh

1. Doanh nghiép kinh doanh dich
vu buu chinh phai dap ung cac
diéu kién sau:

a) C6 dang ky doanh nghiép vé
nganh nghé kinh doanh buu chinh
theo quy dinh cua phép luat;
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b) C6 bién phap bao ddm an toan,
an ninh trong cung cap dich vu
buu chinh theo quy dinh ctia phép
luat vé bao vé an ninh qudc gia,
an ninh mang, dir li¢u, bao v¢é dix
liéu ca nhan va tiéu chuan, quy
chuan k¥ thuat c6 lién quan;

¢) C6 hé thong quén 1y chat luong
dich vu.

2. Doanh nghi€p buu chinh van
hanh mang buu chinh phai dap
g cac diéu kién sau:

a) Quy dinh tai khoan 1 Diéu nay;

b) Pap tng tiéu chi vé mang buu
chinh theo quy dinh ctia Luat nay;

3. Doanh nghi€p buu chinh khong
van hanh mang buu chinh phai
dap (mg cac diéu kién sau:
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a) Quy dinh tai khoan 1 Piéu
nay;

b) Co thoa thuan sir dung mang
buu chinh ctia doanh nghi¢p van
hanh mang buu chinh hodc cac
thanh phan ciia mang buu chinh
ctia doanh nghiép khac (néu c6);

4. Chinh pha quy dinh chi tiét
diém b, diém ¢ khoan 1 Diéu nay.

Piéu 15. Quén 1y va cong khai
thong tin dang ky

1. Doanh nghiép buu chinh c¢6 trach
nhi¢m dang ky lai v61 co quan nha
nudc c6 tham quyén vé buu chinh
khi c6 thay d6i ndi dung ding ky
trong thoi han theo quy dinh cua
Chinh phu; 2. Co quan nha nude co
tham quyén c6 trach nhiém, cap
nhat, quan ly va cong khai thong tin
dang ky kinh doanh dich vu buu
chinh; trir thong tin thugc pham vi bi
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mat nha nudc, bi mat kinh doanh
theo quy dinh cua phap luat.

3. N1 dung dang ky dugc cap nhat
1a can ctr ¢ x4c dinh pham vi cung
céip dich vu va trach nhiém cua
doanh nghiép cung cap dich vu buu
chinh.

Pi¢u 17. Biao dam canh tranh lanh

manh trong Kkinh doanh buu
chinh

1. Hoat dong kinh doanh dich vu
buu chinh phai tudn thu quy dinh
ciia phap luat vé canh tranh. 2.
Doanh nghiép buu chinh khong
duoc thuc hién hanh vi han ché canh
tranh hodc canh tranh khong lanh
manh theo quy dinh cuia phap luat vé
canh tranh. 3. Viéc phat hi¢n va xu
Iy hanh vi vi pham phap luat vé canh
tranh trong linh vuc buu chinh dugc
thuc hién theo quy dinh cua phap
luat vé canh tranh
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